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 : تاریخ پذیرش                           تاریخ دریافت:

 چکیده
ای در تحلیل رفتارهای  این پژوهش در نقطه تلاقی ادبیات تقلب مالیاتی و رویکردهای ساختاری ـ زمینه

مند از ریسک تقلب در بستر خاص  کوشد فهمی چندسطحی و زمینه گیرد و می اقتصادی منحرف قرار می 
های صرفاً فردمحور فراتر  نظام مالیاتی ایران ارائه کند. در سطح نظری، تلاش شده است از سیطره تبیین

رفته و منطق تولید ریسک تقلب در پیوند میان ساختار، زمینه و راهبرد بازتعریف شود. در این رساله،  
با هدف طراحی و تبیین الگویی ترکیبی برای تحلیل ریسک تقلب مالیاتی در سازمان امور مالیاتی ایران، 

بنیاد و کارگیری نظریه داده در گام نخست، با به  است.  از رویکرد آمیخته اکتشافی ـ تبیینی استفاده شده
های اصلی مؤثر بر تقلب مالیاتی یافته عمیق با مدیران، ممیزان و خبرگان، مقوله ساخت های نیمه مصاحبه 

استخراج شد. نتایج کدگذاری باز، محوری و انتخابی نشان داد که »فشارهای ساختاری« )نهادی، قانونی،  
ابهام مقررات،  فناوری و عملکردی( و »شرایط زمینه و  پیچیدگی  فرهنگ سازمانی،  ای« )ساختار و 

دهی به »راهبردهای  دهند و با جهت کیفیت زیرساخت اطلاعاتی( بستر مولد ریسک تقلب را شکل می 
شوند.  سازی( به پیامدهای فردی، سازمانی و نهادی منجر می جویانه و خنثی کنشگران« )انطباقی، فرصت 

کنندگان و نگهداری ردپای  های کیفی از طریق مقایسه مستمر، بازبینی مشارکت مادپذیری داده اعتبار و اعت 
نفعان ها از ذی ای توسعه و داده های کیفی، پرسشنامه پژوهشی تضمین شد. در گام دوم، بر مبنای مقوله 

(  PLS-SEMمنتخب گردآوری و مدل مفهومی با معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات جزئی )
ها نشان داد فشارهای ساختاری اثری معنادار و قوی بر ریسک و راهبردهای تقلب دارد  آزمون شد. یافته 
گیری  گری جهت که نقش تعدیل کند؛ در حالی طور مستقیم راهبردها را تبیین می ای نیز بهو شرایط زمینه 

کنش فشار  که منبع علّی مستقل باشد، برساختی بازتابی از برهم مدیریتی معنادار نشد و ریسک، بیش از آن
و زمینه ظاهر شد. الگوی ترکیبی نهایی، ریسک تقلب مالیاتی را پیامدی پویا از تعامل ساختار، زمینه و  

های سیاستی روشنی برای اصلاح ساختارها،  راهبرد دانسته و ضمن نقد کفایت الگوهای کلاسیک، دلالت 
 کند. ارائه می  های تقلب و ارتقای تمکین مالیاتیکاهش فرصت 

 

تقلب :  هاکلیدواژه  راهبردهای  مالیاتی،  تقلب  زمینه  ،ریسک  شرایط  ساختاری،  ای، فشارهای 

 (PLS-SEMبنیاد، مدل معادلات ساختاری )نظریه داده
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  مقدمه

محوری اساسی مالیات  و  دولت ترین  درآمد  منبع  می ترین  محسوب  تنظیم  ها  ازاینرو  شود؛ 

ای های کلان نظا اقتصادی در دستیابی به اقتصاد سالم و اتکا به منابع درونزا که جملهسیاست 

کننده نظا اقتصادی است، متکی به اخذ مالیات است. رویکرد اعمال های کلی تعیین از شاخص 

گزارش  در  اثر تحریف  مالیاتی  درآمدهای  کاهش  به  مالیاتی،  فرار  گسترش  مالی، ضمن  های 

های پرداخت  توجهی دارد. از سویی، مودیان مالیاتی با توجیه بازخورد نامناسب از مالیات قابل

های مالی و در نتیجه امتناع از شده و نارضایتی از نحو مالیات ستانی، اقدام به تحریف گزارش

درواقع،   (.2024  همکاران،  و   1دالیوالکنند )صورت قانونی یا غیرقانونی می به  پرداخت مالیات 

ریزی و اجرا ای برنامهگونههای مدیریتی بهبه دلیل انتقال ثروت از مالکان به حاکمیت، اقدام

و همکاران،   2؛ آبدیخیکو1401شود که از پرداخت مالیات اجتناب گردد )نجفی و همکاران،  می 

می 2017 نشان  فرآیند  این  اظهار  (.  درآمد،  کتمان  نظیر  اقداماتی  شامل  مالیاتی  تقلب  که  دهد 

های مالیاتی است که نه تنها کاهش های غیرواقعی و استفاده نادرست از مزایا و معافیت هزینه

درآمدهای دولت را در پی دارد، بلکه موجب ایجاد نابرابری اقتصادی و تضعیف اعتماد عمومی  

و همکاران،    4؛ هولت2022و همکاران،    3سیمونه گردد )دیجای نموندن عدالت مالیاتی می به

 ن،ی بنابرا  کنند؛ی استفاده م  یا سود لحظه  تیریعنوان مد به  یاستراتژ  نیها از اشرکت (.  2023

(  یسازوقوع تقلب )فشار، فرصت، و منطق  یهر سه عامل لازم برا  ،ی اتیمال  یریگمی تصم  ندیفرا

( یسازکه سه عامل )فشار، فرصت و منطق  کندی . مثلث تقلب مشخص مسازدی م ریپذهیرا توج

 ی اتیو فرار مال  یبه کلاهبردار  هیشب  اریبس  ف،یوجود داشته باشد و تحر  دیوقوع تقلب با  یبرا

 «فرصت »از قسمت    یدیبخش کل  ها،سکیر   یی . شناسادهدی مذکور رخ م  طیاست که در شرا

و احتمالا   ی تهاجم  یاتیالفرصت اتخاذ مواضع م  ،یی شناسا  سکیر  شیمثلث تقلب است. با افزا

 (.4202و همکاران،  لوای ؛ دال4202 ،5یو استنل ینوزی)آنت  ابدیی کاهش م ی بدون بررس  ی تقلب

های ساده اقتصادی مبتنی توان صرفاً در چارچوب مدلدر سطح رفتاری، تقلب مالیاتی را نمی 

تبیین کرد. اگرچه ادبیات کلاسیک اقتصاد جرم، رفتار مؤدیان را تابعی   ه ـ فایده بر محاسبه هزین

اما مطالعات جدید نشان  (،  1972)آلینگهام و سندمو،    داند از احتمال کشف و شدت مجازات می 

ای از ادراک عدالت، اعتماد به دولت، فشارهای اقتصادی دهد که این رفتار در بستر پیچیدهمی 

می  شکل  اجتماعی  هنجارهای  همکاران،    6آبدیخیکو)گیرد  و  و  2017و  نجفی  همکاران،  ؛ 

در چنین شرایطی، مؤدیان ممکن است با توجیهاتی نظیر ناکارآمدی نظام مالیاتی یا  (.  1401

دهد تقلب  سازی کنند؛ امری که نشان می عدالتی در اجرا، رفتارهای غیرانطباقی را مشروعبی 

برهم حاصل  باشد،  فردی  تصمیم  یک  آنکه  از  بیش  شرایط مالیاتی  نهادی،  ساختارهای  کنش 

 ای و راهبردهای کنشگران است.زمینه

در سطح کلان، تقلب مالیاتی پیامدهایی فراتر از کاهش درآمدهای دولت دارد. این پدیده با ایجاد 

بنگاه برای  ناعادلانه  نظام  مزیت  به  اعتماد عمومی  را مختل کرده،  متخلف، رقابت سالم  های 
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)هالت و    دهد کند و در نهایت ظرفیت حکمرانی اقتصادی را کاهش می مالیاتی را تضعیف می 

وکار، گسترش ابزارهای مالی نوین و  تر شدن محیط کسب زمان، پیچیدههم(.  2023همکاران،  

با چالش  را  تخلفات  این  اقتصادی غیرشفاف، شناسایی  تعاملات  فزایندهافزایش  ای مواجه  های 

 ساخته است.

تدریج به سمت رویکردهای نوین مبتنی بر تحلیل های مالیاتی بهدر پاسخ به این تحولات، نظام

دهد اند. شواهد پژوهشی نشان می محور حرکت کردهداده، هوش مصنوعی و حسابرسی ریسک

ابزارها می  این  از  استفاده  افزایش داده و کارایی که  تواند دقت شناسایی مؤدیان پرریسک را 

های  این رویکردها اغلب به داده(.  2025،  1)بلاهوائی و آلم   فرآیندهای رسیدگی را بهبود بخشد

ای و تفسیری میان متغیرها  تاریخی و قابل مشاهده متکی بوده و در کشف روابط پنهان، زمینه

های  ها، وابستگی به دادههایی نظیر عدم شفافیت مدلاند. افزون بر این، چالش با محدودیت مواجه

نتایج به بسترهای نهادی متفاوت، کارایی آن برچسب  ها را در تحلیل خورده و دشواری تعمیم 

و همکاران،    2؛ تئودوراکوپولوس2024)ژنگ و همکاران،    سازدعمیق ریسک تقلب محدود می 

بینی، همچنان در  رغم افزایش قدرت پیشهای فناورانه علی با این حال، این پیشرفت (.  2025

ای میان عوامل مؤثر بر آن با محدودیت  گیری تقلب و درک روابط زمینهتبیین سازوکارهای شکل

گیری  اند. به بیان دیگر، این رویکردها بیش از آنکه به »چرایی« و »چگونگی« شکلمواجه

 (. 2024و همکاران،  3د )ژنگ بینی« آن متمرکز هستن تقلب بپردازند، بر »تشخیص« و »پیش

 فشار،  نقش  بر  ب، اگرچههایی مانند مثلث تقلیژه چارچوب و ب بهاز سوی دیگر، ادبیات سنتی تقل

های مالیاتی،  های نهادی و سازمانی نظامیه تأکید دارد، اما در مواجهه با پیچیدگی توج  و   فرصت 

ها گیری فرصت ها قادر به توضیح چگونگی شکلاز قدرت تبیین کافی برخوردار نیست. این مدل

های کنترلی، یا نحوه تبدیل فشارهای ساختاری به راهبردهای عملیاتی در سطح  در بستر ضعف

سازمان نیستند. افزون بر این، بخش عمده مطالعات تجربی بر متغیرهای کلان )نظیر اندازه  

تعاملی  و  درونی  فرایندهای  واکاوی  به  کمتر  و  داشته  تمرکز  مالکیت(  ساختار  یا  شرکت 

 (. 2017اند )آبدیخیکو و همکاران، گیری ریسک تقلب پرداختهشکل

محدودیت  نشان این  بتوانند  ها  که  رویکردهایی  فقدان  است:  ادبیات  در  مهم  شکاف  یک  دهنده 

گیری تقلب را کشف کنند و هم روابط علّی  مند شکلزمان، هم سازوکارهای زمینهصورت همبه

ویژه در بسترهایی مانند نظام مالیاتی ایران، که با صورت کمی آزمون نمایند. بهها را بهمیان آن 

زیرساخت ویژگی  ضعف  اجرا،  ناهمگونی  مقررات،  پیچیدگی  نظیر  و  هایی  اطلاعاتی  های 

تواند تصویر دقیقی از بعدی نمی فشارهای اقتصادی مواجه است، استفاده از رویکردهای تک

تواند راهکاری مناسب برای پر  در چنین شرایطی، رویکرد آمیخته اکتشافی می د.  پدیده ارائه ده

داده این رویکرد، نظریه  باشد. در  این خلأ  بهکردن  امکان شناسایی بنیاد  ابزار کشف،  عنوان 

(.  2026،  4)ویانا   سازدها و منطق درونی پدیده را فراهم می مقولات مفهومی، روابط میان آن 

این امکان  (  PLS-SEMی )یابی معادلات ساختاری مبتنی بر حداقل مربعات جزئ در ادامه، مدل

صورت تجربی آزمون شده  شده، بههای استخراجکند که ساختار روابط میان سازهرا فراهم می 

 شود. ها ارزیابی و قدرت تبیین آن 
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گیری  بر این اساس، پژوهش حاضر با اتخاذ رویکرد آمیخته، در پی آن است که نخست با بهره
گیری ریسک تقلب مالیاتی را در بستر بنیاد، سازوکارهای شکلهای کیفی و تحلیل دادهاز داده

از استفاده  با  سپس  و  کند  شناسایی  ایران  فشارهای  PLS-SEM   نهادی  میان  علّی  روابط   ،
دهی مدیریتی، راهبردهای تقلب و پیامدهای آن را مورد آزمون  ای، جهت ساختاری، شرایط زمینه

این هم از تحلیل افزایی روشقرار دهد.  امکان گذار  به مدلشناختی،  تبیینی  های توصیفی  های 
محور و  تواند به توسعه ادبیات نظری، بهبود حسابرسی ریسکچندبعدی را فراهم کرده و می 

 د.های سیاستی مؤثر برای ارتقای کارایی نظام مالیاتی منجر شو ارائه دلالت 
 
 مبانی نظری و پیشینه پژوهش  .1

های  طور مستقیم به کیفیت اطلاعاتی وابسته است که از طریق صورت کارکرد نظام مالیاتی به
تنها مبنای محاسبه درآمد مشمول  ها نهگیرد. این صورت مالی در اختیار نهادهای ناظر قرار می 

دهی به تصمیمات کنترلی و ارزیابی عملکرد مالی ایفا  مالیات هستند، بلکه نقش کلیدی در شکل 
کند،  های کاهش بار مالیاتی در فرآیند گزارشگری نفوذ می کنند. با این حال، زمانی که انگیزهمی 

گیرد؛ وضعیتی  این کارکرد مختل شده و اطلاعات مالی از بازنمایی واقعیت اقتصادی فاصله می 
و همکاران،  1؛ چن1399سازد )بهرامی و همکاران، که بستر بروز تقلب مالیاتی را فراهم می 

عنوان کنشی هدفمند و آگاهانه در نظر  توان به(. در چنین شرایطی، تقلب مالیاتی را می 2010
گیری از های واقعی درآمد یا بهرهسازی جریان های مالی، پنهان گرفت که از طریق تحریف داده

می ضعف  منجر  قانونی  تعهدات  کاهش  به  نظارتی،  و  نهادی  )کهای  همکاران،   2ندی اشود  و 
کنش میان (. بنابراین، تحلیل این پدیده مستلزم عبور از سطح رفتار فردی و توجه به برهم2024

 های سازمانی است.ها و کنشساختارها، زمینه
توجهی  در این چارچوب، تفکیک مفهومی میان تقلب، اجتناب و تمکین مالیاتی اهمیت تحلیلی قابل

می  قرار  قانونی  رفتارهای  قلمرو  در  مالیاتی  اجتناب  بهرهدارد.  بر  مبتنی  و  از گیرد  برداری 
که تقلب مالیاتی مستقیماً با نقض قواعد حقوقی همراه  های مجاز مقرراتی است، در حالی ظرفیت 

تواند  است. در مقابل، تمکین مالیاتی به میزان پایبندی مؤدیان به الزامات قانونی اشاره دارد که می 
(. با این حال، در عمل این  2019،  3های درونی یا فشارهای بیرونی ناشی شود )آلم از انگیزه

های نهادی  ویژه در محیطسه مفهوم در یک طیف پیوسته قرار دارند و در بسیاری از موارد، به
 ها مبهم و قابل تفسیر است.پیچیده، مرز میان آن 

شود، بلکه بازتابی  از منظر نظری، ریسک تقلب مالیاتی صرفاً به احتمال وقوع تخلف محدود نمی 
از تعامل میان نیروهای اقتصادی، نهادی و رفتاری است. این ریسک در نتیجه ترکیب فشارهای  

فرصت  کنترل مالی،  ضعف  از  ناشی  توجیههای  سازوکارهای  و  می ها  شکل  گیرد؛ سازی 
(.  1953،  4صورت کلاسیک مطرح شده است )کرسی چارچوبی که در نظریه مثلث تقلب به

ای  دهند که تقلب پدیدههای بعدی این نظریه، با افزودن ابعاد فردی و سازمانی، نشان می توسعه
کند. در حوزه حسابرسی نیز،  چندسطحی است که در بستر شرایط خاص نهادی معنا پیدا می 

و  احتمال بروز  تحلیل عملیاتی  امکان  و عدم کشف،  ذاتی، کنترلی  اجزای  به  تفکیک ریسک 
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گیری رویکردهای حسابرسی مبتنی بر ریسک ماندن تقلب را فراهم ساخته و مبنای شکلپنهان 
 را فراهم کرده است. 

می  نشان  پژوهشی  روندهای  رویکردهای  بررسی  بر  تکیه  با  عمدتاً  اولیه،  مطالعات  که  دهد 
های  گیری عقلانی و بر اساس مقایسه منافع و هزینهاقتصادی، رفتار مالیاتی را در قالب تصمیم

با این حال، ناتوانی این مدل1972،  1اند )آلینگهام و سندمومورد انتظار تحلیل کرده ها در  (. 
رغم احتمال پایین کشف مشاهده در مواردی که تمکین بالا علی   ویژهی بهتوضیح رفتارهای واقع

ادراک   د، موجب شو می  اجتماعی،  نقش هنجارهای  بر  که  رفتاری گردید  توسعه رویکردهای 
 (. 1998و همکاران،  2شناختی تأکید دارند )آندرونیعدالت و عوامل روان 

در ادامه این تحولات، توجه پژوهشگران به نقش ساختارهای نظارتی و کیفیت حسابرسی جلب  
دهد که افزایش احتمال حسابرسی و تقویت نظارت، رفتارهای تهاجمی  ها نشان می شده است. یافته

صورت راهبردی به تغییرات در محیط نظارتی  مالیاتی را تعدیل کرده و کنشگران اقتصادی به
نشان می  و  2014و همکاران،    4؛ گراهام2012و همکاران،    3دهند )هوپس واکنش  هانلون  ؛ 

(. این امر بیانگر آن است که تقلب مالیاتی ماهیتی تطبیقی دارد و در تعامل با 0120،  5هیزمن
 گیرد.سازوکارهای نهادی و کنترلی شکل می 

های اخیر، تمرکز بر عوامل نهادی و حکمرانی مالیاتی نیز گسترش یافته است. شواهد در سال 
های مالیاتی از دهد که کیفیت اجرای قانون، میزان شفافیت، و ظرفیت نهادی سازمان نشان می 

های تقلب  تواند فرصت ها می کننده سطح تقلب هستند. ضعف در این حوزهترین عوامل تعیین مهم
که بهبود سازوکارهای نظارتی و یکپارچگی اطلاعاتی، نقش بازدارنده  را تقویت کند، در حالی 

می  ویلیامز ایفا  و  )ماسون  هولت2022،  6کن  همکاران،    7؛  استنلی2023و  و  آنتینوزی  ،  8؛ 
2024.) 

دادههم تحولات، رویکردهای  این  با  یافتهزمان  مالیاتی گسترش  تقلب  تحلیل  نیز در  اند.  محور 
می  نشان  ماشین  یادگیری  بر  مبتنی  الگوریتممطالعات  که  مانند شبکهدهد  و  هایی  های عصبی 

طبقهروش )های  دارند  پرریسک  مؤدیان  شناسایی  در  بالایی  توانایی  پیشرفته،  و    9لیبندی 
پیش2023همکاران،   بر  عمدتاً  رویکردها  این  حال،  این  با  تبیین  (.  در  و  بوده  متمرکز  بینی 

اند. از  ویژه در سطوح نهادی و رفتاری، با محدودیت مواجهگیری تقلب، بهسازوکارهای شکل
های  محور را با تبیین های دادهرو، گرایش به استفاده از رویکردهای ترکیبی که بتوانند تحلیلاین 

 (.2018محور تلفیق کنند، در حال افزایش است )آلم، تفسیری و زمینه
اند،  پرداخته  یاتی و اجتناب مال  ین تمک  ی به بررس  یاگرچه مطالعات متعدد  یز،ن  ی داخل  یات در ادب

مورد توجه قرار   ی، کمترمال  یبا گزارشگر  یونددر پ   ویژهیاتب بهمند تقلب مالنظام  یلاما تحل
م نشان  موجود  شواهد  است.  عوامل  دهدی گرفته  ضعف    یچیدگی پ   یرنظ  ی که  مقررات، 
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  یرانتقلب در ا  یریگشکل  یبسترها   ینترنظارت، از مهم  یو ناکارآمد  طلاعاتی ا  هاییرساخت ز
  یرهای متغ  ین،(. علاوه بر ا1403طهنه و همکاران،    ی؛ کهزاد1401و همکاران،    یهستند )نجف

  یانرفتار مؤد  یین در تع  ی نقش مهم یزن یاتی همچون اعتماد به دولت و ادراک عدالت مال  یرفتار
 (.1401 یی،و آرا حمودعطار)حاج م کنندی م یفاا

  یکپارچه   ی توجه، همچنان فاقد چارچوبقابل  هاییشرفت پ  رغمی موجود عل  یات ، ادبطور کلی به
  یینزمان تب صورت همرا به  یاتیتقلب مال  یسکر  ی و رفتار  ینهاد  ی،است که بتواند ابعاد ساختار

  نینتر است. در چ برجسته  یران،بالا، مانند ا  ینهاد  یچیدگی با پ   یی در بسترها  یژهوخلأ به  ینکند. ا
  تواند یاد، می بن داده  یهنظر  ویژهپردازانه بهیهو نظر  ی اکتشاف  یکردهایاز رو   یریگبهره  یطی،شرا
تقلب    یسکر  یلدر تحل  مندینهزم  یهاپنهان و توسعه مدل  یکشف سازوکارها  یبرا  ی مناسب  یرمس
 فراهم آورد.  یاتی مال
 
 پژوهش شناسیروش .2

پژوهش پژوهش حاضر از منظر هدف، کاربردی و از حیث رویکرد، در قالب طرح آمیخته 
عنوان مبنای توسعه مدل مفهومی و فاز کمی ای که فاز کیفی بهگونهاکتشافی انجام شده است؛ به

می به عمل  آن  اعتبارسنجی  و  آزمون  ابزار  ماهیت  .  کندعنوان  از  ناشی  رویکرد  این  انتخاب 
زمینه و  چندلایه  پدیدهپیچیده،  است؛  مالیاتی  تقلب  پدیده  کشف  مند  مستلزم  آن  فهم  که  ای 

ها در یک  سازوکارهای پنهان در سطح نهادی و سازمانی و سپس آزمون تجربی روابط میان آن 
مند و  سو به تولید نظریه زمینهچارچوب ساختاری است. بر این اساس، پژوهش حاضر از یک 

یابی  گیری از مدل پردازد و از سوی دیگر، با بهره بومی در خصوص ریسک تقلب مالیاتی می 
در فاز   پردازد.شده می های استخراج معادلات ساختاری، به ارزیابی تجربی روابط میان سازه

داده نظریه  رویکرد  به  اتکا  با  پژوهش  نظامکیفی،  نسخه  و  آن بنیاد  و    مند  کوربین 
های میدانی  ها از دل داده، به دنبال کشف مقولات، ابعاد و روابط میان آن (1990)1استرائوس

است. در این مرحله، منطق تحلیل مبتنی بر استقرا و مقایسه مستمر بوده و فرایند کدگذاری در  
مرکزی  مقوله  و  پدیده  مفهومی  ساختار  تا  است  شده  انجام  انتخابی  و  محوری  باز،  سه سطح 

شده تمرکز های از پیش تعیین استخراج گردد. برخلاف رویکردهای قیاسی که بر آزمون فرضیه
گیری ریسک تقلب دارند، در این مرحله تأکید بر »تولید نظریه« و شناسایی سازوکارهای شکل

 ت.مالیاتی در بستر نهادی ایران بوده اس
 

 ها . داده 1.3
نفر از خبرگان حوزه مالیات،   18ساختاریافته عمیق با  های نیمههای کیفی از طریق مصاحبهداده

مشارکت  انتخاب  شد.  گردآوری  مالی  مدیریت  و  حسابداری  از حسابرسی،  استفاده  با  کنندگان 
برفی انجام گرفت تا افرادی با دانش ضمنی و  گیری گلولهگیری هدفمند و در ادامه، نمونهنمونه

با ریسک  مالیاتی شناسایی شوندتجربه مستقیم در مواجهه    ی ا گونهنمونه به  یب رک. تهای تقلب 
 زمان پوشش دهد. صورت همرا به ی و دانشگاه ی نظارت یی،اجرا هاییدگاهشد که د ی طراح

نظام  پروتکل مرور  اساس  بر  ادب مصاحبه  حوزه  ین تدو   یات مند  آن  سؤالات  و    یر نظ  یی هاشد 
نقش   ی،اطلاعات  هاییرساخت ز  ی،داخل  یهاکنترل  ی،نهاد  یهاضعف   ی،اقتصاد  یفشارها

نشانه  یفناور م  یهاو  بر  در  را  تقلب  پرسشگرفت ی هشداردهنده  از  استفاده  و    یگیرپ  یها. 
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دادمثال شد  موجب  توص  هاهمحور  سطح  لا  یفی از  به  و  رفته  تجرب   یریتفس  هاییهفراتر    یو 
که در مراحل   یاگونهبه  یافت؛ادامه    یبه اشباع نظر  یدن تا رس  هامصاحبه  .یابنددست    ترییقعم
  یصوت  یلو با فا  سازییادهها ضبط، پمصاحبه  ی به مقولات افزوده نشد. تمام  یدیداده جد  یانی،پا

زمان با  صورت همها بهداده  یلشود. تحل  ین ها تضمداده  یاتکا  یت داده شدند تا دقت و قابل  یقتطب
 شود.  فراهم یبعد یهامصاحبه یت و هدا  یممفاه یجی تدر یششد تا امکان پالا جامان یگردآور

 
 ها . روش تحلیل داده 2.3
شده است که در    ی طراح  یاو مرحله  یختهآم  یندفرا  یکپژوهش در قالب    ین ها در اداده  یلتحل

و آزمون روابط    یعنوان ابزار اعتبارسنجبه  ی و فاز کم  یممفاه  یدتول   ی عنوان مبنابه  یفی آن، فاز ک
 سازدمی و آزمون آن را فراهم    یین به تب   یدهامکان گذار از کشف پد  یلی،منطق تحل  ین . اکندی عمل م

  یو تکامل  یوستهپ  یرهزنج  یکصورت  صورت مجزا، بلکه به ها نه بهداده  یلتحل  یل،دل  ین و به هم
و با اتکا به نسخه  یادبنداده یهنظر یکردها بر اساس رو داده یلتحل  یفی،فاز ک در انجام شده است.

 ی هاچارچوب   یلتحم  یجابه  یکرد،رو   ین ( انجام شد. در ا1990و استرائوس )  ین مند کوربنظام
پ  ینظر م  شده،یین تع  یشاز  ممقوله  یم،مفاه  شودی تلاش  روابط  و  مستق آن   یان ها  ً ها  دل   یما از 
و    ی وبرگشت رفت   یاسیـ ق  یی استقرا  یند،فرآ  ین استخراج شوند. منطق حاکم بر ا  جربی ت  یهاداده
  یه اول  ی با کدها  یکدیگر،طور مداوم با ها بهمعنا که داده  ینمستمر« است؛ به ا  یسهبر »مقا   یمبتن

 یحاصل گردد و مرزها  ی تا انسجام مفهوم  شوندی م  یسهمقا  یریگدر حال شکل  یهاو با مقوله
 شود.  یت تثب   یج تدربه  فاهیمم یلی تحل

انجام شد. در   ی و انتخاب  یباز، محور  یشامل کدگذار  یوستهپ همدر سه مرحله به   یلتحل  فرایند

کدگذار داده  یمرحله  از مصاحبه  یهاباز،  بهخام حاصل  جمله بهصورت خطها  و  جمله  بهخط 

  یاتیتقلب مال  یسکمرتبط با ر  یمعنا  یها که حاو قرار گرفت و هر بخش از داده   ی مورد بررس

 ی کد مفهوم  یک  یی،هر واحد معنا  یشد. سپس برا  یی مستقل شناسا  یی واحد معنا  یک  عنوان بود، به

مستمر،    یسهمقا  یقشد که از طر  یدتول یهکد اول  ی توجهمرحله، تعداد قابل  ین . در ایافت   یصتخص

ها حفظ گردد.  آن  یان م ی مفهوم یزشود و تما یریجلوگ یمتا از تکرار مفاه یدو ادغام گرد یشپالا

آن   یلی تحل  هاییادداشت   مان،زهم در  که  شد  اثبت  و    یری تفس  یهابرداشت   یه،اول   هاییدهها 

در    یدی نقش کل  یدر مراحل بعد هایادداشت   ینا  ید؛گرد  یمستندساز  یممفاه   یان ارتباطات بالقوه م

کد« به    یداز سطح »تول  یلتمرکز تحل  ی،محور  یمرحله کدگذار  در  کردند.  یفاا  یتوسعه نظر

بر   یهاول یمرحله، کدها ین منتقل شد. در ا «یممفاه  یان ارتباط م یو برقرار ی دهسطح »سازمان 

ها  آن   یانشدند و روابط م  یبند دسته  ها یرمقولهها و زدر قالب مقوله  یمفهوم  یهااساس شباهت 

الگو  از  استفاده  گر،  مداخله   ای،ینهزم  ی،علّ   یط و استرائوس شامل شرا  ین کورب  ی میپارادا  یبا 

 ایینهـ زم  ی چارچوب امکان داد تا ساختار علّ   ین . ایدگرد  یلتحل  یامدهاکنش/تعامل و پ  یراهبردها

موجب    یروهاییکه مشخص گردد چه ن  ی اگونهشود؛ به  یبندمند صورت صورت نظامبه  یدهپد

مال  یسکر  یریگشکل بسترها  یدهپد  ین ا  شوند،ی م  یاتیتقلب  چه  چه   شود،ی م  یت تقو   یی در 

در مرحله   یت،نها  در  .شودی م  ی از آن ناش  یامدهایی و چه پ   کنندی م   یت آن را هدا  یی سازوکارها

شدند    ی دهسازمان   یکپارچهچارچوب    یکشده در  استخراج   یها مقوله  ی تمام  ی،انتخاب  یکدگذار

ارتباط    یشترین ب  یمقوله مرکز  ین . ا یدگرد  یی شناسا  یدهپد  یین عنوان هسته تب به  یو مقوله مرکز

 یک اساس،    ین ا  رانتخاب شد. ب  ینظر  یت روا  ی عنوان محور اصلها داشت و بهمقوله  یررا با سا

گر از  و مداخله   ایینهزم  ی،علّ   یط شرا  یان منسجم شکل گرفت که در آن روابط م  ی مدل مفهوم

  ین. اشوندی م  ی منته  یاتی تقلب مال  یسکمشخص در حوزه ر  یامدهایکنش به پ  یراهبردها  یقطر
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تعامل   بر  یو مبتن  یقعم  یریتفس  یند فرآ  یک  یجهها، بلکه نت داده  ی بندمدل نه صرفاً حاصل دسته

 است.  یلداده و تحل یان مستمر م

  یمفهوم  یالگو  ی و آزمون تجرب  ی پژوهش با هدف اعتبارسنج  ی فاز، مرحله کم  ین در امتداد ا

  ی، ساختار  یفشارها  یفی شاملک  یلشده از تحلاستخراج  یهامرحله، سازه   ین شد. در ا  ی طراح

پ   یراهبردها  یاتی،تقلب مال  یسکر  ای،ینهزم  یطشرا قابل سنجش   هاییهگو   یامدها، بهتقلب و 

  یانم  یممستق   یوندپ  یند،فرا  ین شدند. ا  عملیاتی   یافتهپرسشنامه ساخت   یکقالب    رشده و د  یلتبد 

  یری به مدل جلوگ  یرونی ب  یهاسازه  یلرا برقرار کرده و از تحم  ی و سنجش کم  یفی ک  یهاداده

 . کندی م

بر حداقل   ی مبتن   یمعادلات ساختار  یابی مدل  یکردبا استفاده از رو   شدهیگردآور  ی کم  هایداده

 یچیدهپ  ی،اکتشاف  یهامدل  یبرا   یژهو که به  یکردیشد؛ رو   یل( تحلPLS-SEM)  ی مربعات جزئ

 یی از نظر روا یریگابتدا مدل اندازه  یل، تحل ین نوظهور مناسب است. در ا یهابر سازه ی و مبتن

  ینانقرار گرفت تا از دقت ابزار سنجش اطم  یابی ها مورد ارزسازه  یایی واگرا و پا  یی روا  را،همگ

زا، درون   یرهایمتغ  یین تب   یزان م  یر،مس  یب با تمرکز بر ضرا  ی حاصل شود. سپس، مدل ساختار

  گری یانجی نقش م  ین،مورد آزمون قرار گرفت. همچن  پذیری بینی یشپ   ی هااندازه اثر و شاخص

علّ   یدیکل  یهاسازه اثرات  انتقال  سازوکارها  ی بررس  ی در  تا  به  ی درون  یشد  صورت  مدل 

 شود.  یین تب  ترییقدق

استوار است   یاو مرحله یبی منطق ترک یک یپژوهش بر مبنا ین ها در اداده  یل، تحلطور کلی به

  یابیبه ارز  یو فاز کم  پردازدی و روابط م  یم مفاه  یبندبه کشف و صورت   یفیکه در آن، فاز ک

معتبر   ی،بوم  یالگو   یکامکان ارائه    ی،شناختروش  یی افزاهم  ین ها. اآن   ی و اعتبارسنج  ی تجرب

 را فراهم ساخته است. یاتی تقلب مال یسکر یلتحل یآزمون برا بلو قا

 

 های پژوهش یافته  .3

مصاحبهیافته کیفی  تحلیل  بر  مبتنی  پژوهش،  این  نیمههای  می های  نشان  که ساختاریافته،  دهد 

زمان عوامل رفتاری،  کنش همای چندسطحی و برآمده از برهمریسک تقلب مالیاتی در ایران پدیده

و محیطی است. برخلاف نگاه این مطالعه های تکسازمانی، نهادی  مالیاتی در  عاملی، تقلب 

شود که در بستر شرایط ساختاری و  یافته و تکرارشونده درک می عنوان یک فرآیند سازمان به

 شود. نهادی خاص شکل گرفته و بازتولید می 

 

 ها تحلیل توصیفی یافته

دهد که تقلب مالیاتی از منظر خبرگان، کنشی آگاهانه، هدفمند و مبتنی بر قصد  ها نشان می یافته

ها ایجاد فریب است که در آن شکافی عمدی میان واقعیت اقتصادی و بازنمایی رسمی فعالیت 

گردد و  شود؛ شکافی که غالباً در پوشش اسناد ظاهراً معتبر و ساختارهای قانونی پنهان می می 

سازی صوری و معاملات فاقد ماهیت اقتصادی  اظهاری درآمد، هزینهدر قالب الگوهایی مانند کم

 د. یاب بروز می 

ثباتی اقتصادی، فشار رقابتی و  در سطح علّی، فشارهای ساختاری نظیر محدودیت نقدینگی، بی 

کنند. با این حال، این فشارها تنها در  عنوان محرک اولیه گرایش به تقلب عمل می منطق بقا، به

شوند که با عواملی همچون ادراک پایین از احتمال کشف، صورتی به رفتار متقلبانه منجر می 
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عبارت دیگر، تبدیل فشار به های ذهنی و رقابتی همراه شوند؛ بهضعف نظارت و وجود توجیه

 ت.کنش، تابعی از شرایط ادراکی و نهادی اس

ای دارد. زمانی که مالیات  کنندهدر بعد مدیریتی، نگرش مدیران به مالیات و قانون نقش تعیین 

هزینهبه ویژگی عنوان  با  نگرش  این  و  شود،  تلقی  اجتناب  قابل  ریسکای  نظیر  پذیری،  هایی 

گری همراه گردد، زمینه بروز رفتارهای پرریسک در سطح سازمان تقویت  کاری و توجیهپنهان 

گیری، انتقال فشار به واحدهای مالی و تضعیف  شود. این وضعیت از طریق تمرکز تصمیممی 

 شود. گویی، در ساختار و فرهنگ سازمانی نهادینه می سازوکارهای پاسخ 

کنترل ناکارآمدی  و  مالکیت  تمرکز  داخلی،  در سطح سازمانی، ضعف حاکمیت شرکتی،  های 

کنند؛ در مقابل، وجود شفافیت، تفکیک ترین بسترهای ایجاد فرصت برای تقلب را فراهم می مهم

ثباتی  تواند نقش بازدارنده ایفا کند. در سطح نهادی نیز، ابهام و بی وظایف و نظارت مؤثر می 

ها و ناهمگونی در اجرا، همراه با غلبه رسیدگی شکلی بر تحلیل ماهوی،  مقررات، تعدد بخشنامه

 د. شو های پیچیده منجر می پذیری تقلب به کاهش کشف 

سازی و بازنمایی  های اطلاعاتی، امکان پنهان ها و زیرساخت زمان، ضعف در یکپارچگی دادههم

افزایش می تحریف اقتصادی را  که توسعه تحلیل داده و یکپارچگی  دهد، در حالی شده واقعیت 

طور معناداری ارتقا دهد؛ هرچند اثربخشی این  تواند ظرفیت شناسایی ریسک را بهاطلاعات می 

از   مالیاتی  نیز، تقلب  نهادی وابسته است. در سطح عملیاتی  آمادگی  و  داده  ابزارها به کیفیت 

ها، معاملات و رفتار مؤدیان قابل شناسایی  های هشداردهنده در دادهای از نشانهطریق مجموعه

 د.است و نه از طریق یک شاخص منفر

ای در تشدید یا تضعیف این پدیده دارد. ادراک  کنندهدر نهایت، بستر فرهنگی و نهادی نقش تعیین 

مالیاتی، بی بی  اقتصاد غیررسمی و  عدالتی  به نحوه مصرف منابع عمومی، گسترش  اعتمادی 

می عادی تمکین  تضعیف  و  تقلب  ذهنی  هزینه  کاهش  موجب  تخلف،  مجموع، سازی  در  شود. 

برهم حاصل  مالیاتی  تقلب  همریسک  فرصت کنش  ساختاری،  فشارهای  سازمانی، زمان  های 

پذیری در یک بستر نهادی و فرهنگی است که تحلیل آن سازوکارهای توجیهی و ادراک کشف 

 ت.نیازمند رویکردی یکپارچه و چندسطحی اس
 

 کدگذاری باز 

داده تحلیل  نخست  مرحله  بهدر  ابتدا  باز  کدگذاری  تفکیکها،  سؤالات صورت  اساس  بر  شده 

تا   گرفتند  قرار  بازبینی  مورد  کدها  تمامی  تلفیقی،  فرآیند  یک  در  سپس  و  شد  انجام  مصاحبه 

ها شناسایی شود. در این مرحله، تأکید بر استخراج حداکثری  ها و ارتباطات مفهومی آن پوشانی هم

کد اولیه استخراج    23۶های نظری بود. در نتیجه،  فرضهای خام و پرهیز از پیشمفاهیم از داده

ادغام مفاهیم هم از پالایش، حذف تکرارها و  یاف  109معنا، به  شد که پس  تقلیل  نهایی  ت.  کد 

کدهای نهایی طیف متنوعی از ابعاد ریسک تقلب مالیاتی را دربر گرفتند؛ از جمله ماهیت تقلب، 

انگیزه و  ویژگی فشارها  کنترل ها،  حاکمیت،  ساختار  مدیریتی،  ضعفهای  داخلی،  های  های 

دهد که ریسک تقلب  نهادی، شکاف اطلاعاتی و عوامل فرهنگی. این تنوع مفهومی نشان می 

به پدیدهمالیاتی  نهادی عنوان  و  ساختاری  رفتاری،  عوامل  تعامل  حاصل  و  چندبعدی  ای 

 ت. بندی شده اسصورت 

باز به فرآیند فشردهکدگذاری  اولیه را به ساختاری منسجم  مثابه  پراکنده  سازی تحلیلی، مفاهیم 

مقوله میان  روابط  استخراج  و  محوری  کدگذاری  برای  لازم  زمینه  و  کرد  فراهم تبدیل  را  ها 

 د. دهای از نتایج این مرحله را نشان می نمونه 1ساخت. جدول 
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 ای از فرایند کدگذاری باز نمونه :1جدول 
 شرح  کدهای اولیه  مضمون بالقوه  ردیف

1 

عمدی و 

شده ریزیبرنامه

 بودن تقلب 

آگاهانه/عامدانه/هدفمند بودن؛  

گرانه بودن؛ طراحی محاسبه

شده بودن؛  ریزیقبلی/برنامه

ریزی آگاهانه برای بازسازی برنامه

 تصویر مالی 

تقلب مالیاتی رفتاری ارادی، آگاهانه  

و همراه با سنجش و محاسبه است که  

ریزی برای  با طراحی قبلی و برنامه

معاملاتی   و  مالی  تصویر  بازسازی 

 گیرد.صورت می

2 
الگوی 

 تکرارشونده 
 الگوی تکرارشونده 

بلکه   تصادفی،  رخداد  یک  نه  تقلب 

واحد   رفتار  در  تکرارپذیر  الگویی 

 ت.اقتصادی اس 

3 
قصد و نیت  

 فریب 

سازی؛ قصد فریب؛  قصد پنهان

 عنصر قصد در تقلب 

واقعیت   کردن  پنهان  نیت  وجود 

و   فریب  عنصر  و  اقتصادی 

محوری  گمراه جزء  آگاهانه،  سازی 

تعریف تقلب است و آن را از خطا و  

 کند.ضعف سیستم متمایز می

4 
تمایز از مفاهیم  

 مشابه 

نظر؛ تمایز تمایز از اشتباه و اختلاف

از تفسیر متفاوت؛ تمایز از 

 اجتناب/فرار مالیاتی 

ها تقلب نیستند؛ باید میان  همه مغایرت

اختلاف اجتناب  خطا،  تفسیری،  نظر 

مالیاتی و تقلب تفکیک کرد. عنصر  

 کننده است. قصد، مرز تعیین

5 

شکاف بین  

واقعیت و  

 گزارش

فاصله بین واقعیت اقتصادی و 

گزارش رسمی؛ فاصله بین صورت  

 رسمی و ماهیت واقعی فعالیت 

عمدی   شکاف  ایجاد  قالب  در  تقلب 

و   اقتصادی  فعالیت  واقعیت  میان 

می ظاهر  آن  رسمی  شود؛  بازنمایی 

ظاهر پرونده ممکن است منظم باشد  

 اما ماهیت واقعی متفاوت است. 

6 
سازی با  پنهان

 اسناد ظاهری 
 سازی پشت اسناد ظاهراً کامل پنهان

های تقلب، استتار در یکی از ماهیت

 های منظم است. پوشش اسناد و ثبت

7 
سازی  روایت

 دفاعی
 سازی دفاعی روایت

در   بلکه  نیست،  ارقام  در  فقط  تقلب 

توجیه   برای  دفاعی  روایت  ساختن 

 مالیاتی نیز هست. 

8 
ساختارسازی  

 پیچیده 

ساختارسازی پیچیده برای  

 سازی پنهان

می طراحی  تقلب  طریق  از  تواند 

)مانند   چندلایه  و  پیچیده  ساختارهای 

های مالکیتی و معاملاتی( رخ  شبکه

 دهد. 

9 
فشار مالی و 

 نقدینگی 

فشار مالی و کمبود نقدینگی؛ فشار  

 نقدینگی و بحران بقا 

نقدینگی،   کمبود  از  ناشی  فشار 

هزینه مالی،  تأمین  های  دشواری 

که   فعالیت  تداوم  تهدید  و  جاری 

به را  نقدی  مالیات  فشار  صورت 

 کند.پذیر میتجربه

10 
ثباتی تورم و بی

 اقتصادی 

های  تورم، رکود و هزینه

ثباتی اقتصادی؛  ناپذیر؛ بیبینیپیش

 ثباتی اقتصادی تورم و بی

)تورم،   ناپایدار  محیطی  شرایط 

رکود، نوسانات( که فشار مالی بنگاه  

تصمیم افق  و  تشدید  را  را  گیری 

 کند. مدت میکوتاه

 منبع: نتایج تحقیق 
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 کدگذاری محوری 

سطح  از  گذار  هدف  با  محوری  کدگذاری  مرحله  کدها،  تقلیل  و  باز  کدگذاری  تکمیل  از  پس 

  9کد باز نهایی در قالب    109مند آغاز شد. در این مرحله،  توصیف مفاهیم به سطح تبیین رابطه

سازمان  محوری  )جدول  مقوله  شدند  به2دهی  ابعاد  گونه(؛  از  یکی  نمایانگر  مقوله  هر  که  ای 

اساسی ریسک تقلب مالیاتی است. برخلاف مرحله پیشین که بر استخراج مفاهیم متمرکز بود،  

در این مرحله تلاش شد تا این مفاهیم در قالب یک ساختار تحلیلی منسجم قرار گرفته و روابط 

دهد که ریسک تقلب مالیاتی نه یک پدیده  ها بازسازی شود. حاصل این فرایند نشان می میان آن 

زمان ابعاد اقتصادی، مدیریتی، سازمانی، نهادی و اطلاعاتی  عاملی، بلکه برآیند تعامل همتک

 (.1یابند )شکل پیوسته معنا می هماست که در قالب یک شبکه مفهومی به

استخراج  الگوی سهاز منظر ساختاری، مقولات  قالب یک  بندی شدند  سطحی صورت شده در 

عنوان پدیده مرکزی قرار دارد؛ در سطح (. در سطح نخست، »ریسک تقلب مالیاتی« به2)شکل  

  محیطی  و   ی ـ سیستمی سازمانی، نهاددوم، مقولات محوری در سه خوشه کلی شامل ابعاد درون 

 بندی صورت   این .  گیردمی   قرار  مقوله  هر  تفصیلی   ابعاد  سوم،  سطح   در  و   اند؛شده  دهی سازمان 

  مفهومی  معماری  سطح   به  و   کرده  عبور  منفرد  هایویژگی   سطح   از  حاضر  تحلیل  که  دهدمی   نشان 

 است.  یافته ارتقا پدیده

دهد و بیانگر آن است  در میان مقولات، »ماهیت تقلب مالیاتی« هسته مفهومی مدل را تشکیل می 

آگاهانه، برنامه  اقتصادی و ریزیکه تقلب رفتاری  ایجاد شکاف میان واقعیت  شده و مبتنی بر 

به مالی«  و  اقتصادی  »فشارهای  علّی،  سطح  در  است.  رسمی  اولیه گزارش  محرک  عنوان 

ثباتی محیطی و منطق بقا، زمینه گرایش های نقدینگی، بی شناسایی شدند که از طریق محدودیت 

کنند. با این حال، تبدیل این فشارها به کنش، وابسته به »عوامل به رفتارهای متقلبانه را فراهم می 

به است؛  رفتاری«  و  ریسکطوریمدیریتی  سطح  مدیران،  نگرش  الگوهای  که  و  پذیری 

 .کننده فشار به تصمیم عملی را تعیین می گری، نحوه ترجمتوجیه

کنترل  و  شرکتی  حاکمیت  سازمانی،  »ساختار  فرصت،  بعد  ایفا در  کلیدی  نقش  داخلی«  های 

ها، بستر اجرایی تقلب را فراهم  کند. ضعف در نظارت، تمرکز مالکیت و ناکارآمدی کنترلمی 

که سازوکارهای کنترلی مؤثر، نقش بازدارنده دارند. در سطح نهادی نیز،  سازد، در حالی می 

»نظام قانونی و مقرراتی« و »نظام نظارت و بازدارندگی« از طریق ابهام مقررات، ناهمگونی 

محدودیت  و  کشف اجرا  ادراک  بر  نظارتی،  می های  اثر  همپذیری  »زیرساخت  گذارند.  زمان، 

ای که  گونهکند؛ بهعنوان پیونددهنده نظام نظارتی و کشف تقلب عمل می اطلاعاتی و فناوری« به

 .سازدهای پیچیده را محدود می ها، شناسایی تقلب هضعف در یکپارچگی داد 

شدن  اعتمادی و عادیعدالتی، بی در سطح کلان، »عوامل محیطی و نهادی« شامل ادراک بی 

مشروعیت  بستر  می تخلف،  فراهم  را  متقلبانه  رفتارهای  به  مقوله بخشی  نهایت،  در  کنند. 

ای از علائم چندبعدی  دهد که ریسک تقلب از طریق مجموعههای هشداردهنده« نشان می »نشانه

زمان فشار، فرصت، توجیه و احتمال کشف  قابل شناسایی است و باید در چارچوب تعامل هم

 .تحلیل شود

می  نشان  محوری  تحلیل  مقولات،  شناسایی  از  ساختار  فراتر  یک  قالب  در  ابعاد  این  که  دهد 

(. در این ساختار، پدیده مرکزی، تحت تأثیر شرایط 3خورند )جدول  هم پیوند می پارادایمی به

زمینه شرایط  بستر  در  )فشارها(،  میانجی علّی  با  و  اطلاعاتی(  و  نهادی  )ساختاری،  گری ای 

سازی و دستکاری اطلاعات  گیرد و از طریق راهبردهایی نظیر پنهان عوامل مدیریتی شکل می 
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تبدیل می  فرایند، کاهش کشفبه کنش  پذیری، تضعیف بازدارندگی و فرسایش شود. پیامد این 

 د. کننصورت بازخوردی، شرایط تولیدکننده تقلب را تقویت می اعتماد است؛ پیامدهایی که خود به

پنهان  نظیر  راهبردهایی  شرایط،  این  به  پاسخ  در  کنشگران  چارچوب،  این  سازی، در 

کنند که خود در قالب مقولات سازی دفاعی اتخاذ می ساختارسازی، دستکاری اطلاعات و روایت 

است  ردیابی  قابل  رفتاری  و  پیامدسازمانی   تضعیف   پذیری،کشف   کاهش  راهبردها،  این   . 

  پیامدها   این   که  است   آن   مهم  نکته .  است   عمومی   اعتماد  فرسایش  و   تقلب   چرخه  تداوم  بازدارندگی،

 تعمیق   و   نهادها  تضعیف  فشارها،  تشدید  به  خود  که  معنا  این   به  دارند؛  بازخوردی  ماهیتی 

 شوند. می  منجر اطلاعاتی  هایشکاف

 

 های محوری شناسایی شده در مرحله کدگذاری محوری مقوله  :2جدول 

 کدهای باز مرتبط  مقوله محوری  ردیف 

 ماهیت تقلب مالیاتی 1

برنامه و  الگوی  ریزیعمدی  تقلب؛  بودن  شده 

تکرارشونده؛ قصد و نیت فریب؛ تمایز از مفاهیم مشابه؛  

پنهان  گزارش؛  و  واقعیت  بین  اسناد  شکاف  با  سازی 

 سازی دفاعی؛ ساختارسازی پیچیده ظاهری؛ روایت 

2 
عوامل اقتصادی و  

 فشارهای مالی 

و بی  تلقی  فشار مالی و نقدینگی؛ تورم  اقتصادی؛  ثباتی 

به و  مالیات  سودآوری  فشار  کاهش؛  قابل  هزینه  عنوان 

حفظ ظاهر؛ تضاد اهداف؛ چندگانگی انتظارات بیرونی؛  

 سازی گزارشگری؛ فشار رقابتی؛ منطق بقادوگانه

3 
عوامل مدیریتی و  

 رفتاری

کوتاه انتقال ذهنیت  عمده؛  مالک/سهامدار  فشار  مدت؛ 

فشار به واحد مالی؛ دستور مدیریتی برای کاهش مالیات؛ 

 الگوبرداری از رقبا؛ نگرش و رفتار مدیر 

4 

ساختار سازمانی، 

حاکمیت شرکتی و  

 های داخلی کنترل

خانوادگی/شخصی؛  ساختار  کنترل؛  و  مالکیت  تمرکز 

تصمیم ضعیف؛  شرکتی  سلیقهحاکمیت  تابع  گیری  ای؛ 

درون  مقاومت  کاهش  گزارشگری؛  سازمانی؛ شدن 

کاهشمکانیسم جریان های  کنترل  ریسک؛  دهنده 

وابسته؛   اشخاص  با  معاملات  منافع؛  اختلاط  اطلاعات؛ 

کنترلجابه زدن  دور  افزایش  هزینه؛  و  سود  ها؛ جایی 

ثبت  حسابداری؛  سیستم  ناقص؛  ضعف  مستندات  و  ها 

های ضعف کنترل داخلی؛ نبود تفکیک وظایف؛ دسترسی 

نشده؛ عدم تطبیق بین واحدها؛ حسابداری صوری؛  کنترل

ها؛ وابستگی به افراد کلیدی؛ مصادیق دستکاری در ثبت 

 قابلیت ردیابی پایین

۵ 
نظام قانونی و  

 مقرراتی 

بی  و  تغییرات مکرر  قوانین؛  تفسیرپذیری  و  ثباتی  ابهام 

ها؛ ناهمگونی اجرا؛ شکاف قانون مقررات؛ تعدد بخشنامه

پذیری؛ ضعف بینی و اجرا؛ پیچیدگی قوانین؛ کاهش پیش

مناطق  اطلاعاتی؛  زیرساخت  ضعف  بازدارندگی؛ 

 خاکستری؛ تعارض مقررات 
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۶ 

نظام نظارت، 

رسیدگی و  

 بازدارندگی

محوری نسبی نظام؛ فاصله با نظام مطلوب؛ رسیدگی  داده

ناقص  یکپارچگی  اقتصادی؛  ماهیت  از  غفلت  شکلی؛ 

منابع؛ داده محدودیت  تحلیلی؛  ابزارهای  محدودیت  ها؛ 

شبکه و  پیچیدگی  رسیدگی؛  کیفیت  بودن  ناهمگنی  ای 

پذیری؛ سرعت و قطعیت رسیدگی؛  تقلب؛ احساس کشف 

محوری؛ ضعف در ناکافی بودن شدت مجازات؛ پرونده

 پیگیری؛ ضرورت تحلیل اقتصادی

7 
زیرساخت اطلاعاتی 

 و فناوری 

ها؛ ها؛ عدم یکپارچگی و اتصال دادهای بودن دادهجزیره

پذیری؛  شکاف اطلاعاتی؛ کیفیت پایین داده؛ کاهش کشف 

ذی شناسایی  در  شبکهضعف  تقلب  واقعی؛  ای؛ نفع 

وابستگی به قضاوت فردی؛ عدم تقارن اطلاعات؛ کاهش  

  3۶0بازدارندگی ناشی از ضعف اطلاعات؛ نیاز به دید  

درجه؛ اثربخشی فناوری در کشف ریسک؛ کمبود نیروی  

متخصص تحلیلی؛ مقاومت سازمانی در برابر فناوری؛ 

به فناوری  اقدام؛  و  تحلیل  به شکاف  نیاز  مکمل؛  مثابه 

ها؛ نیاز به اکوسیستم یکپارچه؛ هزینه و تفسیرپذیری مدل

الگوریتمسرمایه سوگیری  هشدار  گذاری؛  علائم  ها؛ 

 چندسطحی 

8 
عوامل محیطی،  

 فرهنگی و نهادی 

بی  اجرا؛ ادراک  در  تبعیض  احساس  مالیاتی؛  عدالتی 

غیرشفاف؛  روابط  گسترده؛  غیررسمی  اقتصاد 

اعتمادی به دولت؛ فرهنگ تمکین سازی تخلف؛ بی عادی

نشده؛ فساد اداری و اعمال نفوذ؛ احساس رقابت  نهادینه

به تخلف  توجیه  پایین؛  اقتصادی  عنوان  نابرابر؛ شفافیت 

پیش عدم  دفاعی؛  رویهبینی واکنش  چانهپذیری  زنی  ها؛ 

عنوان رویه عادی؛ تأثیر منفی بر رقابت سالم؛ نیاز به  به

 سرمایه اجتماعی 

9 

های  نشانه

هشداردهنده و  

 چارچوب تلفیقی

؛ چارچوب تلفیقی  (Red Flags)  های هشداردهندهنشانه

 ریسک 

 منبع: نتایج تحقیق 
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 های محوری و ابعاد تحلیل ریسک تقلب مالیاتی. الگوی مفهومی مقوله  :1شکل 

 )خروجی نرم افزار( 
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 های محوری و ابعاد تحلیل ریسک تقلب مالیاتی الگوی مفهومی سه سطحی مقوله :2شکل 
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 های پارادایمی با مقولات محوری و کدهای باز در الگوی  پیوند مؤلفه :3جدول 

 ریسک تقلب مالیاتی 

 کدگذاری محوری  شرایط

 ماهیت تقلب مالیاتی پدیده مرکزی

 عوامل اقتصادی و فشارهای مالی  شرایط علّی 

 عوامل مدیریتی و رفتاری  گرشرایط مداخله 

 ایشرایط زمینه

 های داخلیساختار سازمانی، حاکمیت شرکتی و کنترل

 نظام قانونی و مقرراتی

 نظام نظارت، رسیدگی و بازدارندگی 

 زیرساخت اطلاعاتی و فناوری 

 عوامل محیطی، فرهنگی و نهادی 

 راهبردهای کنش/تعامل

 ماهیت تقلب مالیاتی

 عوامل مدیریتی و رفتاری 

 های داخلیساختار سازمانی، حاکمیت شرکتی و کنترل

 پیامدها 

 های هشداردهنده و چارچوب تلفیقینشانه

 عوامل اقتصادی و فشارهای مالی 

 عوامل محیطی، فرهنگی و نهادی 

 نظام نظارت، رسیدگی و بازدارندگی 

 زیرساخت اطلاعاتی و فناوری 
 منبع: نتایج تحقیق 

 

 سازی مقولات و ارائه الگوی مفهومی نهاییکپارچه کدگذاری انتخابی: ی

بندی نظری در این پژوهش  مرحله کدگذاری انتخابی، نقطه گذار از تحلیل مفهومی به صورت 

تر بازآرایی شده و در قالب یک چارچوب است؛ جایی که مقولات محوری در سطحی انتزاعی 

بندی مفاهیم نیست، بلکه  شوند. در این مرحله، تمرکز صرفاً بر دستهتبیینی یکپارچه ادغام می 

  نشان  4  جدول  اساس،  همین   بر .  هاست آن   میان   ی ـ ساختاریبر کشف منطق درونی و روابط علّ 

مقوله محوری در قالب سطوح پارادایمی شامل پدیده مرکزی، شرایط علّی،   9  چگونه  که  دهدمی 

اند و به یک مدل مفهومی منسجم  ای، راهبردهای کنش و پیامدها بازترکیب شدهگر، زمینهمداخله

عنوان پدیده مرکزی، نه یک احتمال  در این چارچوب، »ریسک تقلب مالیاتی« بهد.  انانجامیده

شود که حاصل انتزاعی، بلکه یک وضعیت سازمانی پویا و بازتولیدشونده در نظر گرفته می 

عنوان منشأ اولیه،  نشینی فشار، فرصت و سازوکارهای نهادی است. »فشارهای ساختاری« بههم

بی  نقدینگی،  محدودیت  نظیر  اقتصادی  شرایط  دل  برمی از  سودآوری  فشار  و  و ثباتی  خیزد 

دهد. با این حال، این فشارها تنها در صورت عبور  پذیر قرار می سازمان را در وضعیت آسیب 

فیلتر »جهت  تبدیل می از  ای که نگرش مدیران، گونهشوند؛ بهدهی مدیریتی« به کنش متقلبانه 

د. ای در ترجمه فشار به رفتار دارنکنندهی، نقش تعیین گرپذیری و الگوهای توجیهسطح ریسک

شدن این ریسک را ای از شرایط ساختاری و نهادی، امکان بالفعلای، مجموعهدر سطح زمینه

کنترلکنند. »فرصت فراهم می  از ضعف  ناشی  و حاکمیت شرکتی، »ابهام  های سازمانی«  ها 

نهادی« در قوانین و اجرا، »شکنندگی بازدارندگی« در نظام نظارت، »شکاف اطلاعاتی« در  
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زمان دامنه  صورت همشدگی نهادی« در بستر فرهنگی، همگی بهها و »عادیزیرساخت داده

دهند که تقلب نه در خلأ، بلکه در یک  دهند. این عوامل نشان می مانور کنشگران را گسترش می 

در این میان، ریسک زمانی به کنش بالفعل تبدیل گیرد.  می   شکل  مساعد   ـ سازمانی   بستر نهادی 

شود که از طریق راهبردهای مشخصی عملیاتی گردد. الگوی نهایی سه سازوکار اصلی را می 

سازی ذهنی رفتار، و دستکاری اطلاعات. سازی واقعیت اقتصادی، توجیهکند: پنهان برجسته می 

تبدیل »آمادگی برای تقلب« به »اجرای تقلب« را شکل می  و نشان  این راهبردها مسیر  دهند 

 ی.دهند که تقلب مالیاتی یک فرآیند چندلایه و هدفمند است، نه صرفاً یک تخلف موردمی 

الگوی یکپارچه نمایش می   3شکل   دهد و بر ماهیت غیرخطی و این روابط را در قالب یک 

بازخوردی آن تأکید دارد. در این منطق، پیامدها پایان فرآیند نیستند، بلکه خود به تقویت شرایط  

پذیری و اخلال در رقابت، به تشدید فشارهای شوند. تضعیف اعتماد، کاهش کشف اولیه منجر می 

انجامد و چرخه تقلب را بازتولید های اطلاعاتی می ها و تعمیق شکاف ساختاری، افزایش فرصت 

منجر د.  کنمی  مختلف  ابعاد  در  مالیاتی  نظام  تضعیف  به  مالیاتی  تقلب  نیز،  پیامدی  سطح  در 

های کنترلی تا فرسایش اعتماد نهادی و  شود؛ از کاهش اثربخشی نظارت و افزایش هزینهمی 

عنوان سازوکارهای  گسترش رقابت ناسالم. اهمیت تحلیلی این بخش در آن است که پیامدها را به 

 یگیرد، نه صرفاً نتایج نهایبازخوردی در نظر می 

، خروجی کدگذاری انتخابی فراتر از تجمیع مقولات، ارائه یک الگوی نظری است طور کلی به

به را  مالیاتی  تقلب  ریسک  خودتقویت که  و  انباشتی  پویا،  فرآیندی  می عنوان  تبیین  کند؛  کننده 

جهت  ساختاری،  فشارهای  آن،  در  که  زمینهفرآیندی  شرایط  و  مدیریتی  طریق  دهی  از  ای، 

راهبردهای مشخص به کنش متقلبانه تبدیل شده و پیامدهای حاصل، خود به بازتولید این چرخه  

 . انجامندمی 

 یافته ریسک تقلب مالیاتی یس کدگذاری انتخابی در تبیین بازتولید سازمان ماتر :4جدول 

 شرایط 
کدگذاری  

 انتخابی 
 باز کدگذاری  کدگذاری محوری 

پدیده 

 مرکزی

ریسک 

تقلب  

 مالیاتی

ماهیت تقلب 

 مالیاتی

شده بودن تقلب؛ الگوی تکرارشونده؛  ریزیعمدی و برنامه

بین  شکاف  مشابه؛  مفاهیم  از  تمایز  فریب؛  نیت  و  قصد 

پنهان گزارش؛  و  ظاهری؛ واقعیت  اسناد  با  سازی 

 سازی دفاعی؛ ساختارسازی پیچیدهروایت

شرایط 

 علّی

 یفشارها

 ی ساختار

عوامل اقتصادی 

 و فشارهای مالی

بی  و  تورم  نقدینگی؛  و  مالی  تلقی  فشار  اقتصادی؛  ثباتی 

عنوان هزینه قابل کاهش؛ فشار سودآوری و حفظ  مالیات به

بیرونی؛  انتظارات  چندگانگی  اهداف؛  تضاد  ظاهر؛ 

 سازی گزارشگری؛ فشار رقابتی؛ منطق بقا دوگانه

شرایط 

 گرمداخله

 ی دهجهت

 یتیریمد

عوامل مدیریتی  

 و رفتاری 

مدت؛ فشار مالک/سهامدار عمده؛ انتقال فشار  ذهنیت کوتاه

مالیات؛   کاهش  برای  مدیریتی  دستور  مالی؛  واحد  به 

الگوبرداری از رقبا؛ نگرش و رفتار مدیر؛ نگاه ابزاری به 

گری اخلاقی؛  کاری؛ توجیهپذیری بالا؛ پنهانمالیات؛ ریسک

گویی؛  نفس افراطی؛ کنترل اطلاعات؛ ضعف پاسخاعتمادبه

 گریزی؛ اثر منش مدیر بر فرهنگ سازمانیقانون

شرایط 

 ای زمینه

 یهافرصت

 یسازمان

ساختار 

سازمانی،  

حاکمیت شرکتی  

خانوادگی/شخصی؛   ساختار  کنترل؛  و  مالکیت  تمرکز 

ای؛ تابع شدن گیری سلیقهحاکمیت شرکتی ضعیف؛ تصمیم

درون  مقاومت  کاهش  مکانیسمگزارشگری؛  های  سازمانی؛ 

دهنده ریسک؛ کنترل جریان اطلاعات؛ اختلاط منافع؛  کاهش
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های  و کنترل

 داخلی

جابه وابسته؛  اشخاص  با  هزینه؛ معاملات  و  سود  جایی 

ها ها؛ ضعف سیستم حسابداری؛ ثبتافزایش دور زدن کنترل

تفکیک  نبود  داخلی؛  کنترل  ضعف  ناقص؛  مستندات  و 

نشده؛ عدم تطبیق بین واحدها؛  های کنترلوظایف؛ دسترسی 

ها؛ وابستگی  حسابداری صوری؛ مصادیق دستکاری در ثبت

 به افراد کلیدی؛ قابلیت ردیابی پایین

 ی ابهام نهاد 
نظام قانونی و  

 مقرراتی

بی  و  مکرر  تغییرات  قوانین؛  تفسیرپذیری  و  ثباتی  ابهام 

ها؛ ناهمگونی اجرا؛ شکاف قانون و مقررات؛ تعدد بخشنامه

پیش کاهش  قوانین؛  پیچیدگی  ضعف  بینی اجرا؛  پذیری؛ 

مناطق   اطلاعاتی؛  زیرساخت  ضعف  بازدارندگی؛ 

 خاکستری؛ تعارض مقررات

  ی شکنندگ

 یبازدارندگ

نظام نظارت،  

رسیدگی و 

 بازدارندگی

رسیدگی داده مطلوب؛  نظام  با  فاصله  نظام؛  نسبی  محوری 

ها؛ شکلی؛ غفلت از ماهیت اقتصادی؛ یکپارچگی ناقص داده

ناهمگنی   منابع؛  محدودیت  تحلیلی؛  ابزارهای  محدودیت 

شبکه و  پیچیدگی  رسیدگی؛  احساس کیفیت  تقلب؛  بودن  ای 

پذیری؛ سرعت و قطعیت رسیدگی؛ ناکافی بودن شدت کشف

پرونده ضرورت مجازات؛  پیگیری؛  در  ضعف  محوری؛ 

 تحلیل اقتصادی 

شکاف 

 یاطلاعات 

زیرساخت 

اطلاعاتی و  

 فناوری 

دادهجزیره بودن  دادهای  اتصال  و  یکپارچگی  عدم  ها؛  ها؛ 

کشف کاهش  داده؛  پایین  کیفیت  اطلاعاتی؛  پذیری؛  شکاف 

ای؛ وابستگی  نفع واقعی؛ تقلب شبکهضعف در شناسایی ذی

به قضاوت فردی؛ عدم تقارن اطلاعات؛ کاهش بازدارندگی  

درجه؛ اثربخشی   3۶0ناشی از ضعف اطلاعات؛ نیاز به دید  

فناوری در کشف ریسک؛ کمبود نیروی متخصص تحلیلی؛  

مقاومت سازمانی در برابر فناوری؛ شکاف تحلیل و اقدام؛  

ها؛ نیاز به  مثابه مکمل؛ نیاز به تفسیرپذیری مدلفناوری به

سرمایه و  هزینه  یکپارچه؛  سوگیری اکوسیستم  گذاری؛ 

 ها؛ علائم هشدار چندسطحیالگوریتم

 ی شدگیعاد

 ی نهاد

عوامل محیطی، 

 فرهنگی و نهادی 

عدالتی مالیاتی؛ احساس تبعیض در اجرا؛ اقتصاد ادراک بی 

سازی تخلف؛  غیررسمی گسترده؛ روابط غیرشفاف؛ عادی

نهادینهبی  تمکین  فرهنگ  دولت؛  به  فساد اعتمادی  نشده؛ 

شفافیت   نابرابر؛  رقابت  احساس  نفوذ؛  اعمال  و  اداری 

عنوان واکنش دفاعی؛ عدم اقتصادی پایین؛ توجیه تخلف به

رویهبینی پیش چانهپذیری  بهها؛  عادی؛  زنی  رویه  عنوان 

 تأثیر منفی بر رقابت سالم؛ نیاز به سرمایه اجتماعی

راهبردهای 

 کنش/تعامل 

 راهبردهای

  یسازپنهان

 و استتار 

ماهیت تقلب 

 مالیاتی

سازی با اسناد ظاهری؛ شکاف بین واقعیت و گزارش؛ پنهان

 سازی دفاعی؛ ساختارسازی پیچیدهروایت

 راهبردهای

  یسازهیتوج

 ی ذهن

عوامل مدیریتی  

 و رفتاری 

واحد   به  فشار  انتقال  مالیات؛  کاهش  برای  مدیریتی  دستور 

 گری اخلاقیمالی؛ نگرش و رفتار مدیر؛ توجیه

 راهبردهای

 یدستکار

 اطلاعات 

ساختار 

سازمانی،  

حاکمیت شرکتی  

های  و کنترل

 داخلی

جابه با  حسابداری صوری؛  معاملات  هزینه؛  و  سود  جایی 

ها؛ کنترل جریان اشخاص وابسته؛ افزایش دور زدن کنترل

 ها اطلاعات؛ مصادیق دستکاری در ثبت
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 پیامدها 

  فیتضع

نظام 

 یاتیمال

های  نشانه

هشداردهنده و  

 چارچوب تلفیقی

پذیری؛  (؛ کاهش کشفRed Flagsهای هشداردهنده )نشانه

تخریب   تقلب؛  چرخه  تشدید  و  تداوم  بازدارندگی؛  تضعیف 

هزینه افزایش  سالم؛  رقابت  تضعیف  عمومی؛  های اعتماد 

 نظارتی

 دیتشد

رقابت  

 ناسالم 

عوامل اقتصادی 

 و فشارهای مالی

بنگاه بر  رقابتی  فشار  افزایش  بقا؛  فشار  سالم؛  تشدید  های 

و  بقا  میان  تضاد  افزایش  مالیات؛  کاهش  انگیزه  بازتولید 

 تمکین

 شیفرسا

اعتماد 

 ی نهاد

عوامل محیطی، 

 فرهنگی و نهادی 

اعتمادی؛ تقویت احساس سازی بیشتر تخلف؛ تشدید بی عادی

 عدالتی؛ تضعیف بیشتر فرهنگ تمکینبی 

ستهلاک  ا

  تیظرف

 ینظارت

نظام نظارت،  

رسیدگی و 

 بازدارندگی

تر شدن کشف؛ انحراف منابع؛  افزایش بار رسیدگی؛ پیچیده

 فرسایش ظرفیت نظارتی

  ت یافت شفاف 

 یاطلاعات 

زیرساخت 

اطلاعاتی و  

 فناوری 

گری؛ نیاز بیشتر به یکپارچگی داده؛ ضرورت تقویت تحلیل

 تشدید شکاف تحلیل و اقدام در صورت ضعف زیرساخت 

 یق تحق  یجمنبع: نتا

 

 
 الگوی مفهومی تحلیل ریسک تقلب مالیاتی :3شکل 

 شرایط علی:

 یفشارها

 یساختار

 پدیده اصلی:
ریسک تقلب 

 مالیاتی

 

 راهبردها:
سازپنهان

و  ی
 استتار

سازهیتوج
 یذهن ی

 یدستکار
 اطلاعات

 پیامدها:
نظام  فیتضع

 یاتیمال
رقابت  دیتشد

 ناسالم

اعتماد  شیفرسا
 ینهاد

 تیظرف استهلاک
 ینظارت

 تیشفاف افت
 یاطلاعات

 ای:شرایط زمینه
 یسازمان یهافرصت

 ینهاد ابهام

 یبازدارندگ یشکنندگ
 یاطلاعات شکاف

 ینهاد یشدگیعاد

 گر:شرایط مداخله
 یتیریمد یدهجهت
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 )خروجی نرم افزار( پژوهش. PLS-SEMمدل  :4شکل 

 

 SEM  تبیین مدل مفهومی و نتایج

شده از فاز کیفی به محیط کمی، هدف اصلی این مرحله ارزیابی با انتقال مدل مفهومی استخراج 

گونه که در بود. همان  PLS-SEM ها در قالب رویکرد اعتبار تجربی روابط علّی میان سازه

نمایش داده شده، مدل شامل شش سازه اصلی )فشار ساختاری، ریسک تقلب، شرایط   4شکل  

دهی مدیریتی، راهبردهای تقلب و پیامدها( است که در قالب یک زنجیره علّی ای، جهت زمینه

نشان داد که بارهای عاملی   PLS اند. نتایج اولیه اجرای الگوریتمدهی شدهچندسطحی سازمان 

ها حذف نشدند؛  یک از گویه( قرار دارند و هیچ 0.4قبول )بیش از  ها در سطح قابلتمامی شاخص

 ت.گیری اسدهنده کفایت اولیه مدل اندازهامری که نشان 

ای که مقادیر  گونهها از پایایی درونی مناسب برخوردارند؛ به، تمامی سازه5بر اساس جدول  

گزارش شده است. همچنین،    0.7ها بالاتر از  آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی برای همه سازه

ت. دهنده روایی همگرای مطلوب اسبوده که نشان   0.5ها بیش از  برای کلیه سازه  AVE مقادیر

هر سازه   AVE جذر  که  طوریبه  شد؛  تأیید  ل ـ لارکردر ارزیابی روایی واگرا نیز، معیار فورن

بوده    0.9نیز عمدتاً کمتر از آستانه  HTMT ها بیشتر است. نتایج از همبستگی آن با سایر سازه

دوم قابل توجیه است. های مرتبهپوشانی نظری سازهو در موارد محدود نزدیک به این مقدار، هم
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قبولی قرار دارد و امکان گیری از نظر پایایی و روایی در سطح قابلدر مجموع، مدل اندازه

 ت.ورود به تحلیل ساختاری فراهم اس

گیری از حیث پایایی و روایی، ارزیابی مدل ساختاری با تمرکز  پس از تأیید کفایت مدل اندازه

های اصلی پژوهش انجام شد. نتایج حاصل از برآورد ضرایب مسیر،  بر روابط علّی میان سازه

دهد که الگوی پیشنهادی از یک ساختار علّی ناهمگن  و سطوح معناداری نشان می   tهای  آماره 

ای که بخشی از روابط نظری با شواهد تجربی قوی تأیید  گونهاما معنادار برخوردار است؛ به 

اند. این  شده و بخشی دیگر از مسیرهای مورد انتظار، از پشتیبانی آماری لازم برخوردار نبوده

گیری رفتارهای تقلب مالیاتی  های نظری مهمی درباره ماهیت شکلوضعیت، خود حاوی دلالت 

 در بستر مورد مطالعه است.

 

 ها یایی و روایی همگرای سازه پا :5جدول 

 AVE ( rho_c) پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ سازه 

 0.648 0.847 0.729 ابهام نهادی 

 0.768 0.869 0.704 استهلاک ظرفیت نظارتی

 0.714 0.833 0.71 تشدید رقابت ناسالم 

 0.741 0.851 0.753 تضعیف نظام مالیاتی

 0.789 0.869 0.774 سازی ذهنیتوجیه

 0.709 0.861 0.783 گیری مدیریتیجهت 

 0.798 0.874 0.784 دستکاری اطلاعات

 0.86 0.919 0.9 راهبرد

 0.777 0.893 0.842 ریسک تقلب مالیاتی

 0.716 0.94 0.93 ایشرایط زمینه

 0.74 0.842 0.724 شکاف اطلاعاتی 

 0.789 0.918 0.866 شکنندگی بازدارندگی

 0.745 0.845 0.724 شدگی نهادی عادی

 0.84 0.913 0.811 فرسایش اعتماد نهایی

 0.762 0.789 0.711 فرصت سازمانی 

 0.594 0.852 0.766 فشار ساختاری 

 0.671 0.859 0.755 سازی و استتار پنهان 

 0.881 0.916 0.894 پیامد 

 یق تحق  یجمنبع: نتا

 

ارائه نتایج  علّی، مطابق  ابتدای زنجیره  مدل در    6جدول  شده در  در  اثر  4شکل  و ساختار   ،

فشارهای ساختاری بر ریسک تقلب مالیاتی با ضریب بسیار بالا و معناداری قاطع تأیید شد. این  

که حاصل یک ارزیابی مستقل از دهد که ریسک تقلب در این بستر، بیش از آن یافته نشان می 

گیرد. به بیان دیگر، احتمال کشف باشد، در امتداد شدت فشارهای اقتصادی و نهادی شکل می 
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ای  ریسک در این مدل بیشتر بازتاب شرایط فشارآور است تا یک سازوکار بازدارنده مؤثر؛ نتیجه

در ادامه، مسیر »ریسک  د.  کشکه قرائت کلاسیک از نقش مهارکننده ریسک را به چالش می 

بر اساس آماره   آن   ناچیز  اثر  اندازه  بود و   آماری  معناداری  فاقد  تقلب«  راهبردهای  ـتقلب مالیاتی  
2f   تنهایی نقش کند. این امر بیانگر آن است که ادراک ریسک، بهنیز این موضوع را تأیید می

شده، دهی به رفتارهای تقلب ندارد و حتی در سطوح بالای ریسک ادراک ای در شکلکنندهتعیین 

ای دلالت بر غلبه عوامل ساختاری  شود. چنین نتیجهالزاماً به تعدیل راهبردهای متقلبانه منجر نمی 

 با  تقلب«  راهبردهای  ـای  در مقابل، مسیر »شرایط زمینهد.  ای بر محاسبات فردی دارو زمینه

ی  دهد که بسترهای نهادی، سازمانی و اطلاعات . این یافته نشان می شد  تأیید  معنادار  و   مثبت   اثر

 شدن بالفعل  در  محوری  اطلاعاتی، نقش  هایشکاف  و   نظارت   ضعف  مقرراتی،  ابهام  جمله  از

 پاسخی  باشد،  فردی  انحرافی   کهآن   از  بیش  تقلب   رفتار  شرایطی،  چنین   در.  دارند  تقلب   راهبردهای

 شود. می  محسوب  نهادی« های»فرصت  به ساختاری

گر آن معنادار دهی مدیریتی، نه اثر مستقیم آن بر راهبردها و نه نقش تعدیلدر خصوص جهت 

های غالب، دامنه اثرگذاری عاملیت  دهد که در حضور فشارها و زمینهنبود. این یافته نشان می 

های نگرشی مدیران به تغییر معنادار در رفتارهای تقلب منجر  مدیریتی محدود شده و تفاوت 

  قوی   معناداری  و   بالا  ضریب   با  پیامدها«  ـدر انتهای زنجیره، مسیر »راهبردهای تقلب  د.  شو نمی 

دهد که پیامدهای کلان نظیر تضعیف نظام مالیاتی و فرسایش اعتماد،  این نتیجه نشان می شد.    تأیید

گیرند و این سازه، حلقه واسط کلیدی در مستقیماً از طریق راهبردهای عملیاتی تقلب شکل می 

 این  که  ،همچنین، اثر غیرمستقیم ریسک بر پیامدها از طریق راهبردها معنادار نبودت.  مدل اس

 انتقال   زنجیره  در  ریسک  دهدمی   نشان   و   است   راهبرد   ـ ریسک  مسیر  معناداری  عدم  از  ناشی   امر

 ندارد.  فعالی  میانجی  نقش اثرات 
 

 هایب مسیر، معناداری و آزمون فرضیه ضرا :6جدول 

 مسیر
ضریب 

 (β) مسیر
t-value 

P-

value 

نتیجه فرضیه در  

 % 5 سطح

فشار ساختاری → ریسک  

 تقلب مالیاتی
 تأیید  0.000 27.704 0.886

ریسک تقلب مالیاتی →  

 راهبرد
 رد 0.692 0.396 0.075

 تأیید  0.036 2.775 0.63 ای → راهبردشرایط زمینه

گیری مدیریتی → جهت 

 راهبرد
 رد 0.433 0.784 0.232

گیری مدیریتی ×  جهت 

 ریسک → راهبرد
0.03 0.345 0.73 

رد )عدم  

 گری(تعدیل

 تأیید  0.000 13.066 0.827 راهبرد → پیامد 
 یق تحق  یجمنبع: نتا

 

  تقلب  گیریشکل  الگوی   آید،برمی   6و جدول    4گونه که از ترکیب نتایج شکل  ، همان طور کلی به

  تحت  باشد،  مدیریتی   گیریجهت   یا  ریسک  محاسبه  بر  مبتنی   کهآن   از  بیش  بستر  این   در  مالیاتی 
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  این  انتقال  مکانیزم  تقلب،  راهبردهای  و   دارد  قرار   ایزمینه  شرایط  و   ساختاری  فشارهای  سلطه

  ساختاری   مداخلات   بر  تمرکز  ضرورت   یافته،  این .  دهندمی   تشکیل  را  نهایی   پیامدهای  به  نیروها

 سازد. می  برجسته مالیاتی  تقلب  ریسک کنترل در را نهادی و 

 

 الگوی ترکیبی تحلیل ریسک تقلب مالیاتی. .5شکل 

 

 گیری بحث و نتیجه .4

مثابه یک تصمیم فردی،  توان صرفاً بهدهد که تقلب مالیاتی را نمی های این پژوهش نشان می یافته

یک خطای رفتاری یا حتی یک انتخاب مبتنی بر محاسبه عقلانی ساده تبیین کرد؛ بلکه این پدیده  

های  ای، سازوکارهای سازمانی و منطق زمانی فشارهای ساختاری، شرایط زمینهدر بستر هم

سازی، دستکاری و استتار به ظهور  گیرد و در قالب راهبردهای عینی پنهان گر شکل می توجیه

دهد که »ریسک تقلب مالیاتی« بیش از رسد. بر این اساس، الگوی نهایی پژوهش نشان می می 

که یک متغیر مستقل و بازدارنده باشد، بازتابی از شدت فشارهای اقتصادی و نهادی است؛  آن 

نااطمینانی محیطی، معنای  در شرایط بی فشاری که   ثباتی، کمبود نقدینگی، تعارض اهداف و 

 شرایط علی:

 یساختار یفشارها

 :پدیده اصلی

 ریسک تقلب مالیاتی

 :راهبردها

و  یسازپنهان

 استتار

 یذهن یسازهیتوج

 اطلاعات یدستکار

 

 پیامدها:

 یاتینظام مال فیتضع

 رقابت ناسالم دیتشد

 یاعتماد نهاد شیفرسا

 تیظرف استهلاک

 ینظارت

 یاطلاعات تیشفاف افت

 ای:شرایط زمینه

 یسازمان یهافرصت

 ینهاد ابهام

 یبازدارندگ یشکنندگ

 یاطلاعات شکاف

 ینهاد یشدگیعاد
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می  تغییر  تصور  قابل  مدیریتیِ  گزینه  به یک  انحراف صرف  از یک  را  چنین  تقلب  در  دهد. 

مانع رفتار، بلکه بخشی از هزینهزمینه ـفایده ذهنی کنشگران تلقی  ای، ریسک تقلب نه الزاماً 

. کاهدمی های کلاسیک مبتنی بر احتمال کشف  شود و همین امر، از کارکرد بازدارنده مدلمی 

ای نقش محوری در معماری روشنی نشان داد که شرایط زمینهدر عین حال، نتایج پژوهش به

کنترل  ضعف  دارند.  تقلب  بی فرصت  و  ابهام  داخلی،  اجرا،  های  ناهمگونی  مقررات،  ثباتی 

شدن برخی اشکال تخلف، بستر نهادی و اجرایی شکنندگی نظارت، شکاف اطلاعاتی و عادی

سازند. از این منظر، تقلب مالیاتی نه صرفاً محصول لازم را برای تبدیل انگیزه به عمل فراهم می 

زمینه است؛  مساعد«  زمینه  در  »فشار  برآیند  بلکه  مختلف »فشار«  اشکال  آن،  در  که  ای 

هزینهپنهان  زمان سازی،  در  دستکاری  یا  وابسته،  اشخاص  با  معاملات  صوری،  بندی  سازی 

شوند.  راهبردهایی قابل اتکا برای عبور از نظارت ادراک می عنوان  شناسایی درآمد و هزینه، به

یافته تقلب، از جمله های توسعهبندیشناسی و نیز با صورت این نتیجه با ادبیات فرصت در جرم

دهد که فرصت در اینجا مفهومی صرفاً فنی نیست، راستا است و نشان می مثلث و لوزی تقلب، هم

 ت. پوشانی ضعف نهادی، ناکارآمدی کنترلی و تساهل فرهنگی اسبلکه محصول هم

های نظری پژوهش آن است که راهبردهای تقلب مالیاتی نقش حلقه واسط  ترین دلالت یکی از مهم

ها تا زمانی که در  تر، فشارها و زمینهکنند. به بیان دقیقاصلی میان فشارها و پیامدها را ایفا می 

قالب راهبردهای مشخص کنش متقلبانه ترجمه نشوند، به پیامدهای نهادی و اقتصادی گسترده  

سازی و استتار، دستکاری اطلاعات و گزارشگری،  منجر نخواهند شد. این راهبردها شامل پنهان 

زمان یک  دهد تقلب مالیاتی همای که نشان می سازی ذهنی و گفتمانی هستند؛ مجموعهو توجیه

ه های مالی یا اسناد، بلکپدیده عملی، شناختی و نهادی است. از این رو، تقلب نه فقط در صورت 

مشروعیت  گفتمان،  سطح  می در  رخ  نیز  کنش  اخلاقی  بازتعریف  و  از سازی  بخش  این  دهد. 

سازی و همچنین با ادبیات رفتار سازمانی منحرف همخوان است و نشان  ها با نظریه خنثی یافته

که مشروعیت می  و  دهد  فردی  آن در سطوح  تداوم  برای  تخلف، شرط مهمی  به  بخشی ذهنی 

 .سازمانی است 

جهت  مقابل،  تعیین در  نقش  مطالعه  این  در  اولیه،  انتظار  برخلاف  مدیریتی  در  کنندهگیری  ای 

به یافته  این  نکرد.  ایفا  تقلبی  رفتار  بی توضیح  نشان  معنای  بلکه  نیست،  مدیریت  بودن  اهمیت 

اند که ترجیحات و  ای چنان غالب دهد که در بستر مورد مطالعه، نیروهای ساختاری و زمینهمی 

کنند. بنابراین، اگرچه منش مدیر، لحن حاکم  های مدیریتی را تا حد زیادی در خود حل می سبک

ها در مواجهه با فشارهای  اند، اما اثر آن گویی مدیریتی همچنان مهمبر سازمان و سطح پاسخ 

های سازمانی، محدود و غیرخطی است. این نتیجه در های نهادی و فرصت اقتصادی، ضعف 

های رفتاری، بدون اصلاح کند که تکیه صرف بر اصلاح نگرش مدیران یا آموزشعمل تأکید می 

 د. تواند به کاهش معنادار تقلب مالیاتی منجر شو ها، نمی ساختارها و بستن فرصت 

سطح  از  باید  مالیاتی  تقلب  با  مقابله  که  است  آن  پژوهش  اصلی  نتیجه  سیاستی،  منظر  از 

»بازدارندگی صرف« فراتر رود. افزایش مجازات یا تشدید نظارت، اگرچه ضروری است، اما  

در غیاب اصلاحات ساختاری، اطلاعاتی و نهادی، اثر پایداری نخواهد داشت. سیاست مؤثر  

زمان سه محور را دنبال کند: کاهش فشارهای ساختاری بر مؤدیان، تقویت یکپارچگی و  باید هم

محور، تحلیل  گیری راهبردهای متداول تقلب از طریق حسابرسی ریسکشفافیت نهادی، و هدف

توان انتظار داشت رفتار متقلبانه کاهش  عبارت دیگر، زمانی می داده و مداخلات هنجاری. به
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انگیزه هم  که  فرصت یابد  هم  شوند،  تعدیل  فشارزا  هم  های  و  گردند،  محدود  ساختاری  های 

 د. های ذهنی و گفتمانی تضعیف شونسازیتوجیه

دهد که ریسک تقلب مالیاتی در بستر نظام مالیاتی ایران، ، این پژوهش نشان می طور کلی به

دهد، نه مند است. آنچه این پدیده را توضیح می ای چندلایه، بازتولیدشونده و عمیقاً زمینهپدیده

کنش فشار، فرصت، توجیه و سازوکارهای اجرایی تقلب است. از  یک متغیر منفرد، بلکه برهم

تواند مبنایی مناسب برای بازاندیشی در  شده در این مطالعه می این منظر، الگوی ترکیبی ارائه

های  های حسابرسی مبتنی بر ریسک، و تدوین سیاست های کلاسیک تقلب، طراحی نظاممدل

واقع سیاست بینانهضدتقلب  باشد؛  بهتر  که  نشانههایی  بر  تمرکز  سراغ  جای  به  سطحی،  های 

 د. رون دی و رفتاری پدیده می های ساختاری، نهاریشه

شناختی و هنجاری مؤثر بر شکاف میان  شود سازوکارهای روان برای تحقیقات آتی، پیشنهاد می 

تر بررسی شود. ادراک ریسک و رفتار واقعی تقلب، با رویکردهای آزمایشی و رفتاری عمیق

جهت  غیرمستقیم  نقش  سازمانی،  همچنین،  فرهنگ  مانند  متغیرهایی  طریق  از  مدیریتی  گیری 

تر تحلیل گردد. از های پیچیدههای داخلی و انتخاب مشاوران مالیاتی در قالب مدلکیفیت کنترل

تواند به ارزیابی  های مختلف مؤدیان می سوی دیگر، توسعه مدل در بسترهای نهادی و گروه

های واقعی تراکنشی و استفاده های پیمایشی با دادهپذیری آن کمک کند. در نهایت، تلفیق دادهتعمیم

بینی تقلب مالیاتی خواهد  کاوی، مسیر مهمی برای ارتقای دقت تبیین و پیشی دادههااز روش

 . بود
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