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 چکیده
پژوهش حاضر با هدف تبیین و واکاوی عوامل مؤثر بر انحراف مصرف تسهیلات بانکی و تدوین راهبردهای  
کارآمد جهت پیشگیری و محدودسازی این پدیده در نظام بانکداری کشور تبیین شده است. این مطالعه از منظر  

گویی به مسئله پژوهش، از رویکرد  کاربردی قرار دارد و جهت پاسخ-ای های توسعههدف، در زمره پژوهش
آمیخته )کیفیروش انجام پژوهش سال-شناختی  و    1۴۰۴های  کمی( بهره جسته است. همچنین دوره زمانی 

ها و  بنیاد )گراندد تئوری(، شاخصباشد. در فاز کیفی پژوهش، ابتدا با کاربست روش نظریه دادهمی   1۴۰۵
این بخش را نخبگان مقوله آماری  انحراف مصرف تسهیلات احصاء گردید. جامعه  اثرگذار بر  های کلیدی 

که   دادند  تشکیل  بانکی  امور  در  دادگستری  رسمی  کارشناسان  و  دانشگاهی  متخصصان  بانکداری،  حوزه 
های  های ساختاریافته دادهگیری هدفمند انتخاب و از طریق مصاحبهکنندگان با استفاده از روش نمونهمشارکت

کیفی مورد واکاوی قرار گرفتند. در فاز کمی، به منظور اعتبارسنجی الگو و سنجش میزان تأثیرگذاری هر  
مؤلفه از  پرسشیک  نوظهور،  محققنامههای  بای  استخراجساخته  مفاهیم  پایه  کیفی طراحی  ر  بخش  از  شده 

اساتید دانشگاهی و دانشجویان   بانکی،  این مرحله شامل مدیران ارشد، رؤسای شعب  آماری  گردید. جامعه 
های این بخش  گیری شدند. تحلیل دادهدکتری بانکداری و مهندسی مالی تشکیل یافتند که با فرمول کوکران نمونه

ها نشان داد که عوامل  صورت پذیرفت. یافته PLS3 افزارسازی معادلات ساختاری و به کمک نرمبا روش مدل
کننده بر انحراف مصرف تسهیلات بانکی شامل: نوسانات نرخ ارز و بازار پول، تداخل بانکی  مؤثر و تعیین

المللی، برآیند ساختارهای نهادی، ابزارهای نظارت مالی، تخصیص بهینه منابع و تجاری، محدودیت مالی بین
زدگی های فرهنگی و اجتماعی، سامانه پایش مصرف، سیاستو مصارف بانکی، تورم و سود ثابت، مؤلفه

باشند که در این میان، محدودیت مالی مدیریتی، خلأ و نقص قوانین و نظارت و قراردادهای مشارکتی می
رین  المللی و نوسانات نرخ ارز و بازار پول به ترتیب بیشترین تأثیر و مؤلفه برآیند ساختارهای نهادی کمتبین

تأثیر را در انحراف مصرف دارند. همچنین، تقویت ابزارهای نظارت مالی و تخصیص بهینه منابع و مصارف 
 .های نوظهور بسترساز برای محدودسازی انحراف مصرف تسهیلات تبیین شدبانکی از مؤلفه

بنگاه:  هاکلیدواژه  تسهیلات،  مصرف  بانکانحراف  در  ریسک  داری  معوق،  مطالبات  ها، 

 وصول، رئالیسم انتقادی 
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  مقدمه

به بانکداری  تعیین صنعت  نقش  مالی،  نظام  اصلی  ارکان  از  یکی  و  کنندهعنوان  تجهیز  در  ای 

کند. های مولد و پشتیبانی از رشد اقتصادی ایفا می تخصیص منابع، هدایت وجوه به سمت فعالیت 

ها شود، بانکدر اقتصادهایی که تأمین مالی عمدتاً از مسیر بازار پول و شبکه بانکی انجام می 

های انتقال منابع از واحدهای دارای مازاد نقدینگی به واحدهای نیازمند تأمین  ترین واسطهمهم

(. در این  2۰24،  2؛ ایبوزوکی و کامینسکی2۰25،  1روند )آکس و همکاران مالی به شمار می 

گری مالی، زمینه تأمین مالی از طریق جذب  ها علاوه بر ایفای نقش واسطهچارچوب، بانک

گذاری را فراهم  ها به تسهیلات، تأمین مالی بلندمدت و حمایت از سرمایهها و تبدیل آن سپرده

گری مالی ها در امور مالی مدرن نقش مهمی در واسطه (. بانک 2۰22،  3کنند )پاراسیزبل می 

شوند، نهادی مؤثر در بازسازی  تنها بستر مناسب برای واپایش بازار پول محسوب می دارند و نه

می  شمار  به  نیز  کلان  اقتصاد  در  پایداری  و  بلندمدت  ثبات  تأمین  و  نظریه  اقتصاد  روند. 

نمودن  ها در اقتصاد، فراهمگری مالی نیز بر همین اساس مطرح شده است که نقش بانکواسطه

دارایی  تأمین  و  بلندمدت  مالی  تأمین  برای  کوتاهنقدینگی  در  غیرنقد  و  های  )کاسو  است  مدت 

های غیرنقدی را از ها از طریق خلق نقدینگی و تأمین مالی، دارایی (. بانک2۰26،  4همکاران 

(. کاسو و همکاران  1396دهند )شاهچرا و طاهری،  های بانکی انجام می طریق جذب سپرده

ها هدایت وجوه از واحدهای دارای مازاد وجه نقد به  ( معتقدند که وظیفه اصلی بانک2۰26)

آن  عبارتی،  به  است.  نقد  کسری  دارای  سپردهواحدهای  تبدیل  با  و ها  کوچک  نقدی  های 

وامریسک  به  بزرگگریز  غیرنقدی  )تابع  های  دارند  قرار  بالاتری  معرض ریسک  در  که  تر 

 دهند. دهندگان را با یکدیگر تطبیق می گیرندگان و وامانتقال(، نیازهای مختلف وام

ای با چالش ساختاری طور فزایندهباوجود کارکردهای بنیادین این صنعت، نظام بانکی ایران به

دهد که منابع  انحراف مصرف تسهیلات مواجه است. انحراف مصرف تسهیلات زمانی رخ می 

زا به کار گرفته شوند، به  شده، تولیدی و اشتغالگذاریهای هدفجای آنکه در فعالیت اعتباری به

از قرارداد هدایت شوند؛ وضعیتی که می سمت مصارف غیرمولد، سفته یا خارج  تواند  بازانه 

های اعتباری را کاهش دهد  شدت تضعیف کند و اثربخشی سیاست کارایی اعتبارات بانکی را به

(. در این راستا، برخی مطالعات درباره  2۰23،  5؛ بانکر و فانگ14۰3شناس،  قلب و حق)نیک

داده نشان  ایران  بانکی  ویژگی نظام  که  بانکاند  اطلاعاتی  ابهام  نظیر  سهلهایی  و  گیری ها 

از مأموریت واسطهنظارتی، زمینه انحراف  گری مالی شده  ساز تداوم رفتارهای پرریسک و 

دهد که ساختار مالکیت و رفتارهای نهادی  است. همچنین شواهدی از بازار بانکی ایران نشان می 

تصمیمبانک نحوه  بر  )اثنی ها  است  اثرگذار  منابع  بهینه  تخصیص  و  اعتباری  عشری، گیری 

و همکاران،  ؛ پاک1395 بین 1389مرام  در گزارش مشورتی صندوق  پول درباره  (.  المللی 

های ساختاری یافته و آسیای مرکزی و غربی، ضعفها در کشورهای کمتر توسعهشرایط بانک
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نظام بانکی، ضرورت تقویت نظارت و اهمیت اصلاح سازوکارهای مالی برای ارتقای ثبات 

(. این گزارش مؤید آن  2۰2۰،  1المللی پول اقتصادی مورد اشاره قرار گرفته است )صندوق بین 

ها را مخدوش  گری بانکتنها کارکرد واسطهاست که تداوم انحراف در مصرف تسهیلات، نه

گذاری پولی  تواند به تشدید ناکارایی تخصیص منابع و کاهش اثربخشی سیاست کند، بلکه می می 

نیز منجر شود. باوجود اهمیت موضوع، پدیده انحراف مصرف تسهیلات کمترین موردتوجه  

(،  2۰۰۰)2های داخلی قرار گرفته است. اگرچه مطالعات متعددی همچون: کیشان و اپیلا  پژوهش

میسترولی و  اج  2۰۰4)  3گامباکورتا  و  بروسپید  و همکاران 2۰1۰)4(،  بارث   ،)5  (2۰14 ،)

( به  2۰24)  8( و اولسزاک و همکاران2۰15)  7(، کوساک و همکاران 2۰14)  6لایون و لیم 

بی  تسهیلات  پیامدهای  فعالیت بررسی  و  مالی ضابطه  مؤسسات  عملکرد  بر  غیربانکی  های 

ها با اهداف و مسئله اصلی پژوهش حاضر از چندین منظر اند، اما نتایج این پژوهشپرداخته

های پیشین  های موردمطالعه است که پژوهشمتمایز است. نخست، ناهمگونی ساختاری در نمونه

بانک ساختار  مبنای  بر  شرکت عمدتاً  و  معاملاتی  تجاری،  اقتصادهای  های  در  هلدینگ  های 

یافته استوار هستند و با ماهیت ساختار بانکداری ایران تفاوت ماهوی دارند. دوم، تفاوت  توسعه

یافته، نظام بانکی ایران  در عوامل حاکم بر محیط کلان است؛ یعنی، برخلاف اقتصادهای توسعه

المللی، عدم  های بین های ناشی از تحریمفردی نظیر محدودیت تحت تأثیر متغیرهای منحصربه

گیرانه گروه ویژه اقدام مالی قرار دارد.  های سخت های مالی جهانی و نظارت دسترسی به شبکه

ویژگی  انحراف سوم،  پدیده  ایران  در  غربی،  الگوهای  برخلاف  است.  حقوقی  و  نهادی  های 

تأثیر موازین  دهی نیز تحت تری بروز یافته و فرایند تسهیلات مصرف تسهیلات با ابعاد گسترده

های شناسایی  بانکداری اسلامی و ساختار قراردادهای مبتنی بر مشارکت قرار دارد که پیچیدگی 

کند. بر این اساس، پژوهش حاضر باهدف پر کردن شکاف انحراف مصرف را دوچندان می 

اشاره جنبهپژوهشی  بر  تمشده،  تسهیلات  مصرف  انحراف  معلولی  و  علّی  می های  کند.  رکز 

گیری از تئوری رئالیسم انتقادی است که پشتوانه نظری پژوهش نوآوری دیگر این پژوهش، بهره

می  محسوب  بهرهحاضر  می شود.  فراهم  را  امکان  این  نظریه  این  از  از  گیری  فراتر  تا  سازد 

مشاهدات سطحی، به واکاوی سازوکارهای زیربنایی و ساختارهای عمیقی بپردازد که موجب 

شود. در همین راستا، پرسش اصلی پژوهش بر این محور استوار  ها می بروز این ناهنجاری

کننده بر انحراف مصرف تسهیلات در صنعت بانکداری ایران است که عوامل مؤثر و تعیین 

بانککدام در  تسهیلات  مصرف  انحراف  بر  میزان  چه  به  عوامل  این  از  یک  هر  و  ها اند؟ 

گیری  ها و بحث و نتیجهشناسی، تحلیل یافتهژوهش به مبانی نظری، روشتأثیرگذارند؟ در ادامه پ

 شود. پرداخته می 
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 مبانی نظری   .1

گری مالی از طریق تجهیز منابع و تخصیص  ها در اقتصاد، ایفای نقش واسطهوظیفه بنیادین بانک

های مولد است که مستلزم حفظ تعادل میان نرخ بازدهی و تخصیص بهینه منابع  ها به بخشآن 

ای های ساختاری و افزایش مطالبات غیرجاری، کارکرد واسطهاست؛ بااین وجود، بروز چالش

)آنجینر و همکاران بانک با مخاطرات جدی روبرو ساخته است  و  ؛ علی 2۰2۶،  1ها را  زاده 

چالش(.  1۴۰1همکاران،   این  میان  سیستمدر  بازمهندسی  از ها،  رهایی  برای  بانکی  های 

تخصیص بهانحرافات  بانکی،  کیفیت  های  ارتقای  جهت  کلیدی  راهبردهای  از  یکی  عنوان 

تخصیص منابع و مدیریت ریسک تسهیالت با ماهیت معکوس خود، از طریق تعدیل شاخص  

های کفایت سرمایه، منجر به کاهش معنادار حجم وام دهی در سیستم بانکی می شود )خشندو و  

 (. 1۴۰۰؛ ملکش و همکاران، 1393اسفندیاری، 

دهه طی  است.  در  بوده  عمیقی  و  ژرف  تغییرات  دستخوش  بانکداری  صنعت  اخیر،  های 

با کاهش حکمرانی جهانی  بازارها و نهادهای مالی، همراه  ابتکارات مالی،  شدن  های سیاسی، 

انقلاب اطلاعات و کاربرد پیشرفته ارتباطات و فناوری موجب ایجاد بانکداری رقابتی و اصلاح  

یکی  (.  139۵؛ ابریشمی و همکاران،  2۰21،  2ها شده است )ایمپیوویز و همکاران ساختار بانک

مدت و اعطای وام بلندمدت  ها تبدیل سررسید یعنی گرفتن سپرده کوتاهاز کارکردهای اصلی بانک 

وکارها امری  ای کسب ها در حوزه تأمین مالی و رفع نیازهای سرمایهاست. امروزه نقش بانک

)گامباکورتا  است  و سوهن 2۰2۵،  3آشکار  کیم  و  باتوجه(.  2۰17،  4؛  این موضوع  اهمیت  به 

کنندگان منابع مالی هستند، بازگشت سرمایه و  ترین فراهمها در ایران از مهمکه بانکازآنجایی 

نحوه مصرف تسهیلات از منبع اصلی مشخص، هم به لحاظ بهبود متغیرهای اقتصادی و هم به  

در این  (.  1۴۰2ها در بلندمدت، امری حیاتی است )شاهچرا و بیابانی،  لحاظ سودآوری بانک

کنند تا از منظر سودآوری و بازگشت  ها برای بقای خود در عرصه رقابت تلاش می میان، بانک

؛  2۰21،  5یافته در خصوص تسهیلات کاراتر عمل کنند )کلیسنس و کلینگیبل منابع تخصیص

 (. 2۰۰3، 6دیماند و دیبیوگ

 

 رئالیسم انتقادی -1-1

اثبات  فرا  رویکردهای  امتداد  در  انتقادی،  و رئالیسم  انتقادی  موضعی  بر  اتکا  با  گرا، 

گرایانه از واقعیت اجتماعی شکل گرفته است. های مسلط اثبات خواهانه، در برابر قرائت تحول

های  داری و محدودیت زمان ساختارهای نابرابر جامعه سرمایهاین رویکرد از آغاز، در پی نقد هم

گرایی بوده و در همین راستا، بر ضرورت افشای سازوکارهای پنهان تولید  شناختی اثبات معرفت 
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(. از  2۰17  2؛ دیگان2۰21  1عدالتی تأکید دارد )بتی و لیانو، و بازتولید نابرابری، سلطه و بی 

تواند در شود، بلکه می منظر رئالیسم انتقادی، علم صرفاً به توصیف »آنچه هست« محدود نمی 

آفرین باشد؛ سازی امکان تغییر آن نیز نقششناسایی سازوکارهای مولد وضعیت موجود و فراهم

ها بدون توجه به  بنابراین، این رویکرد با فلسفه علوم تجربی صرف که ناظر بر توصیف پدیده

هاست، تفاوت بنیادین دارد. در این چارچوب، پژوهش انتقادی  بخش آن ابعاد هنجاری و رهایی 

کوشد تبیینی  شناسی و علوم اداری، می ای نظیر سیاست، جامعهرشتههای میان ویژه در حوزهبه

 .(139۴متفاوت از روابط اجتماعی و سازوکارهای قدرت ارائه دهد )معینی علمداری، 

بندی  طبقهگرا الزاماً در ذیل پژوهش انتقادی قابلدر ادبیات نظری، هر نوع پژوهش غیر اثبات 

عنوان تنها منبع معتبر های اصلی نظریه انتقادی، رد پوزیتیویسم بهاست؛ زیرا یکی از ویژگی 

های مارکسیستی  تأثیر اندیشهتولید دانش و مبنای داوری علمی است. این رویکرد در آغاز تحت 

گرا و گرایی تقلیلتدریج در مسیر مستقلی توسعه یافت و از جبرگرایی، مادیشکل گرفت، اما به 

و همکاران،  های سخت قرائت  )پاور  فاصله گرفت  مارکسیسم علمی  از  (. روی  2۰۰3گیرانه 

( به1979بسکار  بنیان (  می عنوان  استدلال  مکتب،  این  کشف  گذار  به  همواره  علم  که  کند 

های مولکولی، متکی بوده است؛ بنابراین  پنهان، مانند نیروهای گرانشی یا تعامل سازوکارهای  

تأکید رئالیسم انتقادی بر سازوکارهای غیرقابل مشاهده، حدسی نیست بلکه در چارچوب فلسفی  

 .محکمی ریشه دارد

انتقادی به آلترناتیو جدی در علوم اجتماعی  در فضای پژوهشی ایران نیز رئالیسم  عنوان یک 

مطرح شده است. این مکتب متأخر، ضمن بررسی انتقادی دو پارادایم اصلی پوزیتیویستی و  

عنوان جایگزینی برای  شناختی، بهشناختی و روششناختی، معرفت هرمنوتیکی در ابعاد هستی 

انتقادی، ماهیت واقعیت اجتماعی  از نظر رئالیست  .رویکردهای غالب معرفی شده است  های 

دارای سه لایه »واقعی«، »رویدادی« و »تجربی« است که لایه واقعی همان مکانیسم بنیادی  

های اجتماعی است و باید مورد تأکید و مطالعه محققین علوم اجتماعی باشد.  خلق و تحول واقعیت 

اند  این در حالی است که بیشتر تحقیقات اجتماعی محدود به کشف لایه رویدادی واقعیت اجتماعی 

سعی در شناخت  «3(. بسکار با ارائه روش پژوهشی »استرجاعی1398فاطمه و همکاران،  )بنی 

ها ها و تجارب انسان تر واقعیت اجتماعی دارد و معتقد است انتقاد مداوم از یافتههای بنیادیلایه

 .کندبخشی را فراهم می شود و هم امکان رهایی از جامعه هم سبب دستیابی به معرفت معتبر می 

های واقعیت، سازوکارهای  در حوزه مطالعات سازمان و مدیریت، رئالیسم انتقادی با تأکید بر لایه

گرایی و تفسیرگرایی  های تحصّلعلّی و تعامل ساختار و عاملیت، جایگزینی قوی برای پارادایم

ویژه  های سازمانی، بهسازی این چارچوب فلسفی در پژوهشحال، عملیاتی دهد. با این ارائه می 

های کمی و کیفی و حساسیت  در زمینه شناسایی و تأیید تجربی سازوکارهای علّی، ترکیب روش

منتقدان استدلال   .(1۴۰3فرد و همکاران،  های متعددی مواجه است )دانایی به بستر، با چالش

می می  مشاهده  غیرقابل  زاینده  سازوکارهای  بر  انتقادی  رئالیسم  تمرکز  که  به  کنند  تواند 
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دهند که این تأکید،  های حدسی منجر شود که پایه تجربی ندارند؛ اما حامیان آن پاسخ می استدلال

 .، ترجمه افروغ(1388حدسی نیست بلکه در چارچوب فلسفی محکمی ریشه دارد )سیر، 

انتقادی از آن جهت برای این پژوهش مناسب است که پدیده های مورد مطالعه را نه  رئالیسم 

عنوان برآیند سازوکارهای ساختاری، نهادی و  مثابه نتایج رفتار فردی منفرد، بلکه بهصرفاً به 

تحلیل می  متعارض  بانکی، منافع  انحراف مصرف تسهیلات  بیان دیگر، در موضوع  به  کند. 

مسئله اصلی صرفاً وقوع یک تخلف اجرایی یا یک تصمیم مدیریتی خاص نیست؛ بلکه چگونگی  

توانند از هدف اولیه خود منحرف  گیری و تداوم شرایطی است که در آن منابع بانکی می شکل

داری سوق یابند. از منظر این رویکرد،  های غیربانکی و بنگاهها به سمت فعالیت شوند یا بانک

تواند حاصل تداخل منافع و ضعف در سازوکارهای کنترلی باشد؛ ت می انحراف مصرف تسهیلا

ای از روابط  های مالی در شبکهگیرنده، نهاد ناظر و حتی واسطهزیرا زمانی که بانک، تسهیلات 

گیرند، احتمال انحراف منابع از مسیرهای مصوب افزایش نابرابر و بعضاً غیرشفاف قرار می 

یابد. بنابراین، استفاده از رئالیسم انتقادی در این پژوهش به این دلیل است که این نظریه قادر  می 

لایه و  پنهان  سازوکارهای  واقعیت،  توصیف  ورای  عمیقاست  انحراف  تر شکل های  به  دهنده 

ها ارائه  مند از رابطه میان آن مصرف تسهیلات را آشکار سازد و تبیینی منسجم، چندلایه و زمینه

 .دهد
 

 پیشینه تجربی .2

و   بیشتر  تسهیلاتی  که شفافیت  نتیجه رسید  این  به  و  داد  انجام  بانکی  ثبات  و  تسهیلاتی  سیستم 

های غیرجاری را کاهش  ها و سهم وامنظارت مؤثر بر مصرف تسهیلات، احتمال شکست بانک

( پژوهشی را با عنوان  2۰19)  1دهد. پاسپوراس و همکاران دهد و سودآوری را افزایش می می 

گذارد؟« انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که  »آیا نظارت بانکی بر رشد وام بانکی تأثیر می 

بندی ضعیف در بین مشتریان تأثیر منفی زیادی بر انحراف مصرف تسهیلات بانکی دارد، رتبه

های پولی، سرمایه بانک و شرایط نقدینگی و هرگونه کاهش  حتی پس از واپایش تأثیر سیاست 

دهی ناشی از عملکرد ضعیف ناظران بر قراردادهای تسهیلاتی در شبکه بانکی  داوطلبانه در وام

( نیز پژوهشی را با عنوان »افزایش کیفیت وام از طریق 2۰18)  2است. ماتوسیک و سولومان

شفافیت« انجام دادند و نتایج حاکی از آن بود، تسهیلاتی که شفافیت اطلاعاتی بیشتری دارند، 

کیفیت بهتری با احتمال نکول کمتر، مبلغ معوق کمتر، روزهای کمتر در انقضا و زیان کمتر  

آوری اطلاعات  هایی که جمعگذارند. علاوه بر این، بانکدر هنگام نکول از خود به جای می 

فشرده آن تسهیلاتی  و  دارند  می تری  پرداخت  بیشتری  انضباط  تحت  که  تحت  هایی  شوند، 

 .کننددهی جدید، بهبود بیشتری را در کیفیت وام تجربه می استانداردهای گزارش

محور مدیریت تسهیلات در نظام  ( الگوی عدالت 1۴۰۴در ایران نیز، استواری و همکاران )

کم  مناطق  یافتهبانکی  دادند.  قرار  بررسی  مورد  را  با برخوردار  الگو  این  داد  نشان  ها 

سازی قواعد فقهی معاملات اسلامی شامل وفای به عهد، منع غرر و منع اکل مال به  عملیاتی 

های رسمی  دهد. تحلیل سناریومحور با دادهباطل، کارایی فنی را با مشروعیت شرعی پیوند می 
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درصد    1۰بانک مرکزی نیز حاکی از کاهش معنادار نرخ انحراف مصرف تسهیلات از حدود 

(  1۴۰۴پور و همکاران )درصد و بهبود زمان واکنش نظارتی است. همچنین، اسماعیل  3تا    2به  

های اقتصاد کلان در اقتصاد ایران«  پژوهشی را با عنوان »تحلیل ثبات بانک با تأکید بر شوک

های حجم پول، تورم، تولید، درآمدهای نفتی و نرخ ارز، اثر موج  انجام دادند و دریافتند که شوک

شود  سال در بخش بانک ماندگار می   ۶تا    3کند که این اثر حدود  ماندی در صنعت بانک ایجاد می 

تر و ماندگارتر از و از سوی دیگر، تأثیر تورم، حجم پول، نرخ ارز بر بخش بانک طولانی 

های تورم و نرخ ارز نسبت به ی تولید و درآمدهای نفتی است و بانک به شوکهاتأثیر شوک

دهد؛ به طوری که افزایش حجم پول به سرعت به حوزه ها زودتر واکنش نشان می سایر شوک

افتد و  کند و احتمالاً با تأخیر این عمل اتفاق می گذاری سوق پیدا نمی های تولید و سرمایهفعالیت 

 .یابدشوک تورم در اوایل دوره تأثیرش بر ثبات بانک بیشتر و در اواخر دوره تأثیرش کاهش می 

( نیز پژوهشی را با عنوان »نظارت اثربخش بر فرایند اعتبارات  1۴۰2قلب و همکاران )نیک

بنا به چارچوب حاکمیت شرکتی در بانک ملی« انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که استفاده از 

تحلیل عاملی، ضرایب استاندارد و ضرایب معناداری، تمامی ابعاد بر متغیر حاکمیت شرکتی با  

اند. ٪ تأثیر مثبت و معناداری داشته9۵نظارت اثربخش بر تسهیلات در سطح اطمینان رویکرد  

جویی،  همچنین نتایج نشان داد که ابعاد سرمایه انسانی و پایش و واپایش، بیشترین و بعُد عدالت 

(  1۴۰1کمترین ضریب همبستگی را در مدل داشته باشند. همچنین فعال نصیری و همکاران ) 

با عنوان »سازوکار اثرگذاری عوامل اقتصادی بر حجم سپرده بانکی در نظام بانکی    پژوهشی را

تورم،   نرخ  و  ارز  نرخ  نوسانات  متغیرهای  که  رسیدند  نتیجه  این  به  و  دادند  انجام  ایران« 

های مالی جهانی تأثیر منفی و متغیرهای قیمت نفت، نقدینگی، نرخ سود سپرده بانکی و  بحران 

سپرده  کل  حجم  بر  مثبت  تأثیر  بانکی  از  تسهیلات  یکی  نتایج؛  به  توجه  با  دارند.  بانکی  های 

می چالش  تسهیلات  مصرف  انحراف  دارد،  وجود  ایران  بانکی  شبکه  در  که  لذا  هایی  باشد، 

شود به باشد، بنابراین پیشنهاد می های پولی به عنوان منبع تأمین مالی و منشأ رانت می سیاست 

و هدایت آن به   و بانکی کشور در جهت تعدیل انحراف مصرفمنظور بهبود فضای رقابتی  

بخش حقیقی اقتصاد، قوانینی در جهت بازدارندگی مصرف تسهیلات در مراکز فاقد موضوعیت  

( پژوهشی را با عنوان »تأثیر  1399قراردادهای تسهیلاتی وضع گردد. فتحی آقابابا و همکاران )

های مختلف اقتصاد بر رشد ارزش افزوده صنعت، خدمات، کشاورزی  تسهیلات بانکی در حوزه

ای و  شده غیروظیفهو ساختمان و مسکن« انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که تسهیلات ارائه

های اقتصادی تأثیر مثبت و معناداری داشته است. در این ای بر ارزش افزوده در حوزهوظیفه

شده به خدمات، صنعت و معدن، ساختمان، مسکن و... کشاورزی به میان سهم تسهیلات ارائه 

که محل مصرف تسهیلات کمترین یب بیشترین تأثیر را بر ارزش افزوده داشته است؛ درحالی ترت

می  نشان  مشتریان  و  بانک  بین  بانکی  قراردادهای  با  را  حاجی همخوانی  تقی دهد.  و  زاده ها 

( پژوهشی را با عنوان »تمرکز مشتری و قراردادهای وام بانکی: شواهدی از بورس 1397)

ها اوراق بهادار تهران« انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که با افزایش تمرکز مشتری، بانک 

سخت  قوانین  شرکت گیرانهاحتمالاً  برای  را  می تری  نظر  در  با  ها  شرکت  نتیجه  در  گیرند، 

های پرداختی  شود. همچنین با افزایش اهرم مالی و حساب های تأمین مالی مواجه می محدودیت 

کنندگان مالی با  ها برای اعطای وام هستند، تأمین گیری بانکتصمیمهای مهمی در  که شاخص
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می  تلاش  و  شده  مواجه  محدودیت تردید  وثیقه،  دریافت  از طریق  که  بر کنند  را  بیشتری  های 

( پژوهشی را با عنوان »عوامل مؤثر بر 139۶ها اعمال کنند. سید نوری و همکاران )شرکت 

انحراف تسهیلات اعطایی در ایران« انجام دادند و به این نتیجه رسیدند که امروزه نظام بانکی  

می  ایفا  اقتصاد  در  مهمی  بانکنقش  واقع  در  ضمن  نماید؛  که  هستند  خدماتی  مؤسسات  ها، 

های موجود  ترین آسیب نمایند. یکی از مهمها، نسبت به اعطای تسهیلات اقدام می آوری سپردهجمع

تسهیلات  انحراف  به  منجر  که  است  اعطایی  تسهیلات  عدم مصرف صحیح  بانکی،  نظام  در 

به دلیل وجود اطلاعات نامتقارن قبل و بعد از اعطای تسهیلات در شود. انحراف تسهیلات  می 

رغم  ها علی دهد. نتایج حاکی از آن است که طی این سالای رخ می عقود مشارکتی و عقود مبادله

های بدون نظارت و در نتیجه  افزایش تعداد و مبلغ تسهیلات پرداختی به متقاضیان، تعداد پرونده

( پژوهشی را  139۴انحراف تسهیلات به شدت کاهش یافته است. همچنین، بارانی و همکاران )

با عنوان »بررسی عوامل مؤثر بر چگونگی مصرف اعتبارات اعطایی« انجام دادند و به این  

سالانه قبل از    نتیجه رسیدند که تنها متغیرهای بعد خانوار، سطح تحصیلات و میزان کل درآمد

داری روی احتمال تخصیص وام  بیشتر از آن، اثر معنی   درصد و یا  9۵اخذ وام، با اطمینان  

به دارند.  کشاورزی  امور  به  )فعالیت دریافتی  به هدف  اعتبارات  انحراف  احتمال  های  علاوه، 

 .درصد است  37کشاورزی(، به طور متوسط 
 

 پژوهش شناسیروش .3

کننده و محدودساز  های مؤثر و تعیین ها و شاخصهدف پژوهش حاضر، واکاوی ابعاد، مؤلفه

توسعه  اجرا  نتیجه  لحاظ  از  که  است  ایران  بانکداری  تسهیلات صنعت  مصرف   -ایانحراف 

های تحلیل، توصیفی  ها و روشکاربردی است، از منظر زمانی، مقطعی و به لحاظ ماهیت داده

ها از نوع استقرایی است و قلمرو زمانی پژوهش، سال پیمایشی است. منطق گردآوری داده  –

باشد. رویکرد روش شناسی پژوهش حاضر از نوع آمیخته و به دو بخش  می   1۴۰۵و    1۴۰۴

شود. در بخش کیفی و اجرای روش پژوهش یابی معادلات ساختاری تقسیم می زمینه بنیان و مدل

نظران نسبت به تدوین سؤالات پژوهش برای های صاحب منظور دستیابی به دیدگاهکیفی و به

احصای ابعاد زمینه بنیان توسط خبرگان اقدام گردید. جامعه آماری بخش کیفی پژوهش شامل: 

بانک(  1 در  اجرایی  مدیریت  سابقه  سال  ده  حداقل  که  بانکداری  نظام  و  خبرگان  دولتی  های 

اساتید خبره در رشته امور بانکی با حداقل مرتبه علمی استادیار؛ (  2خصوصی داشته باشند؛  

کنندگان با استفاده از کارشناسان رسمی دادگستری در امور بانکی تشکیل دادند که مشارکت (  3

های کیفی مورد  ساختاریافته دادههای نیمهگیری هدفمند انتخاب و از طریق مصاحبهروش نمونه

واکاوی قرار گرفتند. در فاز کمی، به منظور اعتبارسنجی الگو و سنجش میزان تأثیرگذاری هر 

ای محقق ساخته بر پایه مفاهیم استخراج شده از بخش نامههای نوظهور، پرسشیک از مولفه

کیفی طراحی گردید. جامعه آماری این مرحله شامل مدیران ارشد، رؤسای شعب بانکی، اساتید  

های بانکداری و مهندسی مالی تشکیل یافتند که با فرمول دانشگاهی و دانشجویان دکتری رشته

سازی معادلات ساختاری و به های این بخش با روش مدلگیری شدند. تحلیل دادهکوکران نمونه

 صورت پذیرفت.  PLS3افزار کمک نرم
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پایایی دادهبه لینکلن و گوبا )منظور سنجش  کیفی از روش ارزیابی  استفاده شده  (  198۵های 

اثبات  تأییدپذیری، تکرارپذیری و  اعتبارپذیری،  قرار  است. چهار محور  پذیری مورد بررسی 

 ارائه شده است. 2گرفته و نتایج آن در جدول 

(  2۰1۰های کیفی، از رویکرد کریستوفرسون و همکاران )منظور سنجش روایی دادههمچنین به

نامه آزمون  های کمی منتج از پرسشمنظور ارزیابی پایایی دادهاستفاده شده است. در ادامه به

مورداستفاده قرار گرفت. بدین منظور نتایج حاصل از آن    PLS3افزار  آلفای کرونباخ در نرم

باشد، پایایی  می   ۰/7ارائه شده است. با توجه به اینکه ضرایب محاسبه شده بیش از    3در جدول  

 گیرد. های کمی موردتأیید قرار می داده

استفاده  (  1981های کمی از آزمون فورنل و لاکر )منظور اجرای آزمون روایی واگرا دادهبه

باشد.  ها می هایش و با سایر مؤلفهشده است. اساس این روش تعیین رابطه هر مؤلفه با معرف 

مؤلفه بین  همبستگی  ضریب  واریانس  مقادیر  میانگین  مقادیر  جذر  و  اصلی  قطر  در  ها 

 ارائه شده است.  ۴شده مربوط به هر مؤلفه در جدول استخراج

های نوظهور الگوی مفهومی از رویکرد معادلات ساختاری استفاده  منظور اعتبارسنجی مؤلفهبه

بندی و مرتب گردید  شده است. مفاهیم مستخرج از بخش کیفی، پس از کدگذاری استقرایی، دسته

نفر از اساتید تدوین گردید. از نمونه آماری متشکل از   ۵نامه پژوهشگر ساخته با تأیید و پرسش

پرسش  7۵ قابلقلم  مصاحبه  17ارزیابی،  نامه  پانل  در  داشتند. نفر  قرار  اول  بخش  شوندگان 

  23ها را مردان تشکیل دادند.  درصد آن   7۶دهندگان را زنان و  درصد از پاسخ   2۴همچنین  

دهندگان  درصد از پاسخ   ۴2درصد دانشجوی دکتری رشته حسابداری    1۵درصد مدرک دکتری  

و   ارشد  کارشناسی  دکتری  تحصیلی  مدرک  بخش   2۰با  این  در  کارشناسی  مدرک  با  درصد 

سازی معادلات ساختاری، سنجه رایج برای ایجاد روایی همگرا در  مشارکت نمودند. در مدل

واریانس استخراج شده می  این بخش در جدول  سطح سازه، میانگین  نتایج  ارائه شده    ۵باشد. 

 است. 

 

 یافته ها  .4

غیرتصادفی و قضاوتی    ز نوعویژگیهای توصیفی مشارکت کنندگان بخش مصاحبه پژوهش ا  

دارا ،  دانشگاهی مجرب  اساتیدویژگی موردنظر برای  برجسته ترین  . میباشد  1به شرح جدول 

براى سایر     بودن رتبه حداقلاستادیاریو عضویت در هیئت علمی دانشگاه های معتبر می باشد.

تخ ص صي مورد فعالیت،    م شاركتكنندگان، دارابودن حداقل ده سال سابقه اجرایي در زمینه 

  .ملاك واجد شرایط بودن براى انجام م صاحبه و تكمیل پر سشنامه در نظر گرفته شده است

نفر    ٥ویژگيهاى در نظر گرفته شــده براى انتخاب آگاهانه مشــاركتكنندگان این بخش با تأیید  

 .از اســاتید صــاحبنظر صورت پذیرفته است 
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 ویژگيهاى توصیفي مصاحبهشوندگان : 1جدول 

به (شغلي   تجربه  میزان

 )سال

 میزان 

 تحصیلات

 علمي   رتبه 

عت
اد

د
 

 

 
  تا كارى  حوزه 

٣
٠

  
٢
٠

  
ن 
بی

 

٢
٠

  
ي

ال
  

ن 
بی

  
١
٠

 

١
٠

  
  از

تر 
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ى 
تر

دك
 

شد
ار
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ش

ار
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ار
دی
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ار
شی

ان
د
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ات
د

 

 بانكي  امور  رشته  در  دانشگاهي  اساتید ٤ ٢ ٢ - - ٤ - ١ ٣

  در  دادگسترى  رسمي  كارشناسان  ٣ - - ١ ٢ - ١ ١ ١

 بانكي  امور  رشته

 مركزى   بانك در  بانكي  ارشدمدیران   ٤ - - ١ ٢ ٢ - ٣ ١

 بانكي   نظام  خبرگان  ٦ -- - - ٥ ١ ١ ٣ ٢

 مجموع ١٧ ٢ ٢ ٢ ٩ ٧ ٢ ٨ ٧

 منبع: یافته های تحقیق 

 

لینكولن و گوبا  پایایي دادههاى كیفي از روش ارزیابي  اســـتفاده  1985)1بهمنظور ســـنجش   )

چهار محور اعتبارپذیرى، تأییدپذیرى، تكرارپذیرى و اثباتپذیرى مورد بررسي  .شـــده اســـت 

 .ارائه شده است  ٢قرار گرفته و نتایج آن در جدول  

 

 بررسي پایایي دادههاى كیفي :٢جدول

 عنوان اعتبار  قابلیت انتقال  تأییدپذیرى  قابلیت اطمینان 

محتوا بهخوبي  

توانسته است  

سطح اطمینان 

 نتایج را توسعه 

 .ببخشد

تطبیق مناسبي  

بین نتایج با  

 تحلیلها

 .وجود دارد

باتوجهبه استفاده از 

روش آمیخته، 

تعمیمیافتهها بهمنظور  

 انحراف مصرف 

 .تسهیلات كافي است 

اعتبارپذیرى ابزار  

پژوهش باتوجهبه  

استفاده از روش زمینه  

 بنیان و معادلات

ساختارى موردتأیید  

 .است 

توضیحهاى  

مرتبط با 

 شاخصها و 

مؤلفههاى 

 پژوهش 

 منبع: نتایج تحقیق 

  

 
1 Lincoln & Guba 
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سون  ستوفر  كری  رویكرد  از  كیفي،  دادههاى  روایي  سنجش  بهمنظور  همكاران    ٣و ٥همچنین 

در ادامه بهمنظور ارزیابي پایایي دادههاى كمي منتج از پرسشنامه   .ا ستفاده شده ا ست   (٢٠١٠)

بدین منظور نتایج حا صل   .مورداستفاده قرار گرفت  3PLSآزمون آلفاى كرونباخ در نرمافزار  

ميباشد،  ٠/٧باتوجهبه اینكه ضرایب محا سبه شده بیش از    .ارائه شده ا ست   ٣از آن در جدول  

 .پایایي دادههاى كمي موردتأیید قرار ميگیرد
 

 

 نتایج آلفاى كرونباخ براى هركدام از معیارها  :٣ جدول

 ابعاد  آلفاى كرونباخ

 نوسانات نرخ ارز و بازار پول  ٠/٨٠١

 تداخل بانكي و تجارى ٠/٧٦٣

 محدودیت مالي بینالمللي  ٠/٧٢٩

 برآیند ساختارهاى نهادى  ٠/٧١١

 ابزارهاى نظارت مالي  ٠/٧٢٣

 تخصیص بهینه منابع و مصارف بانكي ٠/٧١٤

 تورم و سود ثابت ٠/٧٥٠

 بستر فرهنگي و اجتماعي ٠/٧١٤

 سامانه پایش مصرف ٠/٧٣٣

 سیاستزدگي مدیریتي ٠/٦٩١

 خلأ و نقص قوانین و نظارت ٠/٧٠١

 قراردادهاى مشاركتي  ٠/٧١١

 منبع: نتایج تحقیق 

 

ولاركر   فورنل  آزمون  از  كمي  دادههاى  واگرا  روایي  آزمون  اجراى    (١٩٨١)بهمنظور 

تعیین رابطه هر مؤلفه با معرفهایش و با سایر مؤلفهها    اسـاس این روش  .اسـتفادهشـده اسـت 

جذر مقادیر میانگین واریانس   مقادیر ضریب همب ستگي بین مؤلفهها در قطر ا صلي و   .ميبا شد

 .ارائه شده است  ٤استخراجشده مربوط به هر مؤلفه در جدول 
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 نتایج ماتریس فورنل و لاركر  :4جدول 
ف
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 مؤلفهها

هن
دا

ى
 

 

            ٠٠٠/١  ارز   نرخنوسانات   

           ٠٠٠/١  ٣٤٣/٠  تجارى  و  بانكي  تداخل  

         ٠٠٠/١   ٥٤٠/٠  ٣٣٨/٠  ثابت  سود  و  تورم  

        ٠٠٠/١  ٠٨٩/٠   ٢٩٠/٠  ٢٢١/٠  نهادى   ساختارهاى  برآیند  

       ٠٠٠/١  ٥٥٨/٠  ٤٦١/٠   ٥٦٠/٠  ٥٢٦/٠  مالي  نظارت  ابزارهاى  

      
٠٠٠/١  ٣٣٨/٠  ٤٤٩/٠  ٢٢٦/٠   ١٨٠/٠  ٢٦٤/٠  

و    منابع  بهینه  تخصیص

 بانكي مصارف

     ٠٠٠/١  ٢٢١/٠  ١٣٠/٠  ٥٢٦/٠  ٣٥٩/٠   ٤٦٩/٠  ٥٤٠/٠  اجتماعي  و  فرهنگي  

    ٠٠٠/١  ٥٥٥/٠  ٤٥٨/٠  ٥٦١/٠  ٦٤٥/٠  ٤٦٥/٠   ٥٦١/٠  ٢٦٤/٠  مدیریتي   سیاستزدگي  

   ٠٠٠/١  ٥٩١/٠  ٦٦١/٠  ٥٦٩/٠  ٦٥٤/٠  ٥٦٦/٠  ٦٥١/٠   ٢٣٥/٠  ٢٦٤/٠  ثابت  سود  و  تورم  

  ٠٠٠/١  ٥٦١/٠  ٣٣٣/٠  ٩٥٦/٠  ٦٥١/٠  ٨٥٢/٠  ٥٩٩/٠  ٣٣٦/٠   ٣٢١/٠  ٢٦٤/٠  نظارت  قوانین و  خلأ  

 ٠٠٠/١  ٧٨١/٠  ٥٦٢/٠  ٥٤١/٠  ٣٢٥/٠  ٤٨٦/٠  ٩٦١/٠  ٥٨٧/٠  ٤٦١/٠   ٢٢١/٠  ٢٦٤/٠  منافع   تعارض  

٠٠٠/١  ١٦٨/٠  ٥٥١/٠  ٦٣٥/٠  ٣٢١/٠  ٥٥٤/٠  ٦٨٥/٠  ٦٣٣/٠  ٥٩٩/٠  ٥٨٠/٠   ٣٢٥/٠  ٢٦٤/٠  مصرف   پایشسامانه   

 منبع: یافته های تحقیق 

 

ســاختارى  معادلات  رویكرد  از  مفهومي  الگوى  نوظهور  مؤلفههاى  اعتبارســنجي  بهمنظور 

مفاهیم مستخرج از بخش كیفي، پس از كدگذارى استقرایي، دستهبندى و    .اســتفاده شــده اســت 

تأیید   با  پرسشنامه پژوهشگر ساخته  و  تدوین گردید  ٥مرتب گردید  اساتید  از  نمونه    .نفر  از 

نفر در پانل مصاحبهشوندگان بخش اول   ١٧فقره پرسشنامه قابلارزیابي،    ٧٥آمارى متشكل از  

درصد آنها را مردان تشكیل    ٧٦درصد از پاسخدهندگان را زنان و    ٢٤همچنین    .قرار داشتند
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درصــد دانشــجوى دكترى  ٤٢از پاســخدهندگان با مدرك تحصــیلي دكترى،   درصد ٢٣ .دادند

درصد با مدرك كارشناسي در   ٢٠درصــد مدرك كارشناسيارشد و    ١٥رشــته حســابدارى،  

نمودند ایجاد روایي   .این بخش مشاركت  براى  در مدلسازى معادلات ساختارى، سنجه رایج 

  ٥نتایج این بخش در جدول    .همگرا در سطح سازه، میانگین واریانس ا ستخراج شده ميبا شد

همانطور كه م شاهده مي شود، مقادیر بارهاى عاملي مؤلفههاى پنهان مدل،   .ارائه شده ا ست 

ا ست كه به لحاظ آمارى معنيدار بوده و مؤید تشــریح مناســب واریانس معرفهاى   ٠/٤بیش از  

همچنین، میانگین واریانس استخراجشده هر یك از مؤلفهها بیش از   .متناظر خود نیز ميباشــد

است كه نشان ميدهد مدل برازش شده، از همگرایي مناسبي برخوردار است و مؤید تحلیل   ٠/٤

 .عاملي تأییدى نیز ميباشد

  5نتایج تحلیل م سیر و ضرایب هریك از شاخصهاى انحراف م صرف ت سهیلات در جدول  

است  شده  میزان    .بیان  به  بینالمللي  مالي  محدودیت  مشاهده ميشود،  و    ٠/٦٢٥همانطوركه 

تأثیر را بر   ٠/٤٧٠بسترسازى فرهنگي و اجتماعي به میزان   بی شترین و كمترین  به ترتیب 

سایر ضرایب م سیر هریك از شاخصهاى نوظهور به   .انحراف مصرف ت سهیلات بانكي دارد

 .شرح جدول زیر ميباشد

 

 )میزان اثرگذارى(نتایج تحلیل مسیر مؤلفههاى پژوهش : 5جدول 
 

P-value  تأثیر   ضرایب  ضرایب 

 پول   بازار  و  ارز  نرخنوسانات   ٠/٦٠٢ ٠/٠٠١>

 تجارى  و  بانكي  تداخل  ٠/٥٣٩ ٠/٠٠٦>

 بینالمللي   مالي  محدودیت  ٠/٦٢٥ ٠/٠١٠>

 نهادى  ساختارهاى  برآیند  ٠/٥٤٦ ٠/٠١٢>

 مالي   نظارت  ابزارهاى  ٠/٥٨٩ ٠/٠٠٢>

  مصارف  و  منابع  بهینه  تخصیص  ٠/٤٦٢ ٠/٠٠١>

 بانكي 

 ثابت   سود  و  تورم  ٠/٥٤١ ٠/٠٠٩>

 اجتماعي  و  فرهنگي  بسترسازى  ٠/٤٧٠ ٠/٠٠٢>

 مصرف   پایش  سامانه  ٠/٥٤٩ ٠/٠٠٢>

 مدیریتي   سیاستزدگي  ٠/٥٢٩ ٠/٠٠١>

 نظارت   و  قوانین  نقص  و خلأ  ٠/٥٧١ ٠/٠٠٤>

 مشاركتي  قراردادهاى  ٠/٥٦٢ ٠/٠٠٣>

 منبع: یافته های تحقیق 
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 توسعه نظری 

های مؤثر و تعیین کننده انحراف مصــرف تســهیلات شــامل نوســانات نرخ ارز و   شــاخص

نهادی،   ساختارهای  برآیند  المللی،  بین  مالی  محدودیت  تجاری،  و  بانکی  تداخل  پول،  بازار 

ابزارهای نظارت مالی، تخصیص بهینه منابع و مصارف بانکی، تورم و سود ثابت، فرهنگی و  

پایش   سامانه  ست اجتماعی،  سیا  و  مصرف،  نظارت  و  قوانین  نقص  و  خأل  مدیریتی،  زدگی 

 گردد.الگوی مفهومی آن ارائه می  1قراردادهای مشارکتی احصا گردید که در شکل 

 مفهومی و ساختاري انحراف مصرف تسهیلات در صنعت بانکداري ایران  . الگوی 1شکل 

 . )خروجی نرم افزار(
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  گیریبحث و نتیجه .5

کننده انحراف مصرف تسهیلات هدف اصلی این پژوهش، واکاوی و تبیین عوامل مؤثر و تعیین 

بر جنبه های رفتاری یا خطاهای ساده عملیاتی تمرکز بود. برخلاف مطالعات پیشین که غالباً 

داشتند، این پژوهش با اتکا به تئوری رئالیسم انتقادی، تلاش نمود راهبردهای مؤثری در راستای  

یافته این راستا  ارائه نماید. در  بانکی  انحراف مصرف تسهیلات  از  محدودسازی  های حاصل 

های کیفی و کمی نشان داد که انحراف مصرف تسهیلات بانکی، محصول تعامل  ترکیب روش

های نظارتی و ساختاری است. در گام اول پژوهش و با کمک  میان ابهام اطلاعاتی و ضعف

زمینه در  روش  گردید،  چالشبنیان  با  بانکداری  صنعت  که  تحریمشرایطی  نظیر  و  هایی  ها 

گران مالی،  ها و واسطههای مالی جهانی مواجه است، بانکهای دسترسی به شبکهمحدودیت 

عنوان یک استراتژی بقا یا کسب  های ناشی از انحراف مصرف را بهتمایل به پذیرش ریسک

نظران رشته  های تئوریکی اکثر صاحب کنند. این یافته با یافتهبازی( پیدا می مدت )سفتهسود کوتاه

های نظارتی  امور بانکی تحت عنوان عدم تقارن اطلاعاتی همسو است که به مشکل محدودیت 

سازی معادلات ساختاری تأیید کرد که انحراف مصرف  دیگر، نتایج مدلزند. ازسوینیز دامن می 

جای ایفای ها بهمالی دارد؛ جایی که بانک  گریتسهیلات بانکی، ریشه در ناکارایی یا واسطه

نقش تخصیص بهینه منابع در بخش تولید، به سمت تسهیلات غیرمولد و خارج از قرارداد هدایت 

های پولی  داری را تقویت کرده و در نهایت، کارایی سیاست شوند. این فرایند، چرخه بنگاهمی 

 سازد.بانک مرکزی را مخدوش می 

کننده بر انحراف مصرف  در پاسخ به پرسش اصلی پژوهش مبنی بر اینکه عوامل مؤثر و تعیین 

اند و هر یک از این عوامل تا چه میزان بر انحراف  تسهیلات در صنعت بانکداری ایران کدام

بانک در  تسهیلات  یافتهمصرف  تأثیرگذارند؟  مصرف  ها  انحراف  که  داد  نشان  پژوهش  های 

ای از عوامل ساختاری، نهادی، نظارتی، اقتصادی و فرهنگی  کنش مجموعهتسهیلات از برهم

های نوظهور شامل: نوسانات نرخ ارز و بازار های کیفی، مؤلفهگیرد. بر اساس یافتهشکل می 

المللی، برآیند ساختارهای نهادی، ابزارهای پول، تداخل بانکی و تجاری، محدودیت مالی بین 

های فرهنگی و  منابع و مصارف بانکی، تورم و سود ثابت، مؤلفه  نظارت مالی، تخصیص بهینه

سیاست  مصرف،  پایش  سامانه  و  اجتماعی،  نظارت،  و  قوانین  نقص  و  خلأ  مدیریتی،  زدگی 

ای از علل مکنون و آشکار، مثابه لایهها بهقراردادهای مشارکتی هستند. هر یک از این مؤلفه 

دهند که مسئله مورد مطالعه صرفاً  در بازتولید انحراف مصرف تسهیلات نقش دارند و نشان می 

بانک اجرایی  ضعف  یا  مشتریان  فردی  رفتار  سطح  قابل در  در  ها  ریشه  بلکه  نیست،  تبیین 

المللی و نوسانات  تر اقتصادی و نهادی دارد. در این میان، محدودیت مالی بین ساختارهای عمیق

و مؤلفه برآیند ساختارهای نهادی کمترین تأثیر نرخ ارز و بازار پول به ترتیب بیشترین تأثیر  

را در انحراف مصرف دارند. همچنین، تقویت ابزارهای نظارت مالی و تخصیص بهینه منابع  

های نوظهور بستر ساز برای محدودسازی انحراف مصرف تسهیلات و مصارف بانکی از مؤلفه

 تبیین شد. 

نتایج پژوهش مؤید آن است که در نظام بانکی ایران، انحراف مصرف تسهیلات زمانی تشدید  

سامانهمی  ناکارآمدی  مالی،  نظارت  ابزارهای  محیطی، ضعف  نوسانات  که  و شود  پایش  های 

زمان عمل کنند. در چنین شرایطی، حتی وجود منابع مالی  های قانونی و قراردادی همنارسایی 

شود؛ بنابراین، واپایش کافی نیز لزوماً به تخصیص بهینه و مصرف در مسیر قرارداد منجر نمی 

این پدیده نیازمند رویکردی چندلایه و تلفیقی است که هم اصلاحات نهادی و قانونی را در برگیرد  
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می  نهایت  در  کند.  تقویت  را  فناورانه  و  نظارتی  ابزارهای  هم  یافتهو  که  گفت  این  توان  های 

پژوهش، پاسخ به پرسش اصلی تحقیق، تصویری روشن از ماهیت ساختاری انحراف مصرف  

های اصلاحی در نظام بانکی کشور فراهم  گذاریدهد و مبنایی برای سیاست تسهیلات ارائه می 

توان اذعان نمود که این پدیده در  های پیشین می های پژوهشسازد. در مقام مقایسه با یافتهمی 

یافته، ریشه در  نظام بانکی ایران، برخلاف بسیاری از مطالعات کلاسیک در اقتصادهای توسعه

های پیشین نظیر مطالعات کیشان و که پژوهشهای ساختاری و اقتصادی دارد؛ درحالی پیچیدگی 

( گا2۰۰۰اپیال  و   )( میسترولی  و  ساختارهای  2۰۰4مباکورتا  و  عملیاتی  کارایی  بر  عمدتاً   )

اند، نتایج این یافته تحقیق مؤید آن است یافته تمرکز داشتهبانکداری تجاری در بازارهای تکامل 

های ناشی  که در بستر اقتصاد ایران، متغیرهای کلان نظیر نوسانات نرخ ارز، تورم و محدودیت 

کنند؛ این در  ای در انحراف مصرف تسهیلات ایفا می کنندهالمللی، نقش تعیین های بین از تحریم

(  1389مرام و همکاران )( و پاک1395عشری )های داخلی همچون اثنی حالی است که پژوهش

یافته اما  بودند،  کرده  تأکید  نظارت  و ضعف  اطلاعاتی  ابهام  بر  نگاهی  بیشتر  با  حاضر  های 

زدگی مدیریتی و ماهیت قراردادهای مشارکت در بانکداری  ن سیاست هایی چو تر، مؤلفهگسترده

به نیز  را  تعیین اسلامی  و  نوظهور  عوامل  مطالعات  عنوان  در  که  است  کرده  شناسایی  کننده 

( لیم )2۰14خارجی نظیر بارث و همکاران  الیون و  یا  ( به دلیل تفاوت در ساختار  2۰14( 

المللی مانند  های بین که گزارش اند. علاوه بر این، درحالی نهادی، کمتر موردتوجه قرار گرفته

های ساختاری نظام بانکی ایران و ضرورت تقویت ( بر ضعف 2۰2۰المللی پول )صندوق بین 

نظارت برای ارتقای ثبات اقتصادی تأکید دارند، این پژوهش با تکیه بر رویکرد رئالیسم انتقادی،  

کنش ک نقص اجرایی نیست، بلکه محصول برهمنشان داد که انحراف مصرف تسهیلات تنها ی

میان ساختارهای نهادی، خلأهای قانونی و الزامات نظارتی خاص است؛ امری که با الگوهای 

( که بر مدیریت ریسک 2۰15رفتاری مشاهده شده در مطالعاتی همچون کوساک و همکاران )

نشان در محیط و  دارد  ماهوی  تفاوت  داشتند،  تمرکز  پایدار  بازنگری در  های  دهنده ضرورت 

 الگوهای سنتی نظارت در مواجهه با اقتصادهای تحت فشار قرار گرفته است.

 

 پیشنهادها کاربردی حاصل از نتایج پژوهش  .6

بر اساس نتایج احصا شده و با هدف تبدیل دانش پژوهشی به راهکارهای اجرایی، پیشنهادهای  

 گردد:زیر ارائه می 

پروتکل ✓ بهایجاد  پویا:  نظارتی  ردیابی  های  بر  اولیه،  تخصیص  بر  تمرکز صرف  جای 

های دیجیتال  چرخه حیات تسهیلات تمرکز داشته باشند. این امر مستلزم ایجاد زیرساخت 

تا مرحله مصرف نهایی در  از مرحله ورود به حساب تسهیلات  برای ردیابی نقدینگی 

 بخش حقیقی است. 

سخت  ✓ قوانین  اجرای  و  بانک  تدوین  قرارداد:  موضوعیت  فاقد  مراکز  مورد  در  گیرانه 

مالیاتی و حقوقی را به باید سازوکارهای  انحراف گونهمرکزی  کند که هزینه  ای تقویت 

 بازی باشد. مصرف بسیار فراتر از سود حاصل از سفته
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این شاخصتدوین شاخص ✓ انحراف مصرف:  باید در  های جدید برای سنجش ریسک  ها 

بندی اعتباری  ای درج شوند که مستقیماً بر رتبهگونهها بههای پایش ریسک بانکگزارش 

 ها اثر بگذارند. بانک

سیستمپیاده ✓ الگوریتمسازی  از  استفاده  و  پایش  هوشمند  برای های  ماشین:  یادگیری  های 

های نقدی پس از تخصیص تسهیلات. این  شناسایی الگوهای رفتاری مشکوک در جریان 

می سیستم بزرگ ها  از  قرارداد،  از  خارج  رفتارهای  سریع  شناسایی  با  حجم  توانند  شدن 

 انحراف جلوگیری کنند.

ها فراتر رفتن از شناسایی هویت مشتری و ورود به حوزه شناسایی هدفمند مصرف: بانک ✓

های زمانی مختلف، احتمال انحراف مصرف  باید با تحلیل رفتار اقتصادی مشتری در بازه

 بینی کنند. را در مرحله پیش از امضای قرارداد پیش

 محدودیت های پژوهش  .7

 :رو بودهایی به شرح زیر روبهعلیرغم جامعیت رویکرد آمیخته، پژوهش حاضر با محدودیت 

تعمیم  ✓ در  )تحریم :پذیریمحدودیت  ایران  اقتصاد  ساختار  خاص  ماهیت  دلیل  و  به  ها 

بهویژگی  است  ممکن  پژوهش  این  نتایج  اسلامی(،  بانکداری  در  های  مستقیم  طور 

 .یافته یا با ساختارهای بانکی متفاوت قابل تعمیم نباشداقتصادهای توسعه

دهنده وضعیت نظام بانکی در بازه  شده بازتاب آوریهای جمعداده  :هامحدودیت زمانی داده  ✓

های پولی است و ممکن است با تغییرات ناگهانی در سیاست   1۴۰۴زمانی خاصی از سال  

 .یا نوسانات کلان، نتایج تغییر کند

برفی و هدفمند برای اشباع نظری اگرچه از روش گلوله :گیریمحدودیت در روش نمونه ✓

های غیرمدیریتی سیستم بانکی  های نهفته در لایهاستفاده شد، اما ممکن است برخی دیدگاه

 .ها خارج مانده باشداز چرخه مصاحبه 
 

 پیشنهادها برای پژوهشهای آتی .8

 برای گسترش دانش در حو ه انحراف مصرف تسهیلات، پیشنهاد میگردد: 

مطالعات تطبیقی میان سیستم های بانکی با مدله ای اسلامی و غربی جهت شناسایی دقیقتر -الف

 عوامل ساختاری انحراف مصرف تسهیلات بانکی صورت پذیرد.

بلندمدت  ا   -ب  اثرات  برر سی  برای  پانل  اقتصاد سنجی  یا  زمانی  های سری  مدل  از  ستفاده 

 انحراف مصرف بر شاخ های کلان اقتصادی )مانند تورم و رشد اقتصادی(.

بررسی نقش فناوریهای مالی همچون "فینتک" و "هوش مصنوعی" در شناسایی خودکار و  -ج

 پیش پیشگیری  از اتحراف مصرف تسهیلات در بانکهای دیجیتال 
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