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 چکیده 
اندیشمندان را به خود  تفکر و مهارت درست اندیشیدن ، از جمله مسائل مهمی است که از دیرباز ذهن

است ، یکی از  باشد که برای پرورش آن ابزارهایی لازم فکر یکی از مسائل اساسی تربیت میمشغول کرده ، ت
داده ها از طریق  این ابرازها ، داشتن ذهن فلسفی است که افراد را در تفکر صحیح و منطقی کمک می کند.

آوری شد.که روش انتخاب خبرگان از طریق روش  حقیق گرنفر از خبرگان بودند در زمینه ت 15مصاحبه با 
دقیقه بود.  45زمان آنها به طور میانگین گلوله برفی بوده است. مصاحبه ها به صورت فردی انجام شد و 

نظری مرحله ای است که نمونه گیری نظری تا رسیدن مقوله ها به اشباع نظری ادامه یافت. مقصود از اشباع 
 همالی های جدیدی در ارتباط با مقوله، پدید نیاید وروابط بین مقوله ها بر قرار و تایید شده است. در آن داده

کند که در کنار سایر متغیرها، رفتار انسان را نیز در  زد می پردازان مالی و اقتصادی گوش رفتاری به نظریه
هایی  بازارهای مالی با استفاده از مدل آن، به باتوجه که است پارادایمی رفتاری،  در واقع، مالیهنظر بگیرند. 

سازی مطلوبیت مورد  بیشینه نده پارادایم سنتیگیرند که دو فرض اصلی و محدود کن مطالعه قرار می مورد
های اقتصادی در تبیین رفتار افراد در شرایط  ضعف تئوری گذارند. را کنار می انتظار و عقلانیت کامل

ی، عموماً گیر تصمیمی موجب پیشبرد تئوریهای روانشناسی در زمینه چرایی رفتار شد. در فرایند گیر تصمیم
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هشیاران های درگیر می شود که به طور سیستماتیکی آنها را از عقلانیت هنجاری ذهن افراد در سویه های نا
 دور می کند.

 

  ی روانشناختیها مولفه، ی، ذهنی حسابداریگیر تصمیمالگوی رفتاری : کلمات کلیدي

 JEL :  G40, M41, G41بندي طبقه
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 مقدمه 

 براساس کردیم تیفعال یعنوان واسطه مال مسلمان، بانک که به شمندانیسال قبل اند 50حدود 

 و یماسلا یکه بانکدار یاز صنعت بانکدار یگرینوع د بیترت نینمودند، به ا فیتعر یماسلا میتعال

 افتهیجوامع گسترش  ازیسرعت بنا به ن ربا متولد شد، به بدون یشکل محدودتر آن بانکدار به

 پاکستان و ران،یمانند ا ییکشورها یند و حتاز آن استقبال نمود یمراسلایو غ یماسلا یکشورهاو

 . (1400 ،)غفاری فرد و علمدارکردند  یربا طراح بدون یرا براساس بانکدار شانی نظام بانک سودان

 رمشروعیت غاز معاملا ییرها کند،یشکل خود دو هدف را دنبال م نیدر مطلوبتر یماسلای بانکدار

که به تحقق در این  میان شناخت عواملی  .یمو تحقق اهداف نظام اقتصاد اسلا یت ربومعاملا مانند

اهداف بانکداری اسلامی کمک می کند نیاز است و لازم است سوگیری های شناختی که می تواند 

بر حسابداری ذهنی و راهبردهای و پیامدها تاثیر گذار است و شناخت شرایط مداخله ای و زمینه 

شناسی برای مطالعه تکنیک های  کـاربرد تئـوری روان شناسایی گردد.ای در این زمینه 

که چگونه انگیزه  بررسی نمود( آغاز شد. وی 1953، 1952با کار آرگریس ) حسـابداری مـدیریت

ها و مسائل روانشناسی اجتماعی در عملکرد حسابداری مدیریت اثرگذار هستند. اگرچه امروزع 

ی های حسابداری مدیریت یک گیر تصمیمانشناسی مدیران در حوزه رو -عوامل و هنجارهای رفتاری

 یحسابدار یشیوهها یسوءاستفاده در اجرا (.1391امر سرنوشت ساز می باشد )نیکومرام و جلیلی، 

غیر  یشده است. انجام اعمال حرفها یدر مباحث حسابدار یقاخلا مسائلی نگران دیموجب تشد

اعتماد عموم را به  تواندیکننده، م با کیفیت نامطلوب و گمراه یمال عاتاطلا هیشامل ارا ، یقاخلا

)خاکساری و  را مخدوش کند یو حسابرس یاعتبار حرفه حسابدار و حسابداران از بین برده

 (.1400همکاران، 

 ()مستقیم ربتجا طریقاز  گذارد یتأثیر می ریگ میتصم بر که یارحسابد نشدادر این میان 

 ارانحسابد صخا ربتجا لحا ینابا  .ستا همدآ ستد به (غیرمستقیم )تجربه زشموو آ یرکا

 شتهدا هاشاخصو  مترهاراپا آوردبر بر یدمتعد اتثرا اریحسابد فنی نشدا توسعه بر وهعلا نداتو می

 صخا ربتجا. گذارد یتأثیر م جدید تطلاعاا تفسیر بر مبنی ادفرا توجه بر صخا ربتجا .باشد

 حلقه، بیشتر پیامد هنگیزا دیجاو ا پیامدبر  یعملکرد مبتن یابیارز ،جیوخر تطلاعاا با اههمر

و  پیامدها ینا رزبا نتیجه ،کندمی تقویت ادفرا ذهنی راتظهارا در ا ها یابیو ارز پیامدها بین تباطیار

 یابیارز مهنگا سازد یها را وادار م آن ،ادفرا هندر ذ ها یابیو ارز پیامدها بین طیتباار حلقهی ونیر

ی ریگ میتصم کیفیت رهبادر طلاعاتیها ا آن مانیکهزحتی  کنند دهستفاا پیامدهااز  انیگرد

 یبهتر یمبنا امدهایپ با مقایسهدر  یریگ میتصم کیفیت که نندابدو  باشند شتهدا شوندگان یابیارز

ی تصمیمگیر ی برکیفیتمبتن هایبییاارز اههمر به گذشته ربتجا) کند،می همافر یابیارز یابررا 
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 دخو توجه گرانید یابیارز مهنگا ادفرا ینابنابرو  شد هداخو یریگ میتصمباعث بارزتر شدن کیفیت 

کردند  ینیب شیپ رانهمکاو  نیکسودرفر همچنین(. دکر هنداخو فمعطو یتصمیمگیر کیفیت بهرا 

 تجربه ادفرا یابیکهارز عنو بهتأثیر  تشدو  شتاگذ هداخو نشدا بر تیومتفاتأثیر  ها یابیارز ارتکر که

 رود یم رنتظاا دارد. یبستگ ی(ریگ میتصم کیفیتبر  یمبتن تجربه یا پیامدبر  یمبتن )تجربهاند  کرده

باشد.  تر یقو شود یم منجاا رمکرصورت   به ها یابیارز که یهنگام پیامد بر مبتنی یابیارز تجربهتأثیر 

 تر یقو ادفرا هنرا در ذ دعملکر یابیو ارز امدهایپ بین تباطیار حلقه ،یابیارز از هضافا ردمو هر

 یگرد پیامد ردخوزبا ستی اگیر تصمیم تیفیک یمبنا برافراد  یابیارز هنگامیکه مقابلدر  .کند یم

 هداخو دعملکر یابیو ارز امدهایپ بین یارتباط حلقه نشد تر فیضع باعث ینو ا دبو هدانخو طمربو

و  توجهعملکرد  یابیاز ارز ادفرا تجربه که بوداز آن  حاکی رانهمکاو  نیکسودرفر تحقیق شد. نتیجه

مبتنی  یها یابیارز شایستگیبر  یمبن ادفرا لیهاو ورباو  کند یمی ساز هیها را شب آن حافظه دازشپر

 تطلاعاا که یزمان تر دهیچیپ یها در حالت لحا ینا با .برد یسؤال م یررا ز یریگ میتصم کیفیت بر

 ودمحدها را  ی آنگیردیا شیثربخا تواند یم ادفرا لیهی اوهاوربا کنند یم اپید یشتریی بتفسیر حالت

 دهد یم ننشا شد منجاا چندگانه علائم با تحتمالای اگیردیا سساا بر که یشناس روان تحقیق .کند

را  اتمشاهد همهاز  برابر دهستفاا به تمایلی رندیگ ید میامشاهدات را  یعل بطروا ادفرا مانیکهز

 شوند یم ترکیب (منابع تخصیص به طمربو تصمیم)مثلاً  صخا عمل یکی پیامدها مانیکه. زندارند

 ادفرا لیهاو یهایرتئو با رگازسا یپیامدها بر ادفرا توجه ،باشند شتهدا یدیازی ها علت توانند یو م

 ینا با رگازناسای پیامدها حالیکهدر  گردد یم بیشتری بعد تتصمیما برو تأثیر آن  هشد بیشتر

 دبوخواهد  یتر نییپا سطحدر  ادفری اگیردیا رو نیا از گردد؛ یم ادفرا کمتر توجه به منجر هایرتئو

 (.2012، 1)رسمان و همکاران

 

 مباني نظري و پیشینه پژوهش 

 ندگان به طور معمول دربارهگیر تصمیماعضای حرفه حسابداری، بازیگران سازمانی و در کل 

کنند. به  اشیاء، اشخاص یا رویدادهای خارج از قلمرو تجربه مستقیم خود فکرمیاقدامات، وضعیتها، 

نزدیک، ادراک یا  های های دور به جای مکان این معنی که آنها در مورد آینده یا گذشته، مکان

کنند. آنها همچنین بر  می تجربیات افراد دیگر و یا رویدادهای فرضی به جای رویدادهای واقعی فکر

 هایی انجام می و انتخاب کنند هایی ارائه می کنند، قضاوت هایی می ریزی افکار برنامه اساس این

آنها در واقع خودشان در مکان  تر، افراد، اغلب افکار خود را به دور ازآنچه که دهند. به بیان گسترده

                                                                                                                   
1 Rosman et al 
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 1کنند)لیبرمن و تراپ می کنند هدایت شان )اینجا( در حال حاضر )اکنون( تجربه می فعلی

، انتقال توجه «اکنون»و « اینجا»بر اساس نظریه سطح تفسیر ،هدایت افکار یک فرد دور از . (2016،

به تجربیات افراد دیگر یا در نظر گرفتن رویدادهای فرضی، پیمایشی از فاصله مکانی )یعنی، دوراز 

یا فاصله فرضی  اینجا(، فاصله زمانی )یعنی، دور از اکنون(، فاصله اجتماعی )یعنی، دور از خود( و

های )یعنی، دور از واقعیت( را تشکیل می دهد. طرفداران نظریه سطح تفسیر، استدلال می کنند 

 ،فاصله مکانی ،که ظرفیت انسان برای پردازش انتزاعی اطلاعات به افراد اجازه پیمایش فاصله زمانی

 دهد  ای را می فاصله اجتماعی و فاصله فرضیه

 

 پیشینه پژوهش 

 که سهام با تجربه رشد پیش بینی بالاتر تجدید نظر پیش بینی منفی نشان داده است (2021)میوا 

ان گذار سرمایهخصوص بعد از دوره تمایلات  تر و بازده سهام متعاقب آن پایینتر است به

( نشان داد، گرچه در بازارهای این کشورها سطح سواد مالی بالاست، اما سطح 2020) 2گروهمن.بالا

( نشان داد هرسه معیار 2019) 3استنباط و ادراک مفهومی مباحث مالی بسیار پایین است. یلوپینار

شود زمانیکه جایگاه  های ادراکی مدیرعامل دارد و باعث می ثبات مدیریتی تاثیر مثبتی بر سوگیری

ها ثبات یافت، رفتارهای سوگیرانه بیشتری از مدیرعامل را شاهد باشیم.  ریت در راس شرکتمدی

دهد که سوگیری خوشبینانه و بدبینانه، تحت تاثیر شرایط بازار مالی  ( نشان می2019) 4کوگا و کاتو

باشد. این تحقیق همچنین  ها، از جمله تجربیات گذشته شرکت، می های خاص شرکت و ویژگی

گذارد.  ها تاثیر می داد که سوگیری و تعصبات بر تصمیمات  واقعی تجاری شرکت نشان

بینی و بدبینی، افزایش  ها، برحسب خوش گذاری ثابت و هزینه واحد تحقیق و توسعه شرکت سرمایه

نشان داد که شرکتهای سرمایه گذاری مورد ( 1400کوه کن و همکاران )کند.  و کاهش پیدا می

موارد، تورش رفتاری حسابگری ذهنی از خود نشان داده اند، همچنین  34/69%بررسی در 

حسابگری ذهنی سرمایه گـذاران دارای اثر معکوس بر اهرم  مالی، سود همگن نقدی سهام و اثـر 

مسـتقیم بـر نسـبت بـدهی، سررسید بدهی و بدهی های بلندمدت به حقوق صاحبان سهام می 

ن داد که بین عقلانیت رفتار اقتصاد  و حسابداری ذهنی ( نشا1399باشد. احمدی و معطوفی )

رابطه معناداری وجود دارد . این پژوهش بیان می کند که تنها با فرض عقلانیت و بدون در نظر 

                                                                                                                   
1 Liberman and Trap 
2 Grohmann 
3 Ulupinar 
4 Koga & Kato 
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ندگان نمی توان تحلیل واقع گرایانه ای گیر تصمیمگرفتن سایر عوامل به ویژه محدویت های رفتاری 

 مود . از رفتارهای مالی افراد ارائه ن

 

 روش تحقیق

این پژوهش از طریق روش گراندد تئوری به دنبال الگوسازی هست . چون به دنبال ارائه الگویی 

این تحقیق مبتنی بر روش سیستماتیک گراندد تئوری  است. در این روش، پس از هستیم . 

بررسی  مشخص نمودن مسئله پژوهش و مرور ادبیات پیشین، نمونه گیری صورت می پذیرد. پس از

اولین شیوهی  ( 2002انواع شیوه های نمونه گیری کیفی در پژوهش های مشابه )گولدینگ، 

با کارشناسان صورت گرفت.  ی عمیق و باز با کارشناسان بود. مصاحبه ها، مصاحبه گردآوری داده

به آنها برای انجام مصاحبه بسیار مهم بود و تعداد مصاحبه بعد از رسیدن  ی کاری مرتبط سابقه

نفر از خبرگان بودند در  15به پایان رسید. داده ها از طریق مصاحبه با  ها مرحله اشباع در داده

زمینه تحقیق گرد آوری شد.که روش انتخاب خبرگان از طریق روش گلوله برفی بوده است. شرایط 

نی از . یک صورت ذه است  ای که اساس فرآیند محوری یک صورت ذهنی از پدیده مقوله) واسطه ای

ای، شرایطی است  شرایط زمینه) شرایط زمینه ای ،(ای است که اساس فرآیند پژوهش است پدیده

گر،  شرایط مداخله) شرایط مداخله گر ( ،.پردازند که راهبردها و اقدامات تحت آن، به اداره پدیده می

ودکننده گر یا محد شرایط وسیع و عامی همچون فرهنگ، فضا و غیره است که به عنوان تسهیل

این شرایط، اجرای راهبردها را تسهیل و تسریع کرده و به عنوان یک مانع،   کند. راهبردها عمل می

از پدیده محوری منتنج   که  خاصی  های کنش ها یا برهم کنش) راهکارها( ، .نمایند دچار تاخیر می

همچنین (.نمایند ک میاند که به طراحی مدل کم هایی ها و کنش شود. راهبردها و اقدامات، طرح می

پیمایشی از نوع همبستگی و هم چنین  –از دیدگاه هدف کاربردی و از نظر ماهیت و روش توصیفی 

از لحاظ روش نیز میدانی و از لحاظ جمع آوری چارچوب نظری و پیشینه پژوهش از نوع قیاسی و 

ون رد یا پذیرش فرضیه کتابخانه ای محسوب می شود . جمع آوری داده ها و نتیجه نهایی، برای آزم

از راه استقرایی و از طریق ابزار مورد استفاده برای سنجش متغیرهای تحقیق یعنی پرسشنامه انجام 

شده است .سپس بعد از جمع آوری داده های آماری )جواب های پرسشنامه ( ، برای جمع آوری 

ع آوری داده های آماری )از داده ها از ابزار اندازه گیری پرسشنامه استفاده شده است .بعد از جم

و فرضیه پژوهش از روش مدل  Excelجواب پرسشنامه( ، برای جمع بندی و محاسبات از نرم افزار 

تجزیه و تحلیل شد . با توجه به هدف  Smart PLSسازی معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزار 

سسات حسابرسی عضو جامعه تحقیق جامعه آماری ، حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی و مو

 حسابداران رسمی ایران در نظر گرفته شده است. 
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  مراحل فراترکیب

مورد مطالعه  فرا ترکیب مستلزم آن است که پژوهشگر بازنگری دقیق و عمیقی را نسبت به سند 

ای باروسو الگوی هفت مرحله های قبلی را با یکدیگر ترکیب کند. سندلوسکی وانجام دهد و پژوهش

 اند:را به این منظور ارائه داده

( بر whoو چه ) (whatبر مبنای چه چیزی ) پژوهش هایسؤال میتنظ بیگام فراترک نینخست

 است. اساس ابعاد نظریه داده بنباد

مختلف و  پژوهشگر به جستجوی سیستماتیک مقالات منتشر شده در مجلات علمیگام دوم در 

معتبر خارجی و داخلی  هایهای سازمانعمومی و سایت معتبر داخلی و خارجی و همچنین منابع

ی د. ابتدا کلمات کلیپردازدبا هدف تعیین اسناد معتبر، موثق و مرتبط در بازه زمانی مناسب می

و  1399لغایت  1390های ی در بین سالسی به فارسی و انگلیبترکی امرتبط را به صورت منفرد ی

 افتمقاله ی 52 تو درنهای گرفتمورد بررسی قرار  2021یت لغا 1980های برای مقالات لاتین سال

محتوا،  ده،یرا مانند عنوان، چک یمختلف یپژوهشگر پارامترها ،جستجو ندیفرآ گام سوم شد. در

که با سؤال و هدف پژوهش  یسال(و ... را در نظر گرفته و مقالات سنده،یمقاله )نام نو اتیجزئ

 یبازه زمان ،یزبان پژوه املو رد مطالعات، ش رشیپذ اریمع نی. همچنکندیندارد، حذف م یتناسب

 34با در نظرگرفتن این شرایط تعداد  مطالعه، جامعه مطالعه، نوع مطالعه است. طیمطالعه، شرا

انتخاب شدند  حسابداری ذهنی و سوگیرهای شناختیهای مربوط به مقاله به منظور شناسایی مولفه

استخراج اطلاعات متون،  این پژوهش وارد مرحله چهارم، یعنیکه براساس روش ارزیابی حیاتی، 

روش شناختی مطالعات  تیفیکجهت تعیین شود. این روش ارزیابی به عنوان یک معیار انتقادی می

دهد. مورد بررسی قرار میمورد نظر را از حیث ده ویژگی  شود، که تحقیقاتانجام شده محسوب می

بخش کیفی اقدام  نفر از اعضای پانل در 5و به کمک  زیرمعیار بیان شده 10در این روش از طریق 

امتیازی  50شود. این روش یک مقیاسهای مربوط به بهبود متغیرهای پژوهش میبه تعیین مولفه

باشد را حذف  30ای را که پایینتر از امتیاز باشد که محقق براساس نظام امتیازبندی، هرمقالهمی

 .کندمی

های کند تا دقت، اعتبار و اهمیت مطالعهمه، شاخصی است که به پژوهشگر کمک میاین برنا

با در مرحله قبل را بایست تحقیقات مرتبط مشخص کند. بنابراین، ابتدا می کیفی پژوهش را

های مقولههای مربوط به شناسایی و سپس مولفه (1جدول) استفاده از روش امتیازدهی بر مبنای

  .مشخص گرددبنیاد در حوزه حسابداری ذهنی محوری نظری داده 
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 هاارزیابي حیاتي پژوهش .1جدول

ت
جمع امتیازا

ش 
ش پژوه

ارز
 

ف یافته
ک و شفا

بیان تئوری
ها

 

ل
ت تجزیه و تحلی

دق
 

ی
ت اخلاق

ملاحظا
 

ی
س پذیر

انعکا
 

ی داده
جمع آور

ها
 

ی
نمونه بردار

ش 
طرح پژوه

 

ش
ش پژوه

ق رو
منط

 

ش
ف پژوه

اهدا
 

مکان  نوع نویسندگان
ش

پژوه
 

مقوله
ی نظریه داده بنیاد

ها
 

 مقاله (2008فلدمن) 4 5 5 5 3 4 3 4 5 5 43

ت خارج
مقالا

 ی

ی
پدیده اصل

 

 مقاله (2013بونر وکنس ) 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 45

 مقاله (2015لوریرو و هاوز ) 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 42

 مقاله (2004راکنبک ) 4 5 4 4 3 4 4 3 5 4 39

 مقاله (1999تالر ) 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 47

 مقاله (2010فنما وکونس) 4 3 4 4 3 4 5 3 4 4 38

 مقاله (1397و مالمیر)جنانی 3 3 2 1 2 2 2 2 2 2 21

ت
مقالا

 
داخل

 مقاله (1395و دادقانی)زمردیان  2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 24 ی

38 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 
بنابی قدیم و کرباسی یزدی 

(1393) 
 مقاله

36 5 4 4 3 4 3 3 3 3 4 
امیر سلیمانی و یوسفی اصل 

(1393) 
 مقاله

 مقاله (1398پارسایی و ملانظری) 4 4 3 5 3 4 3 5 4 5 40
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42 5 4 4 3 4 5 5 3 4 5 
دیانتی دیلمی و همکاران 

(1397) 
 مقاله

 مقاله (2020موسومی و رامکومار ) 5 4 3 4 4 4 4 3 4 5 40
ت خارج

مقالا
 ی

ی
ط عل

شرای
 

 مقاله (1991کانمن و همکاران ) 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 45

 (2001کانمن ) 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 47
کتا

 ب

 (2011دوبلی ) 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 46
کتا

 ب

 مقاله (2018اوتامی آدی ) 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 33

40 5 4 4 4 4 3 4 3 4 5 
همکاران حسینی چگنی و 

(1393) 
 مقاله

ت
مقالا

 
داخل

 ی

 مقاله (1391صمدی و همکاران ) 5 4 3 4 3 4 3 4 4 5 39

37 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 
تاجمیر ریاحی و دژدار 

(1396) 
 مقاله

 مقاله (1391خواجوی و نوشادی ) 4 4 5 4 3 3 3 4 5 4 39

36 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 
غیور باغبانی و بهبودی 

(1394) 
 مقاله

 مقاله (1397پاکدل و همکاران ) 5 4 5 4 3 4 3 4 3 5 40

35 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 
کامران راد و همکاران 

(1398) 
 مقاله

ت خارج مقاله (2000شفرین و استیتمن ) 5 4 4 3 3 4 5 4 4 5 41
مقالا

 ی

ی و مداخله گر
ط زمینه ا

شرای
 مقاله (1986)تورسکی و کانمن  5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 45 

 مقاله (2016ریکرز و ساموئلسون ) 4 3 4 3 4 5 3 4 3 5 38

 مقاله (2008دیتریت و همکاران ) 4 5 4 4 3 4 3 4 5 4 40

 مقاله (1399گمرکی و همکاران ) 4 3 4 4 3 4 3 4 5 4 38

ت 
مقالا

ی
داخل

 

35 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 
قربانی بجندی و شاهوردیانی 

(1399) 
 مقاله

 مقاله (1399محمدی نافچی ) 3 2 3 4 4 3 3 4 3 4 33
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 مقاله (2018شهری ) 5 4 4 3 4 4 5 4 5 4 42

ت خارج
مقالا

راهکارها و پیامدها ی
 

 مقاله (2018مونتیرو و همکاران ) 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 43

 مقاله (2018باریرو ) 4 3 4 4 3 4 3 4 5 4 40

 یافته های پژوهش منبع:

 

(، 40تا 31(، خیلی خوب )50تا  41ها به طبقه عالی )در این مرحله پس از امتیازدهی پژوهش    

شوند. با توجه به نتایج ( دسته بندی می10تا  0(و ضعیف )21تا10(، متوسط)31تا 21خوب )

مقاله با توجه به نرسیدن به حداقل امتیاز  2های صورت گرفته مرحله ارزیابی حیاتی پژوهش

 پذیرش از گردونه بررسی خارج شدند. 

باشد. ها و تحلیل محتوا میگام چهارم و پنجم به ترتیب مرحله استخراج اطلاعات و ارائه یافته

 راپژوهش( در مرحله سوم )ارزیابی حیاتی منتخب و نهایی شده  هایهمقال مداومطور  به پژوهشگر

و چک لیست  .دهدمورد بررسی قرار میهای پژوهش های فرعی و شاخصمنظور تعیین مولفه به

شود. ای  بر اساس مراجع یافت شده، نام و نام خانوادگی نویسنده، سال انتشار مقاله تهیه میاولیه

 زانیانون، مش ی. از روش آنتروپشوندیحاصل از مراحل قبل ارائه م هایافتهی در مرحله پنجم

.در روش شودینشان داده م یپژوهش به صورت آمار نیا هایافتهیگذشته از  هایپژوهش یبانیپشت

محتوا مشخص  لیشده براساس تحل ییشناسا یها از مقوله کیهر یفراوان دیشانون ابتدا با یآنتروپ

 یمنظور از روش نرمال ساز نیا یبراکه  به هنجار شود دیمورد نظر با یها یفراوان سیماتر شود.

 رابطهکه برای این منظور از  ضریب اهمیت هر مقوله باید محاسبه شود.بهره گرفته شد.  یخط

Wj = Ej/(∑Ej)  هر مقوله که دارای بار اطلاعاتی بیشتری باشد، از درجه اهمیت  .شود استفاده می

  .بیشتری برخوردار است
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 ابعاد نظریه داده بنیاد هاي گذشته برپژوهشمیزان اهمیت و تأکید  تعیین .2جدول

 LNnij نرمال سازی فراوانی شاخص ها ابعاد
محاسبه 

 (EJآنتروپی)

ضریب 

اهمیت 

(wj) 

 رتبه

شرایط 

 علی

 1 0.1123 0.2058 0.2853- 0.1508 19 محافظه کاری

 9 0.0504 0.0924 0.1280- 0.0397 5 قانون ابزار

 8 0.0571 0.1046 0.1450- 0.0476 6 توهم تکرار

 5 0.0792 0.1451 0.2011- 0.0794 10 سوگیری برجستگی

 7 0.0689 0.1263 0.1750- 0.0635 8 سوگیری انتخاب

 2 0.0882 0.1615 0.2239- 0.0952 12 سوگیری تناسب

 6 0.0742 0.1360 0.1885- 0.0714 9 سوگیری انتظار مشاهده گر

 5 0.0792 0.1451 0.2011- 0.0794 10 توهم اعتبار مورد نظر

 8 0.0571 0.1046 0.1450- 0.0476 6 کروگر-اثر دانینگ

 4 0.0792 0.1451 0.2011- 0.0794 10 اثر حقیقت واهی

 2 0.0998 0.1828 0.2534- 0.1190 15 اثراعتبار دهی ذهنی

 9 0.0504 0.0924 0.1280- 0.0397 5 فروپاشی انگاری

آوری سوگیری جمع

 اطلاعات
8 0.0635 -0.1750 0.1263 0.0689 7 

 10 0.0350 0.0642 0.0890- 0.0238 3 اثر گالاتئا

مقوله 

 اصلی

 1 0.3356 0.2654 0.3679- 0.3659 15 کد گزاری

 2 0.3322 0.2627 0.3642- 0.3171 13 طبقه بندی

 2 0.3322 0.2627 0.3642- 0.3171 13 ارزشیابی

شرایط 

زمینه 

 ای

 1 0.2552 0.2546 0.3530- 0.2683 11 متغیرهای جمعیت شناختی

 3 0.2407 0.2401 0.3329- 0.2195 9 عقلانیت محدود

 2 0.2488 0.2482 0.3441- 0.2439 10 تعلقات اجتماعی

 1 0.2552 0.2546 0.3530- 0.2683 11 اثر ابهام

 3 0.1893 0.2138 0.2964- 0.1639 10 اثر دفععوامل 
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واسطه 

 ای

 1 0.2273 0.2568 0.3561- 0.2787 17 ریسک گریزی

 2 0.2241 0.2532 0.3510- 0.2623 16 زیان گریزی

 4 0.1701 0.1922 0.2664- 0.1311 8 سوگیری وضعیت موجود

 3 0.1893 0.2138 0.2964- 0.1639 10 اثر شبه اطمینان

 پژوهشگر هایافتهی منبع:

 

شود با توجه به پایین بودن ضریب اهمیت اثر گالاتئا در مشاهده می 2همانطور که در جدول 

های درصد( لذا شاخص مزبور به دلیل بی اهمیت بودن در پژوهش 5بعد شرایط علی )کمتر از 

 گذشته از پژوهش کنار گذاشته شد. 

قرار  در آخرین گام از مرحله فراترکیب جهت ارزیابی پایایی، نتایج در اختیار یکی از خبرگان

( 3گرفته است. تا به وسیله شاخص کاپا پایایی کدهای استخراجی مورد بررسی قرار گیرد. جدول )

 معرف جدول توافقی میان کدینگ یکی از خبرگان و نگارنده در خصوص یکی از متون است.  

 

 ها. محاسبه ضریب توافق کاپا براي کد گذاري مقوله 3جدول 

Tآزمون  آماره انحراف استاندارد مقدار 
b

 سطح اهمیت 

 000/0 369/4 153/0 693/0  ضریب توافق کاپا

    13 تعداد

 های پژوهشگرمنبع : یافته

 

(، پایایی کدهای 693/0درصد و مقدار ضریب کاپا) 5با توجه به سطح معناداری کمتر از 

گیرد. لازم به یادآوری است که پژوهشگران بر این باورند چنانچه استخراجی مورد پذیرش قرار می

 یمعنادار بیرض  نیهمچنباشد از مقدار خوبی برخوردار است.  6/0ضریب توافق کاپا، بالاتر از 

 .شده است یدو سند بررس انیم یوجود رابطه کدگذار یایوگ 05/0 کمتر از 
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 بخش کمي 

 ها در تحلیل عاملي هاي تناسب دادهآزمون

 

 نتایج آزمون تناسب داده ها .4جدول 
 معناداری درجه آزادی آماره نوع آزمون آماره نوع آزمون

 894/0 آزمون کیزر
آزمون کورویت 

 بارتلت
029/52873 3570 000/0> 

 پژوهشگر هاییافتهمنبع : 

 

های باشد بنابراین تناسب دادهدرصد می 70با توجه به اینکه مقادیر آماره آزمون کیزر بالاتر از 

برای انجام تحلیل عاملی مورد تایید قرار گرفت. همچنین با توجه به معنادار بودن آزمون کورویت 

ماتریس همبستگی همانی نیست و بین متغیرها همبستگی وجود دارد  توان دریافت که بارتلت می

 و امکان انجام تحلیل عاملی وجود دارد.

 

 روایي و پایایي پرسشنامه 

نتایج بررسی روایی و پایایی پرسشنامه ارائه شده است. با توجه به اینکه مقادیر شاخص  5در جدول 

باشد و همچنین با توجه به  اینکه شاخص می 49/0ها بالای ( همه آیتمCVRروایی محتوایی)

بنابراین روایی  .باشد( می69/0) ی معیارها بالاتر از مقدار قابل قبول( برای همهCVIضریب نسبی)

 با توجه به اینکه مقدار ضریب آلفا درگیرد. همچنین ی معیارها مورد تایید قرار میمحتوایی همه

 .دارای سازگاری درونی خوبی هستند معیار 62شود که این  مشخص می  است، 983/0برابر با  کل

تواند در جهت خوبی برخوردار است و میتوان نتیجه گرفت که پرسشنامه از پایایی بنابراین می

سنجش اهداف پژوهشگر مورد استفاده قرار گیرد. همچنین با توجه به اینکه ضریب آلفا تک تک 

 باشد بنابراین هیچ یک از معیارها پرسشنامه حذف نشدند.درصد می70معیارها بالای
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 پرسشنامه پایایي و روایي بررسي نتایج .5جدول 

  

 پایایي سازه اصلي ها مولفهپایایي 

آلفاي 

 کرونباخ
مرتبه 

 دوم
AVE C.R 

آلفاي 

کرونباخ 

 مولفه

AVE C.R 

ی 
یر

وگ
س

ی
خت

شنا
ی 

ها
 

 817/0 891/0 732/0 653/0 سوگیری لنگر انداختن

541/0 
826/

0 
794/0 

 817/0 875/0 589/0 606/0 سوگیری دسترسی پذیری

 773/0 854/0 599/0 559/0 سوگیری تایید

 857/0 903/0 70/0 407/0 سوگیری خود محوری

 773/0 853/0 592/0 592/0 سوگیری حقیقت

 876/0 923/0 801/0 634/0 ناهنجاریروانشناختی

ی
هن

 ذ
ی

دار
ساب

ح
 

 810/0 864/0 888/0 506/0 797/0 طبقه بندی
895/

0 
766/0 
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 859/0 904/0 703/0 436/0 ارزشیابی

 827/0 879/0 597/0 838/0 کدگذاری

نه
می

ط ز
رای

ش
له

اخ
مد

 و 
ی

ا
ی

ا
 

 871/0 912/0 722/0 840/0 تئوری انتظارات

583/0 
793/

0 
710/0 

 782/0 875/0 702/0 836/0 عقلانیت محدود

 896/0 935/0 828/0 759/0 عدم تقارن اطلاعاتی

 906/0 941/0 841/0 768/0 میانبرهای ذهنی

عوامل احساسی و تعلقات 

 اجتماعی
684/0 631/0 836/0 711/0 

ها
رد

هب
را

 

 840/0 894/0 679/0 741/0 تعاملات اجتماعی

835/0 
910/

0 
 830/0 897/0 746/0 701/0 آگاهی و شناخت 803/0

 798/0 866/0 625/0 940/0 تفکر انتقادی
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 909/0 929/0 687/0 750/0 طرز فکر پویا

ها
مد

پیا
 

 756/0 838/0 566/0 759/0 افزایش توانایی فردی

737/0 
933/

0 
 856/0 903/0 699/0 474/0 بهینه سازی فرآیند تصمیم 910/0

 720/0 839/0 635/0 564/0 کاهش پیامد روانی

 پژوهشگر هایافتهی منبع:

 

، پایایی ترکیبی 1هادر این پژوهش برای بررسی اعتبار همگرا از معیارهای بارهای بیرونی معرف

( در 1999) 3بهره گرفته شده است. بر اساس نظر هیولند 2و میانگین واریانس استخراج شده

درصد در صورتی که به اعتبار  70تا  40هایی با مقادیر بین معرفهای علوم اجتماعی حفظ پژوهش

ای وارد نکند و باعث محتوایی متغیر و پایایی ترکیبی و متوسط واریانس استخراج شده خدشه

برای متوسط  5/0افزایش معیارهای ذکر شده گردد، قابل تأمل است. همچنین مقادیر بیشتر از 

( بیانگر برازش مناسب CRبرای پایایی مرکب ) 7/0شتر از ( و بیAVEواریانس استخراج شده )

(. با توجه به 1999، 4اند و اینکه از نظر پایایی و روایی همگرا هستند )هالاندگیری های اندازه مدل

پایین بودن مقادیر بارهای عاملی و مقادیر متوسط واریانس ))عوامل فرهنگی، عوامل سازمانی، 

 جینتا( 5جمعیت شناختی(( از الگوی ساختاری حذف شدند. جدول )عوامل فرهنگی و متغیرهای 

دهد.پس از انجام دادن تحلیل عاملی را نشان میمرتبه اول و دوم  یدییتأ یعامل لیحاصل از تحل

                                                                                                                   
1 Outing Loading 
2 Average Variance Extracted (AVE) 
3 Hulland  
4 Hulland  
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ها دارای  (، نشان داده شد، مشخص شد که تمامی گویه4تاییدی که نتایج حاصل از آن در جدول )

 7/0و پایایی مرکب بالای  5/0، متوسط واریانس استخراج شده بالای 4/0بارعاملی بالاتر از ملاک 

 گیری دارد.  های اندازه باشند که نشان از مناسب بودن این معیار و پایایی مناسب مدل می
 

 معیار نیکویي برازش 

شود و با تایید برازش آن، بررسی گیری و ساختاری میمدل کلی شامل هر دو بخش مدل اندازه

( GOFشود. برای بررسی برازش مدل کلی از معیار نیکویی برازش)در یک مدل، کامل میبرازش 

 شود: ( استفاده می2005تنن هاوس و همکاران )

𝐺𝑂𝐹 = √𝐴𝑉𝐸̅̅ ̅̅ ̅̅ × 𝑅2̅̅̅̅  =  √0/680 × 0/489 = 0/577 
 باشد.  باشد بنابراین برازش کلی مدل قوی میمی 36/0بالاتر از  GOFبا توجه به اینکه مقدار 

 

 
 قیتحق ياصل يرهایمتغ نیب  tآماره . 1شکل 

 پژوهشگر هایافتهی منبع:
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 قیتحق ياصل يرهایمتغ نیب ریمس بیضر. 2شکل 

 های پژوهشگریافته منبع:
 

 هاي پژوهش آزمون فرضیه

ها،  گیری و مدل ساختاری و داشتن برازش مناسب مدل های اندازه پس از بررسی برازش مدل

ها،  آزمون شد. در ادامه، نتایج ضرایب معناداری برای هر یک از فرضیههای پژوهش، بررسی و  فرضیه

ها و نتایج حاصل از بررسی فرضیه  در  ضرایب استاندار شده مسیرهای مربوط به هر یک از فرضیه

 ارائه شده است.( 6درصد در جدول ) 95سطح اطمینان 
 

 هاي پژوهش آزمون فرضیه .6جدول 

 متغیرهای پژوهشروابط علی بین  فرضیه
ضریب 

 (βمسیر)
(T-Value) 

(P-

Value) 
 نتیجه آزمون

H1 

(  یعل طی)شرایشناخت یها یریسوگ

 یذهن یحسابدار <-
 تایید 000/0 761/8 666/0

H2 
 <-و مداخله گر  یا نهیزم طیشرا

 یذهن یحسابدار
 تایید 000/0 980/3 -217/0

H3 
* و مداخله گر  یا نهیزم طیشرا

 یذهن یحسابدار <- یعل طیشرا
 دییتا 043/0 025/2 096/0

H4 دییتا 000/0 642/74 878/0 راهبردها <- یذهن یحسابدار 

H5  دییتا 000/0 871/23 687/0 امدهایپ <-راهبردها 

 پژوهشگر یهاافتهی منبع:
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بیان شده است. با توجه به این که ضرایب معناداری  6و جدول  1ضرایب معناداری متغیرها در شکل

 شوند. ها تایید می باشد فرضیه می 96/1متغیرها بیشتر از قدر مطلق 

 

 گیري پژوهش  نتیجه

ی ها مولفهی ذهنی حسابداری  مبتنی بر گیر تصمیمرفتاری الگوی در این پژوهش به تبیین ارائه 

هایی برای بررسی این روانشناختی از طریق معادلات ساختاری  پرداخته شد. بدین منظور فرضیه

پرداخته شد. طبق نتایج   آنموضوع تدوین و با استفاده از اطلاعات در دسترس به تجزیه و تحلیل 

 جینتا ی تاثیر گذار بود و ذهن یحسابداربر( یعل طی)شرایشناخت یها یریسوگحاصل از پژوهش 

 (1399) یو معطوف ی( احمد2019( کوگا و کاتو  )2019)  ناریلوپی یها افتهیپژوهش حاضر با 

ی موثر بود وتایید شد و  نتایج ذهن یحسابدار بر و مداخله گر یا نهیزم طیشراهمسو است و 

همسو است، همچنین   (1399احمدی و معطوفی ) (2020) 1پژوهش حاضر با یافته های گروهمن

ی موثر بود و یافته ذهن یحسابداربر یعل طیشرابا نقش تعدیل گر و مداخله گر  یا نهیزم طیشرا

 راهبردهابر  یذهن یحسابدارهمسو است و  (1399احمدی و معطوفی )های تحقیق با یافته های 

( 1400( . کوه کن و همکاران )2019) 2موثر بود و نتایج پژوهش حاضر با یافته های  کوگا و کاتو

های رفتاری امروزه  ر حیطهعلم روانشناسی دموثر بود.  امدهایپ بر راهبردهاهمسو بود و در اخر نیز 

ی شناخت رفتارهای بین فردی و ترمیم روابط افراد محبوس نیست و بسیار فراتر از یک  در محدوده

باشد. در  های اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی بسیار تاثیر گذار می حوزه بلکه در سایر حوزه

تواند به  بازارهای سرمایه میهای فعال در  های شخصیتی مدیران در شرکت واقع شناخت تفاوت

گذاران و سهامداران کمک نماید تا استنباط بهتری  ها به سرمایه تحلیل بهتر عملکردهای رفتاری آن

(. علیرغم اینکه مدیران از افراد آگاه و دارای 2011، 3از شرایط برایشان ایجاد شود )دیو و ژیائو

رود که تصمیمات عقلایی داشته باشند، اما  ر میشود و انتظا تجربه در زمینه اداره شرکت انتخاب می

ها تاثیرگذار است  های آن گیری دهد که رفتارهای مدیران نیز بر روی تصمیم مطالعات نشان می

گیرندگان رفتار  شود تصمیم در الگوی اقتصاد مالی سنتی، فرض می(. 2014، 4)فرناندز و همکاران

(؛ اما 2012، 5گاثریگودن مطلوبیت خود هستند )شد دنبال حداکثر به عقلایی دارند و همواره

گاهی اوقات برای یافتن پاسخ معماهای مالی، باید این احتمال پذیرفته  محققان تجربی بر این باورند

                                                                                                                   
1 Grohmann 
2 Koga & Kato 
3 Dew & Xiao 
4 Fernandes et al 
5 Gathergood 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
6-

01
-0

1 
] 

                            19 / 22

http://mieaoi.ir/article-1-1152-en.html


 محسن داداشي، نادر رضائي، عسگر پاک مرام، رسول عبدي .../ گیري ذهني ارائه الگوي رفتاري تصمیم         156

های  طور کامل عقلایی رفتار نکنند. به بیانی، ویژگی گیرندگان به تصمیم شود که ممکن است

، 1یانیک)تواند دخیل باشد  یشان میها گیری تصمیمجزء عوامل مهم در  شخصیتی مدیران نیز

هنگام های مطرح شده به  نده براساس تئوریگیر تصمیمدر واقع مدیرعامل به عنوان یک  (.2018

های کاملا عقلایی را از  تواند قرار گیرد که اتخاذ تصمیم می یشناختهای  تورش یگیری دارا تصمیم

دد تا کیفیت عملکردی شرکت در قبال بازار سرمایه و گر کند و این موضوع باعث می او سلب می

ان کاهش یابد و اعتماد و اطمینان بازار دستخوش تغییرات اساسی گردد. گذار سرمایهسهامداران و 

ی موجب پیشبرد تئوریهای گیر تصمیمضعف تئوریهای اقتصادی در تبیین رفتار افراد در شرایط 

ی، عموماً ذهن افراد در سویه های گیر تصمیمفرایند  روانشناسی در زمینه چرایی رفتار شد. در

ناهشیاران های درگیر می شود که به طور سیستماتیکی آنها را از عقلانیت هنجاری دور می کند .از 

ی افراد شود، شکل گیری گیر تصمیمجمله عوامل مهمی که می تواند موجب کاهش کیفیت 

 . ی استگیر تصمیمحسابهای ذهنی در زمان 

 

  پیشنهادهاي کاربردي پژوهش

ان را گذار سرمایههای احساسی توانند تاثیرات گرایشها میبا توجه به نتایج مدیران شرکت -1

شود که در تجزیه و تحلیل میزان به مدیران پیشنهاد می این، بر شناسایی و کنترل کنند. افزون

توجه کنند و آن را در اری مدیران شناخت سوگیری رفتهایی نظیر گذاران به عاملگرایشات سرمایه

-می پیشنهاد ها شرکت اعتماد بیش مدیران بهلحاظ کنند. همچنین،  های خودها و ارزیابیتحلیل

 این که عواقبی و خود یگیر تصمیم بر خود اعتمادی بیش تأثیر به بعد این به از که شود

 نمایند. اتخاذ عقلایی تصمیمات و نموده توجه دارند، سهام بازدهی و بر عملکرد هایگیر تصمیم

ان را گذار سرمایههای احساسی توانند تاثیرات گرایشها میبا توجه به نتایج مدیران شرکت -2

شود که در تجزیه و تحلیل میزان به مدیران پیشنهاد می این، بر نشناسایی و کنترل کنند. افزو

و گزارشگری توجه کنند و آن را در هایی نظیر مفاهیم مالی گذاران به عاملگرایشات سرمایه

 لحاظ کنند.  های خودها و ارزیابیتحلیل

 بازدهی بر خود رفتارهای عواقب منفی به که شود می پیشنهاد انگذار سرمایه علاوه بر این، به -3

 در و نمایند خودداری واررفتار توده انجام و احساسی هاییگیر تصمیم از و داشته توجه سهام

 سهم خرید به اقدام با انجام مشورت حتما هستند، زیاد خاصی سهام خریداران تعداد که شرایطی

 .نمایند
 

                                                                                                                   
1 Yannick 
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 منابع 

بررسی عقلانیت اقتصاد رفتاری در حسابداری "(. 1399معطوفی ، علیرضا ) احمدی، شهرزاد و .1

های اقتصادی، شماره  ها و سیاست ، نشریه علمی پژوهش"هنی با مطالعه اقتصاد آزمایشگاهیذ

 .137-152صص  ،، سال بیست و هشتم95

پژوهش  ،گذاران هیسرما یگیر تصمیمنقش احساس در "(. 1395) نینازن ،منش یریبش .2

 doi: 10.22051/ijar.2016.2433 ..93-121 ، صص(2)6 ،یحسابدار

 یرفتار یها تورش یبند رتبه"(. 1397) یدژدار، محمد مهد و حامد ،یاحیر ریتاجم .3

 ،"یا بر دوره مذاکرات هسته دیبا تاک یاسیمهم س عاتیمواجهه با اخبار و شاگذاران در  هیسرما

 .1-20 صص ،24سال ششم، شماره  ،یگذار هیدانش سرما یپژوهش یفصلنامه علم

. (1400ایمان؛ شورورزی، محمدرضا؛ مهرآذین، علیرضا و مسیح آبادی، ابوالقاسم )خاکساری،  .4

مه علمی فصلنا ،"قی مدیران در گزارشگری مالیراخلاطراحی مدل بومی جهت کشف رفتار غی"

 .325-351صص  ،36شماره  اقتصاد و بانکداری اسلامی،

اقلام  یریرپذییتغ ریتاث یبررس"(. 1398) محسن ،انیدیحم و ایرو ،یداراب ؛میمر ،صفرپور .5

 :doi ..91-111 ، صص(2)6 ،یمال یگذار. دانش حسابدار هیبر باور نا همگن سرما یتعهد

10.30479/jfak.2019.7640.1979. 

بررسی موفقیت شبکه بانکی ایران در ". (1400) ، غلام عباسعلمدار ، محمد وغفاری فرد .6

ه علمی اقتصاد و بانکداری فصلنام ،"های کشور استانتحقق اهداف نظام اقتصادی اسلام در 

 .7-36ص ص. 36شماره  اسلامی،

(. 1400، علیرضا )ادی، ابوالقاسم و مهرآذینکوه کن، فرهاد؛ شورورزی، محمدرضا؛ مسیح آب .7

صادی از های تامین مالی و رشد اقت سیاستان بر گذار سرمایهبررسی اثر حسابگری ذهنی "

، سال یازدهم ، می و پژوهشی رشد و توسعه اقتصادی، فصلنامه عل"دیدگاه گزارشگری مالی

 .39-51، صص 43شماره 

لنامه چشم انداز حسابداری مدیریت، ، فصذهنیگحسابداری " .(1399، آرش )محمدی نافچی .8

 .25-51، صص 26، شماره 3دوره 
 ،"یرفتار تیریمد یحسابدار یبرا یمدل مفهوم". (1391) آرزو ،یلیجل و هاشم کومرام،ین .9

 .1. سال اول. شماره تیریمد یو حسابرس یفصلنامه دانش حسابدار

10. Bilgehan, T. (2014). Psychological biases and the capital structure decisions: 

a literature review, Theoretical and Applied Economics, Volume XXI, 

12(601): 123-142. 
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