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  30/10/1403 تاریخ پذیرش:                           27/7/1403تاریخ دریافت: 

 چکیده
و خصوصاً اطلاعات مالی و هزینه ای،  ی مدیرانهادر تصمیم گیری درستمروزه با توجه به نقش اطلاعات ا

 درست که قادر به شناسایی و کشف هزینه ها و محاسبه بهای تمام شدهطراحی و به کارگیری یک سیستم 
دانشگاه وزارت علوم در  .شوداه خاصی دارد و روز به روز بر اهمیت آن افزوده میبهای تمام شده باشد، جایگ

ایران نیز به دلیل این که در چند سال اخیر بر اهمیت به کارگیری اطلاعات صحیح در تحقیقات و فناوری 
به این گردیده است، توجه  تأکیدریزی و همچنین بودجههای مختلف بخشپاسخگویی ها و لزوم تصمیم گیری

های وزارت علوم دانشگاه تمام شده یبها هایمؤلفهشناسایی مسأله اهمیت زیادی دارد پژوهش حاضر با هدف 
انجام شد.  بنیاددادهی عملکرد با استفاده از روش ریزبودجهبر ارتقاء پاسخگویی و  تأکیدبا  یآورفنتحقیقات و 

ی بود که آورفنهای وزارت علوم تحقیقات و دانشگاهجامعه آماری مطالعه حاضر شامل مدیران و هیات علمی 
کد اولیه در مصاحبات  119نفر به عنوان خبره انتخاب شدند.  11با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند 
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ها در سه بخش کدگذاری باز، محوری و انتخابی صورت گرفت. نتایج حاصل از شناسایی گردید. کدگذاری
ها، بستر و زمینه و پیامدها دسته وری، شرایط علی، مداخله گر، راهبرد کنشها در شش دسته محکدگذاری

بندی شد. امید است نتایج مطالعه حاضر کمک شایانی به مدیران دانشگاه وزارت علوم تحقیقات و فناوری و 
 ها نماید. همچنین سیاست گذاران و برنامه ریزان در این دانشگاه

 

ی عملکرد، دانشگاه وزارت علوم تحقیقات و ریزبودجهپاسخگویی، بهای تمام شده، واژگان کلیدي: 

 .بنیاددادهفناوری، روش 
 JEL  :D23  ،H11  ،I23طبقه بندی 
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 مقدمه

وم های وزارت علدانشگاهدولت صرف آموزش عالی و به ویژه  ریزیخش مهمی از منابع بودجهب

منابع  رستدمدیریت  ،های اخیردر سال لیبع مامی گردد. با توجه به کمبود منا یآورفنتحقیقات و 

وم های وزارت علدانشگاهدر مراکز  خدماتمالی بسیار ضروری است. محاسبه هزینه تمام شده 

ین در اعنوان یکی از محورهای اصلی  تحتو حرکت به سمت واقعی سازی آن  یآورفنتحقیقات و 

سخگویی به و پاو نبود اطلاعات شفاف ی مالعدم توجه به چگونگی مصرف منابع  باشد.ها میدانشگاه

عهده  رانایآموزش عالی را با چالش کند. بخش آموزش عالی در بقای در این زمینه می تواند عموم 

رای این دار تربیت نیروی انسانی متخصص و ماهر است. اما هر گونه هدف گذاری و سیاست گذاری ب

انجام  دجهبواز جمله محدودیت  گوناگونی هایتیهای توسعه باید با توجه به محدودبخش در برنامه

عیین در آموزش عالی پیش نیاز ضروری تبهای تمام شده شناسایی هزینه  هدف،شود و برای این 

-ام بودجهسیاستگذاران آموزش عالی نظدر این راستا واجب است که ها خواهد بود. اهداف و سیاست

-دانشگاه هبهای تمام شدین چهارچوب محاسبه هزینه خود را بر پایه روش علمی بنا نهند. در ا ریزی

ها شگاهوضعیت مالی دانو شفاف تواند موجب شناخت دقیق می یآورفنهای وزارت علوم تحقیقات و 

 . اسخگو باشندتا بتوانند نسبت به جامعه پ دانشگاهی را فراهم کند بودجهشود و زمینه تخصیص بهینه 

اصلی حسابداری  مقاصدو واقعی از  درستخدمات به صورتی محاسبه بهای تمام شده محصولات و 

 مراکزو رقابتی تر شدن  مالیهای با توسعه شتابان فعالیت کنونیمدیریت بوده است و در سال های 

اطلاعات  (.1390)حساس یگانه و قدیری،  این وظیفه پررنگ تر شده است خدماتیهای و فعالیت

و  1)ولترهای راهبردی بسیار نقش آفرین باشند ر اتخاذ تصمیمتواند دحسابداری بهای تمام شده می

نیازمند پذیرش یک سیستم بهای تمام شده است  هانظام سازمانتغییرات زیاد در (. 2016همکاران، 

 بهای تمام شدهارائه اطلاعات ضروری به وسیله سیستم  .نیاز اطلاعاتی مدیریت را برآورده نماید که

  حیاتیامری  و پاسخگوییدر نتیجه ارتقا عملکرد و کیفیت تصمیمات آنها  به مدیران، جهت بهبود

اصلاح مدیریت بخش عمومی ی عملکرد ریزبودجه. هدف عمده .(.  2020و همکاران،  2گولدناست )

قانون مدیریت خدمات  16مادهبر اساس (.. 2018، 3)عالم و افزایش اثربخشی مخارج این بخش است

که تا کنون این ین بهای تمام شده کالا و خدمات  می باشـندیایی ملزم به تعهای اجردستگاه کشوری

.  امـروزه بـه دلیـل وجـود متغیرهای  بیشمار مؤثر در فرایند تصمیم مهم بدرستی انجام نشده است

به دلیل تقاضای روز افزون نسبت به ارائه خدمات بـا کیفیـت و گیری مدیران  به ویژه در دولت 

نیاز به کاهش  هزینه های جاری  بیشتر وفشار برای پاسخگویی وشفافیت عملکرد دولت بـالاتر، 
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اثربخشی حاکمیت وافزایش بهره وری، لزوم - آنبهبود وظایف و کار کردهـای  -کنترل کسری  دولت،

هایی که امکان بخصوص در دستگاههای اجرایی استقرار سیستم حسابداری بهای تمام شده در دستگاه

 ضروری می باشد.سپاری فعالیت های آنها به بخش خصوصی و یا مدیر واحد وجود دارد، بشدت برون 

های اجرائی عدم یکی از دلایل عمده عدم استقرار سیستم نوین بهای تمام شده دراینگونه دستگاه

های بهای تمام شده، اگاهی لازم در خصوص نحوه اجرای بهای تمام شده، روشها، وجود زیر ساخت

ه ها و دستورالعملها می باشد. با توجه به مطالب بیان شده، مطالعه حاضر درصدد پاسخگویی به روی

 تأکیدبا  یآورفنهای وزارت علوم تحقیقات و دانشگاه تمام شده یبها هایمؤلفهاین سوال است که 

 ی عملکرد کدام است؟ریزبودجهبر ارتقاء پاسخگویی و 

 

 پژوهشمروري بر ادبیات نظري و پیشینه 

های حسابداری بوده است، در شرایط امروز اقتصاد بهای تمام شده همواره یکی از مهمترین سیستم

به منظور کنترل و کاهش هزینه ها و بهای تمام شده نیازمند  های دولتی و خصوصیسازمانجهانی، 

بهای تمام از . به طور کلی هدف (2009و همکاران،  1)آلباچ بهای تمام شده قوی می باشند نظامیک 

 بهبود عملکرد است جهتبه عنوان سیستم تسهیل کننده فرآیند تصمیم گیری برای مدیریت به  شده

اده موثر تر و سودمند تر فبنابراین انتظار می رود که بهای تمام شده منجر به است (،2012، 2)لونسون

دیران قرار دهد و همچنین در اختیار م مات مهمو اطلاعات بهتری را برای تصمی مالی شوداز منابع 

)اسچور و  بهبود یافته و بهای تمام شده آنها کاهش پیدا کند هاسازمان پاسخگوییباعث شود که 

 خدماتدر اکثر موارد به دلیل اینکه تغییرات  بهای تمام شده باعث تغییراتی در بهای (. 2007، 3لینفر

و می کند. بدیهی است، شفافیت  ایفا های خدماتهزینهگردد، نقش کلیدی را در تعیین می

یکی از مهمترین این متغیرها، پاسخ خواهی که باشد تابعی از متغیرهای مختلف میپاسخگویی، 

باشد که این امر در نهادهای نظارتی و مردمی همچون مجلس شورای شهروندان از مسئولین ذیربط می

بکار گیری مبنای  (.1399انی و عباس، )باباج اسلامی و به تبع آن دیوان محاسبات تبلور یافته است

حسابداری مناسب، پیروی از اصول و قواعد پیشنهادی سازمان های بین المللی و طراحی نظامی که 

بهای خدمات و کالاهای ارائه شده توسط دولت را محاسبه نماید، از جمله ضرورت هایی است که باید 

ـی کـه امـروزه صاحب نظران عرصه حسابداری توسط قانون گذاران مالی مدنظر قرار گیرد. موضـوع

کنند فقدان چارچوب نظری مناسب جهت حسابداری دولتی در ایران در مقالات خود به آن اشاره می

در ایران است. مسائل و مشکلات بعدی از جمله نبود نظامی که بهای  بهای تمام شده سازمان دولتی

                                                                                                                   
1 Altbach 
2 Levenson 

3 Schiller  Liefner 
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ناسب محاسبه نماید، احساس می شود. همچنین و کالاهای دولتی را به طور م تتمام شده خدما

دستگاه های اجرایی، بخشی از تبعات فقدان چارچوب ی عملکرد ریزبودجهنبود اطلاعات شفاف از 

 ،. یکی از ابزارهای کلیدی ایفای مسئولیت پاسخگویی(1390)حساس یگانه و قدیری،  مذکور می باشد

تشار گزارش های مالی مسئولیت پاسخگویی خود های مالی است. دولت از طریق تنظیم و انگزارش

را ایفا و شهروندان و نمایندگان قانونی آنها نیز از طریق همین گزارش ها، مسئولیت پاسخگویی دولت 

را مورد ارزیابی و داوری قرار می دهند. در سال های اخیر تلاش های فراوانی برای طراحی و اجرای 

های مالی قابل گزارشگری مالی دولتی به عمل آمده تا گزارش وبهای تمام شده نظام های حسابداری 

استخراج از آنها بتوانند، علاوه بـر ایفای مسئولیت پاسخگویی مالی، شرائط لازم را برای ادای قسمتی 

 (.2020و همکاران،  1)گولدناز مسئولیت پاسخگویی عملیاتی فراهم نمایند 

ها، حجم ها و طرحبارات به وظایف، برنامه ها، فعالیتعلاوه بر تفکیک اعت کردی عملریزبودجهدر 

های ذیربط براساس روشهای حسابداری بهای عملیات و هزینه های اجرای عملیات دولت و دستگاه

حسابداری بهای تمام شده به عنوان بازوی مدیریت جهت  .تعیین می گردد تمام شده، محاسبه و 

بهای تمام شده تلقی می گردد وبا بررسی اطلاعات جمع تصمیم گیری وکنترل عوامل  برنامه ریزی،

آوری شده و ارایه آن به مدیران امکان کنترل عوامل بهای تمام شده خدمات وتولید ومراکز مختلف 

با مقایسه بین هزینه های بودجه شده وهزینه های واقعی،به تجزیه مدیریت و شدههزینه را فراهم 

متکی به  کردمی پردازد، لذا ارقام پیش بینی شده در بودجه عمل وتحلیل انحرافات بین این هزینه ها

تجزیه و تحلیل تفصیلی برنامه ها، فعالیتها، عملیات و قیمت تمام شده آنان برپایه اهداف و مقاصد 

بهای های دولتی مستلزم کاربرد حسابداری در دستگاه کردتدوین و اجرای بودجه عمل. دولت است

(. 2018و همکاران،  2)الحسین یین هزینه های واقعی برنامه ها و فعالیتهاست، به منظور تعتمام شده

را می توان  های دولتینقش سیستم قیمت تمام شده در سازمان( معتقد است 2023) 3کیسماوادی

پاسخگویی یعنی الزام شخص به دادن یک . پاسخ گویی مانند از ابعاد گوناگون مورد توجه قرار داد

و همکاران،  4ضیح در برابر عملکردش در مورد مسئولیتی که پذیرفته است )هوپکزصورت حساب یا تو

شود و این سیستم سیستم قیمت تمام شده به عنوان سنگ زیربنای پاسخگویی مالی تلقی می(. 2005

میتواند اطلاعات مفیدی را برای ذینفعان در خصوص نحوه مباشرت مدیران و نمایندگان آنان در 

از سوی دیگر بهای تمام شده یکی از اقلام اطلاعاتی  ابع سازمان در اختیار قرار دهد.استفاده از من

ی عملکرد )عملیاتی( ریزبودجههمچنین بهای تمام شده مبنای . بنیادین جهت تصمیم گیری است
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است که به عنوان یکی از ابزارهای اساسی ایفای مسئولیت پاسخگویی است و بهبود شفافیت اطلاعاتی، 

و همکاران،  1)کاکار ی تلقی می گرددریزبودجهنوان یکی از مهمترین دستاوردهای این تکنیک به ع

2020.) 

نان حاصل کنند و اطمی منعکسدقت هزینه ها را  باید بای مبتنی بر عملکرد مدیران ریزبودجه در

 .اشندبآنها میتمامیت نمایند که با اهدف و مأموریتهای سازمان هماهنگ بوده و منعکس کننده 

لتی اهمیت ی مدرن در سازمانها بویژه در بخش دوریزبودجهبنابراین فقدان نظام قیمت تمام شده و 

اهمیت  آنچه در فرآیند تحقق نظام بودجه بندی عملیاتی حائز .کنداین پژوهش را دو چندان می

نظور می به است، بهبود زیر ساختهای نظام بودجه بندی همچون سیستم حسابداری و گزارشگری مال

ردد )اصفهانی گکه نهایتا منجر به پاسخگویی پروژه ها بوده برنامه ها و اصلاح سنجش بهای تمام شده 

ده بر ( به بررسی تاثیر کارکرد سیستم بهای تمام ش1395خواجوی و همکاران )(. 2020و آذرخش 

ا حاکی از نتایج آنه باور مدیریت از مربوط و مفید بودن داده های حاصل از این سیستم پرداختند.

ارتی کارکرد تاثیر مثبت و معنادار متغیرهای جزئیات ،اطلاعات طبقه بندی و گزارش انحرافات به عب

به  ( 1395) کردستانی و همکاران .سیستم بهای تمام شده و باور مدیریت از مفید بودن اطلاعات بود

اقدام  یدر بخش عموم ییبر پاسخگو عملکرد یبر مبنا یریزبودجهدر  یمشارکت کردیرو ریتأث یبررس

عملکرد  یبر مبنا یریزبودجهموجود  یها رساختیدهد که ز ینشان مآنان پژوهش  یها افتهی. کردند

 خترسایاستقرار ز( معتقد است  1398موثر نیست . مهرمنش ) یبخش عموم یمال ییپاسخگو جهت 

 یموجب ارتقا یریزبودجهدر امر  یرکتمشا کردیرو یریعملکرد و به کارگ یبر مبنا یریزبودجه یها

( به 1402حق پرست و همکاران )  شود. یم یدولت در بخش عموم ییپاسخگو تیسطح مسؤول

 کی بر عملکرد یمبتن یزیر. بودجهپرداختند بر عملکرد یمبتن یزیردر بودجه ییپاسخگوبررسی 

و سپس عملکرد  شوندیم نییعاست که در آن بر اساس اهداف و اقدامات مشخص، بودجه ها ت ندیفرآ

 یابیو ارز لیتحل یمعنا به ییپاسخگو ند،یفرآ نی.در اشوندیم یابیبه اهداف ارز دنیدر رس شرفتیو پ

شامل  تواندیم ییپاسخگو گاهیجا کرد،یرو نیشده است. با ا نییتع یهاو عملکرد براساس بودجه جینتا

 یدر صورت بودجه باشد. یبهساز -4و  یگزارشگر -3اختلافات  لیتحل -2عملکرد  یابیارز -1موارد: 

و  نهاداتشیشامل ارائه پ ییپاسخگو ارند،د رییو تغ یبه بهساز ازیها ننشان دهد بودجه جیکه نتا

ها، با استفاده لازم در بودجه راتییلازم است. بهبود و تغ راتییو تغ یزیربهبود بودجه یبرا هاهیتوص

 یزیرف بودجهو تحقق اهدا ییبه بهبود کارا تواندیمناسب، م نهاداتشیمناسب و ارائه پ ییاز پاسخگو

 توانیم بر عملکرد، یمبتن یریزبودجهدر  ییپاسخگو گاهیجا لیلبر عملکرد کمک کند. با تح یمبتن

  کرد. لیبه اهداف سازمان را تسه یابیو دست یبندبودجه ندیبهبود فرآ

                                                                                                                   
1 Kakar 
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رسی اهمیت مسئولیت پاسخ گویی در بخش عمومی و ( در پژوهشی به بر2012) و همکاران 1هونگر

ی بر مبنای عملکرد پرداخته اند و نتایج پژوهش آنها ریزبودجههمچنین تحقق مناسب آن با اجرای 

ی بر مبنای عملکرد به منظور بهبود مسئولیت ریزبودجهنشان داد که هدفهای دولت از اجرای سیستم 

(، پذیرش یک مدل مدیریتی بهایابی 2019) و همکاران 2دیکارمو-تیرول پاسخ گویی برنامه ها است.

یافته های تحقیق نشان داد که  بررسی قرار دادند. بر مبنای فعالیت را در یک کالج عمومی مورد

ذینفعان کلیدی معتقدند که مدل بهایابی بر مبنای فعالیت میتواند با ارائه داده های اختصاصی مربوط 

شود، کارایی خود را افزایش  انتخاب بهتر محرکهای هزینه سازمانی می به تخصیص هزینه ها که باعث

دهد. با این حال ذینفعان همچنین بر این باورند که اجرای کامل به درک و فهم مشترک دانشگاه در 

 مورد مزایای این مدل و همچنین تغییر گسترده دانشگاه در فرهنگ مدیریت هزینه منجر خواهد شد.

( با بررسی سوابق تحقیقات کاربردی در زمینه پیاده سازی تکنیکهای نوین 2021ان )و همکار 3نینرولا

هزینه یابی بیان می کنند که منافع و مزایای حاصل از به کارگیری این سیستمها در حال افزایش 

کنند که هزینه یابی بر مبنای فعالیت بیشتر بر جنبه ارزیابی کارایی می یاناست. آنها همچنین ب

ت تمرکز دارد، در حالی که هزینه یابی بر مینای فعالیت زمان گرا بیشتر بر جنبه ارزش افزایی عملیا

و عملکرد  بهای تمام شده یهانهیهز( به بررسی 2023و همکاران ) 4زونگو دارد. تأکیدعملیات 

 37درشده پانل  حیاستاندارد تصح یخطاها نگریبا تخم ییتابلو یداده ها لیو تحل هیتجزپرداختند. 

 تمام شده یها نهیبر هز یمثبت معنادار ریتأثی ریزبودجهدهد که  ینشان م یجنوب یقایشرکت آفر

 . عملکرد شرکت دارد نیو همچن

مام ت یبها هایمؤلفهشناسایی بر اساس بررسی های محقق تاکنون تحقیقی در ایران در خصوص 

ی عملکرد ریزبودجهارتقاء پاسخگویی و  تأکیدبا  یآورفنهای وزارت علوم تحقیقات و دانشگاه شده

م پیچیده صورت نگرفته است. از آنجائیکه حوزه حسابداری بخش دولت بسیار گسترده و دارای مفاهی

دی انجام باشد، در این حوزه تحقیقات بسیار محدوو اغشته به قوانین و مقررات مختلف دولتی می

لگوی مناسب شود می تواند با تدوین اانجام میشده است. این تحقیق که در زیرمجموعه وزارت علوم 

بهای تمام شده  و تعیین الگوریتم پیاده سازی بهای تمام شده علاوه بر دانش افزایی نحوه پیاده سازی

لت برای در این بخش نقشه راهی برای استفاده مدیران مالی و دست اندر کاران بخش حسابداری دو

 استقرار بهای تمام شده باشد. 

 

                                                                                                                   
1 Horngren 
2 Tirol-Carmody 
3 Niñerola 

4 Zungu 
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 تحقیقروش 

استفاده  بنیاددادهکیفی با روش پژوهش روش  از پژوهش ماهیت و هدفبه  توجه پژوهش با ایندر 

 برای مصاحبهاز نظری مبانی بر موضوع، علاوه  بیشترشناخت  وعمیق  بررسیبه منظور  .شده است

های مؤلفهو مفاهیم کاوش و بررسی پژوهش، در این اصلی است. هدف شده استفاده بیشتر درک 

بر ارتقاء پاسخگویی  تأکیدبا  یآورفنهای وزارت علوم تحقیقات و دانشگاه تمام شده یبهامرتبط با 

آماری شامل مدیران و اعضا هیات علمی  جامعه پژوهش این باشد. دری عملکرد میریزبودجهو 

 که شدند افرادی انتخاب تنها مصاحبه است. برایکشور یآورنفهای وزارت علوم تحقیقات و دانشگاه

نمونه  نیاز، مورد نمونه گیری پژوهش ها، دارند. در اینگونه ازموضوع کافی شناخت و تجربه دانش،

 تعدادی مصاحبه، در شد. انجام مرتبط نظری به لحاظ سازه هایی اساس بر که گیری هدفمند است

در این شدند.   انتخاب با موضوع، مرتبط کافی تجربه و صیلاتتح دارای و نظر اشخاص صاحب از

ها مصاحبه بوده است به طوری که مصاحبه های ابتدایی به صورت اکتشافی پژوهش مأخذ اصلی داده

و توصیفی بوده اند و به تدریج پس از انجام هر مصاحبه، کدگذاری مصاحبه به مصاحبه داده های 

ردید و به وسیله روش مقایسه دائمی داده ها کدهای نظری از طریق حاصل از مصاحبه ها انجام می گ

مصاحبه انجام گردید و مفاهیم  11پدیدار می گردید و به همین منوال کدگذاری های  کدگذاری باز

آمده  1اطلاعات جمعیت شناختی مصاحبه شوندگان در جدول  ظهور یافت. و طبقات فرعی و اصلی

 است. 

 

 شناختي مصاحبه شوندگان . اطلاعات جمعیت1جدول

شماره مصاحبه 

 شونده

مدرک  جنسیت

 تحصیلی

 سمت سابقه شغلی

 هیات علمی دانشگاه سال21 دکترا مرد 1

 مدیر دانشگاه سال17 دکترا مرد 2

 هیات علمی دانشگاه سال15 دکترا مرد 3

 مدیر دانشگاه سال22 دکترا مرد 4

 هیات علمی دانشگاه سال18 دکترا مرد 5

 هیات علمی دانشگاه سال12 دکترا مرد 6

 هیات علمی دانشگاه سال20 دکترا مرد 7

 مدیر دانشگاه سال20 دکترا مرد 8

 هیات علمی دانشگاه سال15 دکترا مرد 9
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 هیات علمی دانشگاه سال18 دکترا مرد 10

 مدیر دانشگاه سال19 دکترا مرد 11

 منابع : یافته های پژوهش

 

 هایافته

با انجام مصاحبه ها، گردآوری و کدگذاری داده ها آغاز گردید به طوری  بنیاددادهتئوری  اجرای روش

پژوهشگر با انجام مصاحبه های اکتشافی اولیه مهارت بیشتری در انجام مصاحبه یافته که این امر  که

ذاری بسیار مهم بود؛ همچنین رکوردهای ضبط شده مصاحبه ها در یک پایگاه داده نامگ برای پژوهش

و ذخیره شده اند که این پایگاه داده بر مبنای نام مصاحبه شونده، فایل صوتی مصاحبه و تاریخ انجام 

است. پژوهشگر برای انجام پژوهش پس از ذخیره سازی آنها اقدام به گوش  مصاحبه ها تنظیم گردیده

طبقات محوری براساس  لازم به ذکر است که متراکم و اشباع شدن سازی آنها کرده است.دادن و پیاده

نمونه گیری نظری انجام می گردید به طوری که مصاحبه با جامعه آماری پژوهش تا جایی ادامه می 

یافت که مفاهیم آن مقوله متراکم و غنی شود. لازم به ذکر است که نمونه گیری نظری برای مصاحبه 

در متراکم کردن مقوله ها انجام میزان نقش آنها  هانه براساس تعداد مصاحبه شوندگان بلکه براساس

تحقیق از هر مصاحبه شونده در رابطه با  شده است. هر چند طبق سوالات تحقیق و مدل مفهومی

هر مصاحبه شونده در جایگاه  ابعاد دیگر نیز سوال می شد ولی روند مصاحبه ها نشان می داد که

های نمونه گیری نظری  مزیت تخصصی خود می توانست در چه مقوله کمک بیشتری نماید و این از

اشباع نظری  برای گردآوری داده ها در پژوهش های کیفی می باشد که گردآوری داده ها براساس

ارائه ها استخراج شده از مصاحبه ی و مفاهیمنمونه از شواهد گفتار ینچند 2ول جد. در ادامه می یابد

  .شده است

 

 شده استخراج مفاهیم و ميکلا هايگزاره یا شواهدگفتاري از . بخشي2جدول

 منبع شواهد گفتاری یا کلامی مفاهیم اولیه

 وضعیت موجود

 الگو سیستمی دانشگاه

 علوم وزارت دانشگاه با وضعیت کنونی مرتبط

 چه بدانیم ما که باشد باید که وضعیتی باید

اجرا کنیم. در  آن در را الگویی سیستم

 دانشگاهها این مورد هدف گذاری نشده است.

تی از مصاحبه قسم

 شماره یک
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نظام پیاده سازی 

 دانشگاه

هزینه های آموزشی 

 دانشجویان

ما نیاز داریم که بدانیم که چه الگویی را باید 

هایی پیاده کنیم و قسمتی از آن مرتبط با هزینه

-است که برای آموزش دانشجویان در نظر می

گیریم. هزینه های آموزش و پژوهش بخش 

گاههاست که بدرستی عمده هزینه های دانش

 اندازه گیری نمی شود.

بخشی از مصاحبه 

 2شماره 

 تصمیم گیری درست

 شفاف سازی مالی

تواند در تصمیم محاسبه بهای تمام شده می

گیری بهتر به ما کمک کند. و حتما یکی دیگر 

توان به شفافیت صورت های از محاسن آن می

مالی اشاره کرد.اما زیر ساختهای آن کامل 

 .نیست

بخشی از مصاحبه 

 3شماره

استفاده از نیروهای 

 ماهر

توجه به آموزش 

 نیروی انسانی

 نگاه بخواهیم نسبی علوم را وزارت های دانشگاه

ماهرتر دارد. که به  باید بگویم که نیروهای کنیم

تری  دیده آموزش هایاین معناست که نیروی

دارند.ولیکن در مورد بهای تماش شده باید 

 داده شود آموزش بیشتری

بخشی از مصاحبه 

 4شماره

-یکپارچگی نرم

 افزارهای مالی

استفاده از نرم 

 افزارهای مالی

 را افزارمالی نرم دولتی هایدستگاه از خیلی

است  ها افزار نرم این یکپارچگی مهم اما دارند

همین که از این نرم افزارها هم باید استفاده 

یا کم کرد. در دانشگاه یکپارچگی نرم افزار ها 

 است یا وجود ندارد

بخشی از مصاحبه 

 5شماره

های تنوع سیستم

 دانشگاهی

رسیدن به اطلاعات 

 تردقیق

 هم و علوم وزارت هایدانشگاه ها درسیستم

 سیستم زیر دارد بیشتری تنوع بهداشت وزارت

متنوع هستند ولی آنچه که  و زیاد خیلی های

مهم هست رسیدن به اطلاعات بهتر است. در 

نشگاهها تمرکز بر سیستمهای غیرمالی بوده دا

است و سیستمهای مالی  اطلاعات کمتری برای 

 تصمیم گیری ارائه می کند.

بخشی از مصاحبه 

 6شماره
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 هاتفکیک اقلام هزینه

-شناسایی انواع هزینه

 ها

نیازمند این هستیم که سیستمی پیاده سازی 

شود که هر خدمات مثلا یک سطح چه چیز 

نوان مواد در نظر بگیریم چه چیز های را به ع

های را به عنوان حقوق و دستمزد در نظر 

بگیریم و هزینه سربار چیست.در دانشگاهها این 

تفکیک کامل نیست و مراکز هزینه بدرستی 

 شناسائی نمی شود.

بخشی از مصاحبه 

 7شماره

های تشکیل تیم

 تحقیقاتی

استفاده از اساتید 

 خبره  دانشگاهی

ات هست ما تیم های خاصی را وقتی بحث خدم

هایی که برای این موضوع باید ایجاد کنیم. تیم

باید از استادهای خبره هم در آن استفاده کنیم. 

 این ظرفیت در دانشگاه وجود دارد

بخشی از مصاحبه 

 8شماره

های بازنگری سرفصل

 یریزبودجه

استفاده از اساتید 

 خبره

نیاز سرفصل های بهای تمام شده وزارت علوم 

دارد که به صورت خاص، کارشناسی شود. که در 

این باره ما باید از استادهای دانشگاه استفاده 

کنیم.در حال حاضر بعضی از سرفصلها شرایط را 

 برای محاسبه بهای تمام شده ایجاد نمی کند.

بخشی از مصاحبه 

 9شماره

-الگوپذیری از بودجه

 ریزی سایر کشورها

 مدیریت عملکرد

ای تمام شده ما باید ببینم که دیگر درباره به

برند تا بتوانیم کشورها چگونه آن را به کار می

مدیریتی برای عملکردها داشته باشیم.هرچند که 

 ساختار مالی کشورها متفاوت است .

بخشی از مصاحبه 

 10شماره

 انتخاب درست مدیران

 گراییتوجه به تخصص

در بحث دانشگاه ما مدیرانی را باید انتخاب کنیم 

که تخصص و تبحر لازم را برای انجام امور 

 داشته باشند.

بخشی از مصاحبه 

 11شماره

 منابع : یافته های پژوهش

 

های معنی، شاخص، با غربالگری، حذف کدهای تکراری و یکپارچه نمودن کدهای همبعد در مرحله

ها با طبقه محوری در شش شوند. ارتباط سایر طبقهبندی میها مقولههاستخراج شده از متون مصاحب

تواند تحقق داشته باشد که عبارتند از شرایط علی، پدیده محوری، راهبردها و اقدامات، عنوان می

های به دست آمده از مرحله لذا از کلیه شاخصباشد. می ای و پیامدهاگر، شرایط زمینهشرایط مداخله
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های اصلی و . در این مرحله، مقولهها پرداخته شده استاز، دراین مرحله به تعیین مقولهکدگذاری ب

بندی گردید که در قالب با انجام سه مرحله کدگذاری ساختار فرعی مطابق با کدهای اولیه دسته

بر ارتقاء  تأکیدبا  یآورفنهای وزارت علوم تحقیقات و دانشگاه تمام شده یبهامفهومی الگوی 

 3ها مطابق جدول ی عملکرد براساس یافته های حاصل از تحلیل مصاحبهریزبودجهاسخگویی و پ

 ارائه گردید. 

 

هاي  وزارت علوم تحقیقات و در دانشگاه تمام شده يبها . الگوي مفهومي3جدول

 ي عملکردریزبودجهبر پاسخگویي و  تأکیدي  با آورفن

 کدهای اولیه مقولات فرعی مقولات اصلی

 

برنامه ریزی و 

 ی مطلوبریزبودجه

-ارتقاء وضعیت مطلوب بودجه

 ریزی عملکرد

وضعیت موجود. مطلوبیت بودجه. 

حمایت مدیران از نظام 

 ی.ریزبودجه

 ریزیهای برنامهاستراتژی

برنامه ریزی راهبردی. برنامه ریزی 

عملیاتی بهینه. درنظر گرفتن 

اهداف کوتاه مدت و بلندمدت. 

 یت.استراتژی مدیر

 

 

 

های مالی کنترل

 ویکپارچگی سیستمها

کنترل مالی و تخصیص صحیح 

 هزینه ها

های مالی. کنترل و نظارت. کنترل

 های مالی.قابلیت اتکا صورت

 شفافیت مالی

ارائه اهداف شفاف تر. افزایش 

شفافیت اطلاعاتی. رعایت قوانین و 

های مالی. رسیدن به مقرارت

اهداف شفاف تر. رسیدن به 

اطلاعات دقیق تر. شفاف شازی 

 مالی.

 تخصیص درست بودجه

محدودیت منابع مالی. آگاه بودن 

ها. از میزان تخصیص بودجه

استقرار بودجه. برنامه ریزی. 

ی. تخصیص دادن ریزبودجه

 بودجه.
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 کدهای اولیه مقولات فرعی مقولات اصلی

 

نظام مبتنی بر دانش 

 حسابداری

های  سیستماتیک ثبت

حسابداری و تخصیص صحیح 

 هزینه ها

بداری. سیستماتیک ثبت های حسا

بودن ثبت ها. توجه به حسابداری 

 مدیریت.

ها بر مبنای طراحی سیستم

 دانش حسابداری

طراحس سیستم های مبتنی بر 

دانش حسابداری. توجه به 

حسابرسی عملکرد. عدم کارایی 

 ی سنتی.ریزبودجه

 

-بازنگری نظام بودجه

 ریزی

پیاده سازی بودجه بر مبنای 

 عملکرد

م حسابداری بهای تمام اسقرار نظا

ی و ریزبودجهشده. استقرار نظام 

عملکرد. تنظیم بودجه بر مبانی 

 عملکرد.

ی ریزبودجههای جدید سرفصل

 و مالی

ی. ریزبودجهبازنگری سرفصل های 

 ایجاد سرفصل های جدید مالی.

 

 هاهای دانشگاهاستراتژی

های محورمند بودن سیستم

 دانشگاهی

نشگاهی. تنوع سیستم های دا

یکپارچه بودن سیستم های مالی 

 دانشگاهی.

 گذاری نظام دانشگاهیسیاست

ها. نظام پیاده الگوریتم دانشگاه

سازی دانشگاه ها. سیاست گذاری 

 دانشگاه ها.

 

 

 

 

اصول درست تفکیک 

 هاهزینه

 های آموزشی و پژوهشیهزینه

هزینه های آموزشی دانشجویان. 

های سلف. هزینه های هزینه

خدماتی دانشجویان. شناسایی 

دقیق هزینه های خدماتی. هزینه 

های کمک های پشتیبان. هزینه

تحصیلی. برآورد واقعی هزینه های 

 آموزش.
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های شناسائی صحیح هزینه

 سربار

توجه به هزینه های سربار. تفکیک 

هزینه های سربار و دستمزد. در 

 نظر گرفتن نظام هزینه یابی.

بی بر مبنای پیاده سازی بهایا

 فعالیت

زیرسازی بهایای بر مبانی فعالیت. 

پیاده سازی بهایابی بر مبنای 

 فعالیت. تعیین هزینه های بهایابی.

 

 

 

-ارزیابی نظام بودجه

 ریزی و پاسخگویی

 حمایت دولت

حمایت دولت از بودجه های 

دانشگاهی.برای استقرار و بازنگری 

سیستمهای مالی و  بازنگری 

 بودجه

 به عوامل محیطیتوجه 

الگوپذیری از نظام مالی و 

ها. توجه ی سایر دانشگاهریزبودجه

به شرایط اقتصادی. توجه به 

شرایط سیاسی. توجه به شرایط 

 اجتماعی.

 گسترش فرهنگ پاسخگویی

پاسخگو بودن تمام افراد سازمان. 

پاسخگویی مالی. پاسخگویی 

عملیاتی. مسئولیت پاسخگویی 

ام پاسخگویی افراد. توجه به نظ

مدیران. گسترش فرهنگ پاسخگو 

بودن. انگیزش مدیران برای 

 پاسخگویی.

 

 

 

 

 آموزش منابع انسانی

استفاده از نیروهای ماهر. توجه به 

آموزش نیروی انسانی. آموزش 

ضمن خدمت. استفاده از افراد 

 متخصص.
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 کدهای اولیه مقولات فرعی مقولات اصلی

بهینه سازی منابع و 

 استفاده درست از امکانات امکانات

ن. انگیزش کارکنان. ترغیب کارکنا

استفاده درست از منابع انسانی. 

 استفاده درست از تجهیزات.

 تکنولوژی اطلاعات

استفاده از نرم افزارهای یکپارچه 

مالی. توجه به تکنولوژی. استفاده 

از برنامه نویسی درست. تکنولوژی 

اطلاعات. یکپارچگی نرم افزارهای 

 مالی.

 

 

-فرهنگ سازی بودجه

 ریزی عملکرد

کارا نبودن نظام مالی موجود و 

 ی عملیاتی فعلیریزبودجه

توجه به سیستم تعهدی. توجه به 

ی عملیاتی. ریزبودجهعدم کارایی 

ی ریزبودجهعملکرد ضعیف 

 عملیاتی.

ادراک مدیران از نظام مالی و 

 یریزبودجه

ادراک مدیران از پیاده سازی نظام 

بهای تمام شده و بودجه. عدم 

ه ای مدیران بودجه. اعمال سلیق

اداراک مالی مدیران. ادراک 

 مدیران از تغییر.

 

 

های مدیریت هزینه

 شناسایی شده

 هاتفکیک هزینه

تفکیک اقلام هزینه. شناسایی انواع 

-هزینه. روشن بودن تفکیک هزینه

 ها به تفکیک مراکز عملیات

شناسایی اقلام دارایی و بدهی 

 ها

هی شناسایی درست دارایی ها و بد

ها. تعیین و تخصیص صحیح 

 هزینه های بهای تمام شد.

 هامدیریت هزینه
ردیابی هزینه ها. مدیریت هزینه 

 ها. کنترل و پایش هزینه ها.

 

 

 

 متخصص بودن مدیران

انتخاب درست مدیران. توجه به 

گرایی. عدم انتخاب مدیران تخصص

 با ریسک بالا.
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 تخصص گرایی

 گیری بهینه مدیرانتصمیم

تصمیم گیری درست مدیران. 

سنتی بودن تصمیم گیری مدیران. 

تصمیم گیری مالی بر مبانی 

 مناسب. بهبود مدیریت.

 استفاده از اساتید متخصص

تشکیل تیم های تحقیقاتی. 

استفاده از اساتید دانشگاه ها. 

استفاده از اساتید خبره. جهت 

 تحول نظام مالی و بهای تمام شده

 

 

 کارامدی عملکرد

 مدیریت عملکرد

معیارهای عملکرد مبتنی بر 

خرجی. مدیریت اطلاعات. مدیریت 

 فرآیند. مدیریت عملکرد.

 کارایی و اثربخشی عملکرد

ارزیابی اثربخشی عملکرد. سنجش 

سازوکار دقیق عملکرد. افزایش 

 کارایی. افزایش اثربخشی.

 

 مدیریت سازمانی

 اصول مدیریت نوین

وین. استفاده از اصول مدیریت ن

اصلاح قوانین و مقرارت های مالی 

 و بودجه ای سازمانی.

 تمرکز سازمانی

تمرکز سازمان ها. شناسایی اهداف 

و رسالت های سازمانی. شناخت 

اهداف برنامه های توسعه ای با 

 تمرکز بر تصمیمات مالی

 منابع : یافته های پژوهش
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 تأکیدي  با آورفنرت علوم تحقیقات و هاي  وزادر دانشگاه تمام شده يبها يلگو. ا1نمودار

 ي عملکردریزبودجهبر پاسخگویي و 
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های  وزارت علوم تحقیقات و در دانشگاه تمام شده یبها یلگواز آنجایکه هدف پژوهش حاضر، ارائه ا

ی عملکرد بوده است. دراینصورت مدل پارادیمی در نمودار ریزبودجهبر پاسخگویی و  تأکیدی  با آورفن

 نشان داده شده است.  -2

 
هاي  وزارت علوم در دانشگاه تمام شده يبها تمام شده يبها. الگوي پارادایمي 2نمودار

 ي عملکردریزبودجهبرپاسخگویي و  تأکیدي  با آورفنتحقیقات و 
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 45ها، بستر و زمینه و پیامدها در جدول ، شرایط علی، مداخله گر، راهبرد کنش42با توجه به مدل 

 آمده است.

 

هاي  وزارت علوم تحقیقات و در دانشگاه تمام شده يبها. الگوي پارادایمي 5جدول 

 ي عملکردریزبودجهبر پاسخگویي و  تأکیدي  با آورفن

 مقولات فرعی مقولات اصلی 

 

 

 

 

 

 

 پیامدها

ی ریزبودجهبرنامه ریزی و 

 مطلوب

ارتقاء وضعیت مطلوب 

 ریزیبودجه

های یتدوین صحیح استراتژ

  ریزیبرنامه

 های مالی موثرکنترل

 کنترل مالی

 شفافیت مالی

  تخصیص درست بودجه

نظام مبتنی بر دانش 

 حسابداری

های سیستماتیک ثبت

 حسابداری

ها بر مبنای طراحی سیستم

دانش حسابداری و 

  یکپارچگی سیستمها

 کارآمدی عملکرد
 مدیریت عملکرد

  ردکارایی و اثربخشی عملک

 

 

 شرایط علی

ی بر ریزبودجهبازنگری نظام 

 مبنای عملیات

پیاده سازی بودجه بر مبنای 

 عملکرد

های جدید سرفصل

  ی و حسابداریریزبودجه

ریزی فرهنگ سازی بودجه

 عملکرد

ی ریزبودجهکارا نبودن 

 عملیاتی

ادراک مدیران از 

  یریزبودجه
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 هاراهبرد کنش

 هااستراتژی دانشگاه

های محورمند بودن سیستم

 دانشگاهی

گذاری نظام سیاست

  دانشگاهی

 تخصص گرایی

 متخصص بودن مدیران

 گیری بهینه مدیرانتصمیم

  استفاده از اساتید متخصص

 

 

 

 شرایط مداخله گر

 هااصول درست تفکیک هزینه

 های آموزشیهزینه

 های سربارهزینه

پیاده سازی بهایابی بر 

  عالیتمبنای ف

مدیریت هزینه های شناسایی 

 شده

 هاتفکیک هزینه

شناسایی اقلام دارایی و 

 بدهی ها

  هامدیریت هزینه

 

 

 

 بستر و زمینه

ارزیابی نظام مالی ، 

 ی و پاسخگوییریزبودجه

 حمایت دولت

 توجه به عوامل محیطی

  گسترش فرهنگ پاسخگویی

 بهینه سازی منابع و امکانات

 نابع انسانیآموزش م

 استفاده درست از امکانات

  AISتکنولوژی اطلاعات 

 منابع : یافته های پژوهش

 

 

 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
6-

05
-2

7 
] 

                            20 / 26

http://mieaoi.ir/article-1-1686-en.html


 317         1404 زمستان، پنجاه و سومفصلنامه علمي اقتصاد و بانکداري اسلامي، شماره 

                                              

 

 کدگذاري انتخابي

های فرعی،  هایی که از طریق پیوند بین مقوله و مقوله عبارت است از سلسله رویهکدگذاری انتخابی 

ها اشاره دارد که با  ی مقولهده دهد. بدین ترتیب، به فرآیند شکل ها را با یکدیگر ارتباط می داده

 .شود تا روابط بین موارد فوق را نشان دهد استفاده از یک پارادایم انجام می

 

 
 . الگوي مفهومي پژوهش3نمودار
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 گیرينتیجه

تواند بین مصرف منابع و نتایج به دست آمده به صورت مستقیم ، نمیبهای تمام شدهسیستم سنتی 

نیز  هادانشگاه پردازد. اکثر مدیرانکند و تنها به جمع آوری هزینه ها مییا غیر مستقیم ارتباط برقرار 

به همین دیدگاه عادت دارند و تنها به جمع هزینه های دستگاه در هریک از طبقه های مواد هزینه 

نیز که در همین جهت شکل گرفته است موجب تقویت دیدگاه بهایابی کنند و سیستم ای توجه می

حسابداران و مدیران باید دیدگاه خود را تغییر دهند و به جای اندازه گیری  .شودمی این گونه مدیران

ها و نتایج به دست آمده روی آورند مخارج برحسب منابع، به اندازه گیری هزینه ها برحسب خروجی

زمانی که اطلاعات حسابداری نه تنها از منظر منابع صرف شده بلکه از منظر خروجیها و نتایج به 

ست آمده یعنی هزینه فعالیتها هزینه فرایندهای درون فعالیتها، و هزینه واحد خروجی )محصول( و د

قرار گیرد مبنای معتبرتری برای تصمیم دانشگاه ها هزینه نتایج حاصل از خروجیها در اختیار مدیران 

نین درحال حاضر سیستم حسابداری دانشگاههای وزارت علوم چ گیری در اختیار خواهند داشت

 بهای تمام شدهنظام هر چند استقرار دهد که نتایج بدست آمده نشان میشرایطی را فراهم نمی کند. 

ولیکن تصمیمات مالی در دانشگاههای در محتوی و انتشار اطلاعات از شفافیت بیشتری برخوردار است 

ی کمتری گردیده وزارت علوم بر مبنای اطلاعات مالی صورت نمیپذیرد که این امر منجر به پاسخگوی

های این تحقیق این است که با تغییر در محیط قانونی و اقتصادی کشور می از دیگر یافتهاست . 

ی و تغییر در نظام ریزبودجههای مورد بایست قوانین و آئین نامه های مالی که مهمترین آنها رویه

ماید؛ و این بدان معناست که تغییر ناست ، باید  های علوم و تحقیقات و فناوریانشگاهدر دمالی  

پاسخگویی مبتنی بر اطلاعات شفاف زمانی محقق خواهد شد که علاوه بر خواست دست اندرکاران 

ی ریزبودجهدر جهت محاسبه بهای تمام شده مبتنی بر ، زمینه های عملی مالی و قانونی آن دانشگاه

ی در ریزبودجهدر تغییر نظام  تأکیدبه  بر اساس نتایج تحقیق و با توجه نیز فراهم آمده باشد.عملکرد 

اسناد بالادستی کشور نظیر قانون برنامه و بودجه و برنامه های توسعه کشور و نظر به اهمیت اطلاعات 

به نظر می رسد استفاده از سیستم  پاسخگوییو بهبود  کردی عملریزبودجهبهای تمام شده در قابلیت 

های هزینه یابی و است و باید در راستای اصلاح سیستممناسب بسیار حایز اهمیت  ABCبهایابی 

از طریق وزارت علوم  و وزارت امور اقتصادی محاسبه قیمت تمام شده در بخش عمومی اهتمام جدی 

بر بهای تمام  تأکید انجام این مهم مستلزم آموزش سیستمهای حسابداری با  ُصورت پذیردو دارایی 

گاههای وزارت علوم و اصلاح و توسعه سیستمهای مالی یکپارچه شده با توجه به ساختار مالی دانش

 در این سازمانهاست .

های علوم و فناوری و تحقیقات دانشگاهبر اساس یافته های تحقیق پیشنهادهایی به شرح زیر برای 

 گردد: مدیران و کارکنان سازمان مورد مطالعه اعتقاد دارند که بهبود سیستم بهای تمام شدهارائه می
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بهبود  ماننددر ابعاد مختلف دانشگاه های دقیق تر و کارآمدتر منجر به بهبود و استفاده از تکنیک

 ،بهبود تصمیم گیری مدیران ،و بهبود شفافیت اطلاعات کردی عملریزبودجهپاسخگویی، قابلیت 

ا بهره گیری تمام شده که بتواند ب بهایکارایی و بهبود اثر بخشی خواهد شد. لذا استفاده از سیستم 

می گردد. همچنین پیشنهاد  تأکیدرا پوشش دهد،  اننیازهای اطلاعاتی ذینفع های مناسب،از تکنیک

، با توجه به ابعاد مختلف مطرح دانشگاه علوم فناوری و تحقیقاتگردد سیستم بهای تمام شده می

در این تحقیق توسط  های کاربردی مورد نیاز کاربران کهشده در این مطالعه تکمیل گردد و گزارش

 شده است در سامانه مذکور کارسازی شود. آنان اشاره
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 46-25( 10) 36جامعه،  ایران و بررسی تطبیقی کشور هلند حسابداری پاسخگویی و منافع

(. هزینه یابی بر مینای فعالیت فازی 1390قدیری تلاقیان. ) وزاده حجت حساس یگانه حسن  .2

 16-1( 1)3حسابداری مدیریت 
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-132( 8)29 حسابداری مالیحاصل از این سیستم )مطالعه موردی: صنعت پتروشیمی ایران 

156. 
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 .88-71(, 41)11, یو حسابرس یحسابدار قاتیتحق
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