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 چکیده
انجام  دهانیبر فرآ دیکشور با تأک یاتیسازمان امور مال یبرا یگزارشگر یالگو یپژوهش حاضر با هدف طراح

ر بخش ددر این مطالعه از روش تلفیقی کمی و کیفی جهت ارائه مدل تحقیق استفاده شده است.  .است شده
ای تحقیق با کیفی از خبرگان با استفاده از روش گلوله برفی سؤال شده است. پس از انجام مصاحبه، مولفه ه

زمان امنوز و مدیران سااستفاده ازکدگذاری استخراج گردیدند. در بخش کمّی با استفاده از نظر کارشناسان 
. مطابق نظر مالیاتی و با استفاده از فرم معادلات ساختاری به تحلیل عاملی تاییدی مدل پرداخته شده است

سازی مقوله شناسایی شد. پس از گردآوری و مرتب 6مفهوم در چارچوب  66خبرگان در مرحله اول تحقیق 
ا مفاهیم مرحله برگان ارجاع داده شده و از آنها در رابطه مفاهیم در مرحله اول، در مرحله دوم مفاهیم به خب

در  53تند هایی که در مدل نهایی تحقیق مورد تأیید قرار گرفاول سوال شده است. در نهایت تعداد مؤلفه
امل علی، مقوله؛ عو 6مؤلفه در چارچوب  53باشند. بنابراین مدل نهایی تحقیق شامل مقوله می 6چارچوب 

یز، با استفاده باشد. در بخش کمی نراهبردها، عوامل زمینه ای، شرایط مداخله گر و پیامدها میپدیده اصلی، 
 از تحلیل عامل تاییدی، نتایج مورد تایید قرار گرفت.

 

 گزارشگری، بخش عمومی، سازمان امور مالیاتی.واژگان کلیدي: 

 JEL : A1, D73, H21طبقه بندي 
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 مقدمه

شود و به  می دجه دولت عمدتاً از طریق منابع عمومی کشور که متعلق به همه مردم است، تأمینبو

بود. در کشورهای  های انجام شده خود به عموم مردم پاسخگو خواهد همین دلیل دولت برای فعالیت

کشورهای در حال توسعه . در حال توسعه مردم خواستار پاسخگویی دولت در تمامی سطوح هستند

هستند که ممکن است بر کنترل و ارزیابی پاسخگویی عمومی  های فردی و متمایزی رای ویژگیدا

های نهادی کم، دخالت محدود  توان به ظرفیت ها می جمله این ویژگی بخش دولتی اثرگذار باشد؛ از

و همکاران  1از دیدگاه راجیب(. 1400)رضایی و همکاران،  زیاد اشاره کرد ذینفعان و فساد نسبتاً

حاکمیت مناسب در کشورهای در حال توسعه، نیاز به اصلاح بخش  در صورت دستیابی به( 2019)

 . عواملی است که باید به آن توجه شود ترین عمومی از ضروری

نظریه  های بخش دولتی، توجه به مدیریت عمومی جدید و برای درک پاسخگویی در سازمان

 عناصر اصلی شامل شکل. ومی جدید یک مفهوم چندبعدی استمدیریت عم. نمایندگی سودمند است

(، های خودمختار مانند ایجاد نمایندگی) های مختلف تمرکززدایی مدیریت از عرضه خدمات عمومی

ها و  عمومی و تأکید بیشتر بر عملکرد، خروجی افزایش استفاده از بازارها و رقابت در ارائه خدمات

در  3های سازمان همکاری و توسعه اقتصادی توصیه(. 2021ان، و همکار 2)ترن مداری است مشتری

 بخش دولتی با نظریه مدیریت عمومی جدید مطابقت دارد مورد شفافیت مالی و افزایش کارایی در

های نسبتاً  های مدیریت عمومی جدید، تشکیل سازمان یکی از ویژگی(. 2011، 4گالت و لپوره-آرلانو)

های بالاتر پاسخگو  ه باید نسبت به وظایف و دستاوردهای خود به ردهولتی است ک خودمختار در بخش

 توان گفت که نظریه نمایندگی به اصلاح بر این اساس، می(. 2012و همکاران،  5الله میکل) باشند

 بنابراین،(. 2016، 6بخش عمومی در چارچوب مدیریت عمومی جدید مرتبط است )بوستون

 ها در قبال پذیری به سازمان عمومی بدنبال تحمیل مسئولیتسیاستگذاران و نهادهای نظارتی 

 می های تعیین شده انجام اقداماتشان و اطمینان از این که آنها وظایفشان را مطابق با مسئولیت

نیاز به  دهند، هستند. در زمینه اطلاعات نامتقارن، الزامات کیفیت برای گزارشگری مالی در تأمین

 های عمومی و همچنین پاسخگویی آنها در برابر ذینفعان گسترده زمانگیری در سا ارزیابی تصمیم

مدیران را برای اداره  در نتیجه، این موضوع (.2016همکاران، و  7کاپاردیس-تر مهم است )کرامبیا
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رسد کیفیت  می نظر دهد. از این دیدگاه، به عمومی تحت فشار قرار می های کارآمدتر سازمان

برابر ذینفعان اثرگذار  های دولتی و هم بر پاسخگویی آنها در لکرد سازمانگزارشگری مالی هم بر عم

خصوص ارزیابی استانداردهای  شواهد تجربی اندکی در( 2017) 1است. با این حال، مطابق با هپورث

( 2005) 2بر این، دوبنیک دارد. افزون حسابداری بخش عمومی و گزارشگری مالی در این بخش وجود

برای شناخت دقیق رابطه بین پاسخگویی و عملکرد باید پژوهشگران مطالعات تجربی  کند که بیان می

 .بیشتری انجام دهند

های  مشابه با سایر اقتصادهای در حال توسعه، اقتصاد ایران نیز با مشکلاتی همچون ظرفیت

پاسخگویی رود که  بنابراین، انتظار می. شفافیت و سطح بالایی از فساد مواجه است نهادی کم، نبود

عنوان ذینفعان  اصلاحات مورد نظر برای شهروندان کشور )به و شفافیت اطلاعات مالی در دستیابی به

شود،  عنوان ذینفعان درونی( هدایت می سازمان و کارمندان دولت )به وسیله رهبران بیرونی( که به

مالی عمومی به مرحله به همین منظور، در ایران طیف وسیعی از اصلاحات . همچنان قابل توجه باشد

کارگیری سیستم حسابداری تعهدی در مجموعه  توان مهمترین آن را به که می اجرا در آمده است

کارگیری حسابداری تعهدی  . به(1400)رضایی و همکاران،  های دولتی معرفی کرد دولت و دستگاه

 و به نظر می( 1620و همکاران،  3)کوباشی یافته معمول است در بخش عمومی اقتصادهای توسعه

 کشورهای در حال توسعه بتواند پاسخگویی را افزایش دهد کارگیری آن در رسد که به

در حال حاضر، ایران مشابه با برخی دیگر از اقتصادهای در (. 2019، 4ینارکتابت و نتیناکماهاچالاس)

خش عمومی را های مالی ب حال توسعه در آسیا، همچون مالزی، اندونزی، ویتنام و تایلند، صورت

کنند که به دلیل  بینی می سیاستگذاران در ایران پیش کند. تعهدی تهیه و ارائه می تحت حسابداری

اساس استانداردهای حسابداری دولتی  های مالی بر گیری، صورت اطلاعات مفید برای تصمیم ارائه

بودن  این وجود، مفیدکند. با  های بخش عمومی کمک می مسئولان در ارزیابی پاسخگویی سازمان به

 .مشخص نیست گونه کامل های مالی برای ارزیابی پاسخگویی و بهبود نتایج عملیاتی هنوز به صورت

 دیمف یریگ میاستفاده کنندگان در تصم یاست که برا یارائه اطلاعات مال یمال یهدف گزارشگر

به طور صادقانه، مرتبط،  دیبا یمال یمعتبر، اطلاعات در گزارش ها یها یریگ میتصم یباشد. برا

در  یمال یگزارشگر تیفی. ک(2020، 5)بانانوکال باشد دییتابه موقع و قابل  سه،یقابل درک، قابل مقا

(. 2020و همکاران،  6کاواس) منابع در سازمان کمک کننده است صیدر مورد تخص یریگ میتصم
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مناسب صرفاً  ییرج و ارائه پاسخگواز خا یمنابع مال نیتأم یشرکت برا کی ییشود که توانا یم دیتأک

درباره  یکنندگان اطلاعات مالاستفاده(. 2020، 1)نالوکنگ اختصاص دارد یمال یگزارشگر تیفیبه ک

واحد  یبر منابع اقتصاد تیریو نظارت مد یبه واحد تجار یخالص آت ینقد یهاانیانداز جرچشم

مورد توجه  یدر سطح جهان یمال یگزارشگر تیفیک ب،یترت نیبه ا .کنندیم یریگمیتصم یتجار

 .(2021)کاواس و همکاران،  کنندگان است نیاز جمله سهامداران، وام دهندگان و تام نفعانیهمه ذ

صاحبنظران حسابداری دولتی و گزارشگری بخش عمومی بر این عقیده هستند که تحول در سیستم 

تاثیر درخور ملاحظه ای بر نظام  حسابداری و گزارشگری مالی نهادهای بزرگ بخش عمومی،

 چارچوب .(1392، پاسخگویی و سایر خرده نظام های فعال در آن داشته است )باباجانی و همکاران

ها، پایه  های ایالتی محلی، مرکزی و شهرداری های نظری نهادهای بزرگ بخش عمومی نظیر دولت

در سطح دنیا، گذار به (. 13۸9، مفهوم مسئولیت پاسخگویی عمومی تدوین یافته است )باباجانی

خصوصاً در  ،ها حسابداری تعهدی ابزار اساسی برای نیل به اهداف مسئولیت پاسخگویی دولت

جهت اجرا در دستور  1394کشورهای پیشرفته بوده است. در ایران حسابداری تعهدی در ابتدای سال 

اری بخش عمومی با رویکرد تعهدی های اجرایی قرار گرفت؛ بر این اساس در نظام حسابد کار دستگاه

گزارشگر درآمد مرتبط با  در ارتباط با مالیات و نحوه گزارشگری درآمد های مالیاتی مقرر شده واحد

کند که رویداد مشمول مالیات اتفاق افتاده باشد و معیارهای شناخت  مالیات را زمانی شناسایی می

ات و الزامات قانونی در ارتباط با نحوه شناسایی و دارایی نیز احراز شده باشد؛ لیکن برغم وجود مقرر

ثبت درآمدهای مالیاتی متاسفانه درآمد های مالیاتی بر اساس حسابداری نقدی گزارش می شود. 

استفاده از حسابداری نقدی در نظام مالیاتی نه تنها موجب نگهداری حساب و انعکاس صحیح 

مدیران سطوح مختلف سازمان امور مالیاتی را از درآمدهای مالیاتی هر سال مالی نمی شود، بلکه 

)باباجانی،  دسترسی به اطلاعات مربوط به مراحل مختلف قبل از وصول مالیات محروم خواهد نمود

با توجه به عدم اجرای حسابداری تعهدی در شناسایی و ثبت درآمدهای مالیاتی می توان (. 13۸4

تم حسابداری جامع مالیاتی است؛ نبود یک سیستم گفت، سازمان امور مالیاتی کشور فاقد یک سیس

جامع حسابداری مالیاتی؛ نارسایی ها و اشکالاتی چون: عدم شناسایی درآمدهای مالیاتی منطبق با 

استانداردهای بخش عمومی، عدم امکان ارزیابی عملکرد، عدم وجود نظام بودجه بندی جامع مبتنی 

کنترل داخلی مناسب و در نهایت عدم امکان انعکاس واقعی ها، ممانعت از استقرار سیستم  بر فعالیت

وضعیت مالی سازمان امور مالیاتی را به دنبال خواهد داشت؛ که کارایی و اثر بخشی فعالیتها را در 

 سازمان امور مالیاتی کشور تحت تاثیر قرار می دهد؛ در نتیجه گزارشگری مطلوب میسر نخواهد بود.

آن است الگویی برای گزارشگری سازمان امور مالیاتی کشور طراحی  در تحقیق حاضر سعی برلذا 

                                                                                                                   
1 Nalukenge 
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کرد، تا علاوه بر شناسایی و ثبت درآمدهای مالیاتی بر مبانی قانونی و قابل اتکا، نارسائی ها و اشکالات 

موجود برطرف و اطلاعات کاربردی مناسبی را در اختیار مدیران سازمان امور مالیاتی در سطوح 

 .برنامه ریزی کنترل و ارزیابی عملکرد قرار دهدمختلف از جهت 

با توجه به تغییرات روزافزون رشد فکری جوامع بشری و آگاهی بیشتر افراد از حقوق عمومی و 

اجتماعی خود، همواره سطح انتظارات در رابطه با مسئولیت پاسخگویی رو به افزایش است و برای 

یفای این مسئولیت نیازمند یک نظام اطلاعاتی مناسب دستیابی به این انتظارات، بخش عمومی برای ا

 (. 139۸)ذبیح اله نژاد،  است

 

 ادبیات تحقیق -1

ی پرداختند. داخل یو ضعف کنترلها یاتیاجتناب مال نیرابطه ب( به بررسی 1401خواجوی و همکاران )

شده در بورس اوراق بهادار تهران هستند و نمونه  رفتهیپذ یها شرکت هیپژوهش کل نیا یجامعه آمار

 یافزارها نرم یریبا بکارگ انسیوار لیو تحل ونیرگرس یآمار لیشرکت است. از تحل 76شامل  یآمار

SPSS-22  وEviews-9 حاصل از  جیپژوهش استفاده شده است. نتا یها هیآزمون فرض یبرا

رابطه مثبت و  یاتیو اجتناب مال یداخل یها ضعف کنترل نیدهنده آن است که ب نشان وهشپژ

نرخ مؤثر  زانیبودن م نییپا انگریبه دست آمده از پژوهش ب جینتا ن،یوجود دارد. همچن یمعنادار

مورد در خصوص تفاوت  نیاست اما ا یداخل یضعف بالا در کنترلها یدارا یها در شرکت یاتیمال

 یریپذتیمسئول( به بررسی رابطه 1400. بهبهانی نیا و همکاران )کندی نم دایمصداق پ اتیلما یدفتر

. پرداختند در بورس اوراق بهادار تهران یمال یگزارشگر تیو عدم شفاف یشرکت تیحاکم ،یاجتماع

شده در بورس اوراق بهادار  رفتهیپذ یها شرکت 114متشکل از  یابا نمونه اتیآزمون فرض جینتا

 تیسبب کاهش عدم شفاف یاجتماع یریپذتینشان داد مسئول 139۸ یال 1393 یهاسال یتهران ط

متشکل  یابا نمونه اتیآزمون فرض جیکاهد. نتا یم یرابطه منف نیاز شدت ا یشرکت تیشده و حاکم

نشان  139۸ یال 1393 یهاسال یشده در بورس اوراق بهادار تهران ط رفتهیپذ یها شرکت 114از 

رابطه  نیاز شدت ا یشرکت تیکمشده و حا تیسبب کاهش عدم شفاف یاجتماع یریپذتیداد مسئول

پرداختند.  اتیمال ۀمحاسب یمبنا ۀنیبه یالگو ۀارائ( به 1400بارزمان و ستایش ) کاهد. یم یمنف

است.  1395 یال1376بورس اوراق بهادار تهران از سال  یهاشرکت یشامل اطلاعات مال یآمار ۀجامع

شد، سپس  یمعرف نهیمدل به کیعنوان به یاتیسود مال یجابه ر،یدپذییپژوهش، ابتدا سود تأ نیدر ا

سال با  -در هر گروه صنعت  یاتیمال یهامجدد نرخ ۀاطلاعات گذشته به محاسب ترقیدق یبررس یبرا

 قیازطر جیزنبور پرداخته شد. سپس نتا ۀلان تمیو الگور ونیرگرس ن،یانگیم انه،یم یهااستفاده از روش

 نیدرصد کمتر 95 نانیاطم بیکه با ضر ینرخ لیتحل ت،یشدند. درنها سهیمقا یزوج یآزمون ت
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 جیشد. نتا دهیبرگز الس -عنوان نرخ منتخب در گروه صنعت داشت، به یواقع ۀاختلاف را با جامع

در هر سال از نرخ  دیبایم ات،یمال ۀمحاسب دیدر صورت استفاده از روش جد دهندیپژوهش نشان م

به سال  یهر گروه صنعت از سال اتیکه نرخ مال یمعن نیاستفاده کرد؛ بد عیفرد گروه صنامنحصربه

انتفاع دولت از  دین، روش جدیمتفاوت خواهد بود. همچن یاقتصاد تیبراساس نرخ تورم و وضع گرید

  .دهدیم شیرا افزا یاتیمنابع مال

اجتناب  یها وهیو ش کپارچهیگزارش  تیفیک"( تحقیقی تحت عنوان 2022)1همکاراندونکور و 

انجام داده اند. هدف این مطالعه  "ی جنوب یقایفهرست شده آفر یدر شرکت ها یشرکت اتیاز مال

است.  (CTA) و اجتناب از مالیات شرکتی (IR) دهی یکپارچهبررسی رابطه بین کیفیت گزارش

شرکت ها مرتبط  CTA به طور منفی با شیوه های IR نشان می دهد که کیفیت یافته ها این مطالعه

 IR ها به دلیل کیفیتشود که اگرچه سطح شفافیت شرکتگیری میمی شود. همچنین نتیجه

را کاهش  CTA و IR هایتوجهی بین شیوهیابد، پیچیدگی شرکت، رابطه منفی قابلافزایش می

ثابت نیست اما در عوض در چندک  IR-CTA می دهد که رابطهدهد. یافته ها همچنین نشان می

 و شیوه های IR ، هیچ رابطه ای بین کیفیتCTA متفاوت است. در سطوح تهاجمی CTA های

CTA تری از رابطه بین کیفیت ها توصیف مفید و دقیقشرکت ها ایجاد نمی شود. مفهوم عملی یافته

دهی نوظهور که نوآورانه و شفاف در ک مکانیسم گزارش، یIR ، با تمرکز برCTA اطلاعات و عملکرد

درک تفاوت  "( تحقیقی تحت عنوان 2022)2کند. رومانیو و همکارانشود، ارائه مینظر گرفته می

 و فرانسه یدر مولداو یاتیفرار مال یها یاز باز یگزارش همتا: شواهد یها وهیدر ش یفرهنگ نیب یها

بر  ژهیوبه آنها(، ی)مولداو یشورو یکشور پس از فروپاش کیها در داده یآوربا جمعانجام داده اند.  "

 نیاستفاده از شهروندان به عنوان خبرچ یشورو راثیکه چگونه م ندکنیموضوع تمرکز م نیا

داشته باشد.  یبا مقامات دولت یهمکار یآنها برا لیبر تما یمدتیطولان ریممکن است تأث یوصخص

 جی. نتاندکنیم سهیمقا ،یجامعه غرب کیدر فرانسه،  انیهمتا یدهرا با رفتار گزارش راتیسپس آن تأث

از  مترک یبا مقامات را از نظر اجتماع یهمکار یکنندگان در مولداوکه شرکت دهدینشان م آنها

 یکنندگان در مولداوکه شرکت دهدینشان م نیهمچن آنها جی. نتانندیبیخود در فرانسه م انیهمتا

 نیهمچن در این تحقیقحال،  نی. با اکنندیشرکت م انیکمتر از افراد در فرانسه در گزارش همتا

دو  هرکنندگان در . شرکتستین یاتیکمتر مال تیرعا یکه گزارش کمتر همتا لزوماً به معنا دریافتند

 تیهمتا بر رعا یدهگزارش ریتأث آنها. دهندیرا نشان م یمشابه اریبس یاتیانطباق مال یهاکشور نرخ

که  یزمان ،نددهیم حیتوض یرا با استفاده از تجربه گذشته کشور در دوران شورو یدر مولداو اتیمال

                                                                                                                   
1 Donkor 

2 Romaniuc 
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کورون و  به همراه داشت. ینیسنگ یامدهایبود و پ جیرا یبه مقامات امر یدهگزارش

 یحسابرس ،یمال یگزارشگر یالملل نیب یاثرات استانداردها "( تحقیقی تحت عنوان 2021)1همکاران

انجام داده اند. این مطالعه اهمیت  "یی قایکشور آفر 37: شواهد از یاتیبر فرار مال یقانون یو اجرا

، حسابرسی و اجرای قانونی در مورد فرار مالیاتی (IFRS) استانداردهای بین المللی گزارشگری مالی

بررسی می کند. این کشورها  2017-200۸کشور آفریقایی برای دوره  37را برای گروهی متشکل از 

متعاقباً در زیر نمونه های چهار خوشه ای مجدداً گروه بندی شدند. برای تحلیل از رگرسیون حداقل 

و فرار مالیاتی در برخی  IFRS مربعات سه مرحله ای استفاده شد. نتایج نشان می دهد که بین

رابطه منفی و معناداری وجود دارد.  و مجریان قوی قانونی( IFRS خوشه ها )یعنی پذیرندگان اولیه

و مجریان ضعیف قانونی( دارای علامت ضریب مشابهی  IFRS خوشه های دیگر )تأخر پذیرندگان

 هستند، هرچند از نظر آماری ناچیز است. علاوه بر این، شواهد نشان می دهد که پذیرش و بکارگیری

IFRS الیاتی در برخی از حوزه های قضایی منجر به بهبود کیفیت گزارشگری مالی و کاهش فرار م

آفریقا می شود. علاوه بر این، اجرای قانونی در رابطه با فرار مالیاتی در دو گروه )یعنی پذیرندگان 

و مجریان قوی قانونی( از نظر آماری معنادار است. برخی از کشورهای آفریقایی در اتخاذ  IFRS اولیه

 .به خودی خود نمی تواند انطباق مالیاتی را بهبود بخشد کند یا ناکارآمد هستند که IFRS و اجرای

IFRS  تنها زمانی می تواند به هدف خود دست یابد که اجرای قانونی قوی وجود داشته باشد )مانند

کنترل فساد، حاکمیت قانون، چارچوب نظارتی مؤثر، صدا و پاسخگویی، نظارت قوی، و حسابرسی 

ه بر خلاف مجریان ضعیف قانونی، کشورهایی که اجرای قانونی برای ارتقای شفافیت(. بدیهی است ک

بالایی دارند که  (IFRS) المللیهای بینالمللی گزارشقوی دارند، مطابقت با استانداردهای بین

تواند استانداردهای حسابرسی و گزارشگری را تقویت کند و از این رو، انطباق مالیاتی را بهبود می

 یگزارشگر تیفیک ،یحسابدار یریپذ سهیمقا"( تحقیقی تحت عنوان 2021)2بخشد. چن و گانگ

این مطالعه تاثیر مقایسه پذیری حسابداری بر انجام داده اند.  "یاقلام تعهد یگذار متیو ق یمال

کیفیت گزارشگری مالی و این که چه میزان از کاربرانِ صورت های مالی پیامدهای تعهدات شرکت 

که قابلیت مقایسه پذیری داد شواهدی را ارائه  نتایج تحقیقها را درک می کنند، را بررسی می کند. 

ه مثبتی دارد، همچنین مقایسه پذیری موجب بهبود با دقت و صحت پیش بینی های مدیریتی رابط

که وقتی قابلیت ندتوانایی مدیران برای پیش بینی عملکرد آتی شرکت می شود. علاوه بر این، دریافت

مقیاس پذیری با دوره قبل بیشتر است، تعهدات اختیاری دوره جاری همبستگی مثبت کمی با بازده 

قابلیت مقایسه پذیری، بهره  هامطابق با پیش بینی  ی دارد،جاری و همبستگی منفی کمی با بازده آت

                                                                                                                   
1 Kurauone 

2 Chen & Gong 
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 پذیری  نتایج برای کنترل درونزایی مقایسهو  وری قیمت گذاری اقلام تعهدی را بهبود می بخشد

 نشان تحقیق  های یافته کلی، طور به. است پذیر تعمیم مختلف تجربی مدل چندین و حسابداری

ت های مالی صور کاربران و کنندگان تهیه برای حسابداری پذیری مقایسه قابلیت افزایش که دهد می

کیفیت اطلاعات حسابداری و ریسک "( تحقیقی تحتعنان  2019)1. زینگ و یانمفید است

با پیوند دادن کیفیت اطلاعات حسابداری به ریسک  تحقیق انجام داده اند. در این " یکسیستمات

، با استفاده از مجموعه ی شرکت های لیست شده نظری آخرین بررسی هایسیستماتیک، با الهام از 

که کیفیت  به این نتیجه رسیده اند،  2012تا  1962از  Compustatو  CRSP در پایگاه های داده 

این رابطه برای  ،اطلاعات حسابداری به طور معنادار و منفی با ریسک سیستماتیک مرتبط است

ه یک معیار ریسک بدون مدل، نیز استوار است. تجزیه شاخص های جایگزین این دو ساختار، از جمل

و تحلیل های بیشتر نشان می دهد که بهبود کیفیت اطلاعات حسابداری موجب کاهش ریسک 

 . سیستماتیک می شود

 

 روش تحقیق -2

های کارگیری روشتا با به ،از نوع اکتشافی استفاده گردید متوالی از روش آمیخته مطالعهدر این 

یخته های تحقیق آمکیفی و کمی در کنار یکدیگر از مزایای هر دو روش استفاده گردد. در طرح

 ،ش مصاحبهباشد. به این منظور ابتدا به رویابی درباره موقعیت نامعین میاکتشافی در صدد زمینه

هایی بندی فرضیهولیه امکان صورتبا استفاده از این شناسایی ا .های کیفی گردآوری گردیدداده

دآوری درباره پدیده موردمطالعه فراهم گردید. پس از آن در مرحله بعدی پژوهشگر از طریق گر

های تحقیق ها را مورد آزمون قرار داد. در این نوع طرحنظرسنجی خبرگان فرضیه ،های کمیداده

ابتدا  ،هاادهدوه بر آن در توالی گردآوری شود. علاهای کیفی اهمیت بیشتری داده میبه داده ،آمیخته

های حاصل از شوند. پژوهشگر بر مبنای یافتههای کمی گردآوری میهای کیفی و سپس دادهداده

ها را میسر پذیری یافتهتعمیم ،بررسیبا تا  ،های کمی را گردآوری کرده استداده ،های کیفیداده

میخته استفاده از هر دو روش در روش آ ،ل یکدیگرندهای تحقیق کمی و کیفی مکمچون روش ،سازد

از  نفر 2۸شود. در این پژوهش پس از مصاحبه با تر مسائل پژوهشی میموجب بررسی و فهم عمیق

ل اولیه دم سپس گرفت. انجام هاداده از برخاسته روش از استفاده با کیفی تحلیل و تجزیهخبرگان 

پذیری در قالب بندی شد و جهت آزمون و تعمیمهای پژوهش صورتطراحی گردید و فرضیه

 .پرسشنامه به مدیران و خبرگان داده شد

                                                                                                                   
1 Xing & Yan 
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دانشگاه مسلط  یعلم ئتیه یاعضاعامل  رانیشامل مد یفیدر بخش ک کنندگان در مطالعهمشارکت

محاسبات و خبرگان سازمان امور  وانید رانیمد ،یجامعه حسابداران رسم رانیپژوهش، مد طهیبه ح

الگو در  یبرای طراحنفر بودند.  2۸تعداد کلیه خبرگان مشارکت کننده در مطالعه . ندبودی اتیمال

تعدادی متخصص و خبره در امر مدیریت استعداد ، دگیری هدفمنبر اساس راهبرد نمونه یفیمرحله ک

اریافته ساخت مهین هایمصاحبه آنانها و تکرار اطلاعات با اشباع داده اریو با توجه به مع شد ییشناسا

بندی و جمله یرا که توال یکسانی های مصاحبه، پژوهشگر سوال وهیش نی. با استفاده از اآمدبه عمل 

در موارد لازم، . سوال نمود دهندگانپاسخ از تمام ،شده بود نیینظری از قبل تع یآن بر اساس مبان

تا  پرسیده شد شترییب سوالات مصاحبه، و جو طیهنگام انجام مصاحبه، متناسب با شرا

 کمی بخش در پژوهشگر قرار دهند. اریرا در اخت تریعمیق تر وشوندگان اطلاعات گستردهمصاحبه

کارکنان سازمان امور آماری که مدیران و  جامعه افراد همه که ساده تصادفی صورت به گیری نمونه

 مورگان جدول اساس بر. شد انجام داشتند، مساوی شانس شدن انتخاب برای می باشند، کشور یاتیمال

با مشخص شدن . گردید برآورد نمونه حجم عنوان به نفر 21۸ تعداد و جامعه حجم با متناسب و

معیارهای اصلی مطالعه، در مرحله کمی با استفاده از آمار استنباطی و با استفاده از معادلات ساختاری 

های از تحقیق  جهت انجام تحلیلبه تحلیل عاملی مدل بخش کیفی پرداخته شده است. در این مرحله 

 استفاده شد. Smart-PLSافزار آماری از نرم

 

 نتایج -3

این مطالعه در دو گام انجام شده است. در گام اول که گام کیفی می باشد، مولفه ها و مدل تحقیق 

 بر اساس خبرگان استخراج گردیده است. در گام دوم که گام کمی می باشد بر اساس نظر کارشناسان

به تحلیل عامل تاییدی مولفه های استخراج شده در گام اول  کشور یاتیسازمان امور مال و مدیران

 پرداخته شده است.

 الف:  بخش کیفي    

برای شناسایی و انتخاب اعضای پانل از روش نمونه گیری گلوله برفی  یا همان نمونه گیری زنجیره  

ای استفاده شده است. در حقیقت در این پژوهش ابتدا دو نفر از خبرگان شناسایی شد و سپس از 

د. با آنها خواسته شد تا متخصصان و خبرگان دیگر که به حوزه تحقیق اشراف دارند را معرفی کنن

خبره شناسایی شد که در زمینه مورد مطالعه تخصص داشتند.  40استفاده از نظرات آنها لیستی از 

در گام  بعدی فرم طراحی شده که شامل موضوع پژوهش، هدف پژوهش و مدت زمان و تعداد دوره 

ها خواسته خبره شناسایی شده قرار داده شد و از آن 40های تقریبی پژوهش بود و این فرم در اختیار 

)مشارکت کنندگان( اعلام کنند. در مجموع تعداد  شد تا تمایل و موافقت خود را با مشارکت در پانل
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نفر از خبرگان تمایل و موافقت خود را برای پژوهش نشان دادند. در نهایت نیز بر اساس اشباع  32

 نفر در مدل تحقیق اعمال گردید. 2۸نظری مفاهیم، نظر 

برگان و انجام مصاحبه با آنها، کدهای موجود در متن مصاحبه ها به دو صورت پس از مراجعه به خ

در مرحله  1مولفه اصلی و مولفه فرعی استخراج گردیدند. مؤلفه های کلی تحقیق در چارچوب جدول 

 اول استخراج گردید.

 

 مؤلفه هاي کلي تحقیق -1جدول 

 مؤلفه هاي فرعي مؤلفه هاي اصلي ردیف

 و مقررات یالزامات قانون یعوامل عل 1

 گذاران استیقانون گذاران و س دگاهید

 نوع اظهارنامه ها

 ندهایفرآ یساده ساز

 یاعتماد ساز

 عدالت تیرعا

 یبخش عموم یاستانداردها تیرعا

 کشورها گریاستفاده از تجارب د

 یاسیعوامل س

 منتفع شدن همه استفاده کنندگان یاصل دهیپد 2

 اتیوصول مال تیقابل شیافزا

 عملکرد یابیارز رییتغ

 تیشفاف

 یتعهد یحسابدار یمطابقت با مبان

 ییپاسخگو

 وصول تیقابل

 یریاندازه گ تیقابل

 قابل اتکا بودن

 ستمیس یساز یبوم

 لازم یدستورالعمل ها هیته مداخله گر طیشرا 3

 دستورالعمل ها یو اجرا تیاعا یلازم برا طیشرا جادیا
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 مؤلفه هاي فرعي مؤلفه هاي اصلي ردیف

 رانیمد اتیخصوص

 ییاجرا یدستگاه ها ازیو ن طیشرا

 و نحوه افشاء اطلاعات زانیم استیس

 رانیگذاران و مد استیس تیحما

 یو نرم افزار یسخت افزار یها رساختیز

 یحسابدار یها ستمیس یکپارچگی

 و استاندارد لازم اریمع نییتع راهبردها 4

 زهیبه روز و مکان ستمیاستقرار س

 موضوع در دانشگاه جیبهبود آموزش و ترو

 و نظارت یسازمان ده یبرا یینهادها جادیا

 کاهش تضاد منافع

 یکاهش عدم تفارن اطلاعات

 یاتیکاهش فرار مال

 داخل سازمان یفرهنگ ساز

 قیدق یزیبرنامه ر

 آنها یو همراه یداخل سازمان یمتقاعدساز

 آموزش

 یفصل یارائه گزارش ها

 ارائه گزارش ها به رسانه ها

 یو منطقه ا یارائه گزاش ها به صورت استان

 یالملل نیب گاهیبهبود جا

 یو برون سازمان یدرون سازمان یابینظام ارزش یا نهیعوامل زم 5

 سازمان یا هیمنابع سرما یها یژگیو

 هاتیتنب مشوق ها و

 ییفرهنگ پاسخگو

 ییاجرا یدستگاه ها یهمکار

 یاسیس یبانیپشت
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 مؤلفه هاي فرعي مؤلفه هاي اصلي ردیف

 رانیتخصص مد

 ارزش سازمان شیافزا امدهایپ 6

 یاجتماع تیبهبود مسئول

 یریگ میتصم یبرا دیاطلاعات مف هیته

 تیشفاف جادیا

 از هدررفت منابع یریجلوگ

 یاعتماد اجتماع شیافزا

 ییفسادزدا

 یالتیمال یدرآمدها یساز یواقع

 صیکاهش فاصله ابراز تا تشخ

 کاهش تورم

 یاقتصاد تیبهبود وضع

 رانیامکان سنجش عملکرد سازمان و مد

 سازمان یو اثربخش ییبهبود کارا

 بودجه یو کسر یکنترل ناتراز

 عادلانه ثروت عیتوز

 کسب و کار یبهبود فضا

 یبهبود رفاه اجتماع

 منابع : یافته های پژوهش

 

، مؤلفه ها نزد خبرگان ارسال گردید. در این مرحله 1پس از طراحی مؤلفه ها در چارچوب جدول 

تا  "1"از آنها درخواست شد که میزان موافقت خود با مؤلفه های موجود را با انتخاب نمره ای بین 

می باشد، نشان دهند. معیار حذف مولفه ها، نمره  "کاملا موافق"تا  "کاملا مخالف"که بیانگر  "10"

 6، اکثر مؤلفه ها تأیید گردیدند. لذا مدل نهایی تحقیق شامل2می باشد. بر اساس جدول  5کمتر از 

 مولفه فرعی می باشد. 53مولفه اصلی و 
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 مؤلفه هاي کلي تحقیق در دور اول -2جدول 

مؤلفه هاي  ردیف

 اصلي

میانگین  رعيمؤلفه هاي ف

 نمره

 وضعیت

 پذیرش 12/7 و مقررات یالزامات قانون یعوامل عل 1

 پذیرش 21/۸ گذاران استیقانون گذاران و س دگاهید

 رد 33/4 نوع اظهارنامه ها

 رد 41/4 ندهایفرآ یساده ساز

 پذیرش 01/۸ یاعتماد ساز

 پذیرش 14/۸ عدالت تیرعا

 پذیرش 12/۸ یبخش عموم یاستانداردها تیرعا

 رد 10/4 کشورها گریاستفاده از تجارب د

 پذیرش 01/۸ یاسیعوامل س

 پذیرش 3۸/۸ منتفع شدن همه استفاده کنندگان یاصل دهیپد 2

 پذیرش 72/9 اتیوصول مال تیقابل شیافزا

 رد 25/4 عملکرد یابیارز رییتغ

 پذیرش 61/۸ تیشفاف

 پذیرش 76/۸ یتعهد یحسابدار یمطابقت با مبان

 پذیرش 14/7 ییپاسخگو

 پذیرش 46/۸ وصول تیقابل

 پذیرش 39/۸ یریاندازه گ تیقابل

 پذیرش 3۸/۸ قابل اتکا بودن

 رد 33/4 ستمیس یساز یبوم

مداخله  طیشرا 3

 گر

 پذیرش 30/9 لازم یدستورالعمل ها هیته

 یو اجرا تیاعا یلازم برا طیشرا جادیا

 دستورالعمل ها

 پذیرش 42/۸

 رد 62/4 رانیمد اتیخصوص

 پذیرش ۸2/۸ ییاجرا یدستگاه ها ازیو ن طیشرا

 پذیرش 25/7 و نحوه افشاء اطلاعات زانیم استیس
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مؤلفه هاي  ردیف

 اصلي

میانگین  رعيمؤلفه هاي ف

 نمره

 وضعیت

 پذیرش 53/7 رانیگذاران و مد استیس تیحما

 پذیرش 5۸/6 یو نرم افزار یسخت افزار یها رساختیز

 پذیرش 15/6 یحسابدار یها ستمیس یکپارچگی

 رد 26/4 و استاندارد لازم اریمع نییتع راهبردها 4

 پذیرش 12/۸ زهیبه روز و مکان ستمیاستقرار س

 پذیرش 12/۸ موضوع در دانشگاه جیبهبود آموزش و ترو

 رد 19/4 و نظارت یسازمان ده یبرا یینهادها جادیا

 پذیرش 11/9 کاهش تضاد منافع

 پذیرش 12/۸ یکاهش عدم تفارن اطلاعات

 پذیرش 3۸/۸ یاتیکاهش فرار مال

 پذیرش 22/9 داخل سازمان یفرهنگ ساز

 رد 75/3 قیدق یزیبرنامه ر

 پذیرش 4۸/۸ آنها یو همراه یداخل سازمان یمتقاعدساز

 رد 14/4 آموزش

 پذیرش 46/6 یفصل یارائه گزارش ها

 پذیرش 25/7 به رسانه ها ارائه گزارش ها

 پذیرش ۸9/9 یو منطقه ا یارائه گزاش ها به صورت استان

 رد 65/4 یالملل نیب گاهیبهبود جا

 نهیعوامل زم 5

 یا

و برون  یدرون سازمان یابینظام ارزش

 یسازمان

 پذیرش ۸۸/9

 پذیرش 42/9 سازمان یا هیمنابع سرما یها یژگیو

 پذیرش 53/9 هاتیمشوق ها و تنب

 پذیرش 41/9 ییفرهنگ پاسخگو

 پذیرش 15/۸ ییاجرا یدستگاه ها یهمکار

 پذیرش ۸۸/9 یاسیس یبانیپشت

 پذیرش 25/9 رانیتخصص مد
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مؤلفه هاي  ردیف

 اصلي

میانگین  رعيمؤلفه هاي ف

 نمره

 وضعیت

 رد 36/4 ارزش سازمان شیافزا امدهایپ 6

 پذیرش 73/9 یاجتماع تیبهبود مسئول

 پذیرش ۸6/9 یریگ میتصم یبرا دیاطلاعات مف هیته

 پذیرش 12/۸ تیشفاف جادیا

 پذیرش 25/۸ از هدررفت منابع یریجلوگ

 پذیرش 11/۸ یاعتماد اجتماع شیافزا

 پذیرش 76/۸ ییفسادزدا

 پذیرش 99/۸ یالتیمال یدرآمدها یساز یواقع

 پذیرش ۸2/۸ صیکاهش فاصله ابراز تا تشخ

 رد 55/4 کاهش تورم

 پذیرش 12/9 یاقتصاد تیبهبود وضع

 پذیرش 92/9 رانیامکان سنجش عملکرد سازمان و مد

 پذیرش 95/9 سازمان یو اثربخش ییبهبود کارا

 پذیرش 14/9 بودجه یو کسر یکنترل ناتراز

 پذیرش 19/9 عادلانه ثروت عیتوز

 پذیرش 37/9 کسب و کار یبهبود فضا

 پذیرش 10/۸ یبهبود رفاه اجتماع

 های پژوهشمنابع : یافته 

 

 باشد.می 1لذا مدل نهایی پژوهش به صورت شکل 
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 مدل نهایي تحقیق -1شکل 

 

 بخش کمي -2

تایی  5در این بخش مدل استخراج شده در بخش کیفی، در چارچوب پرسشنامه ای با طیف لیکرت 

فرم در بین کارشناسان و مدیران سازمان امور مالیاتی کشور توزیع گردیده است. این مرحله که از 

معادلات ساختاری استفاده گردیده، جهت تایید نهایی مدل استخراج شده در مرحله کیفی انجام شده 

( بر خلاف روش PLS-SEMسازی معادلات ساختاری به روش حداقل مربعات جزئی )است. مدل

های برازش مدل مبتنی بر کای دو جهت بررسی میزان مطابقت مدل کوواریانس محور فاقد شاخص

بستگی دارد.  PLSباشد، این امر به ماهیت پیش بین محور های گردآوری شده میبا دادهنظری 

اند، مربوط به بررسی کفایت مدل های برازش که به همراه این رویکرد توسعه یافتهبنابراین شاخص

-می GOFهای افزونگی و حشو یا شاخص شوند؛ مانند شاخصبینی متغیرهای وابسته میدر پیش

ها تا چه حد توانایی گیری معرفدهند که برای مدل اندازهها نشان میر واقع این شاخصباشد. د
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بینی سازه زیر بنایی خود را دارند و برای مدل ساختاری، متغیرهای برونزا تا چه حد و با چه پیش

ای هبینی متغیرهای درونزای مدل را دارند. لذا در این مطالعه ابتدا شاخصکیفیتی توانایی پیش

، برازش مدل 2کیفیت برازش مدل و سپس نتایج نهایی روابط بین متغیرها گزارش شده است. شکل 

 تحقیق را نشان می دهد.

 

 
 برازش مدل تحقیق )ضرایب مسیر( -2شکل 

 منابع : یافته های پژوهش
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 بارهاي عاملي -2-1

بار عاملی هر یک از گیری انعکاسی، مدلی همگن خواهد بود که قدر مطلق در صورتی مدل اندازه

باشد. برخی از محققان  6/0پذیر متناظر با متغیر پنهان آن مدل دارای حداقل متغیرهای مشاهده

گیری دارند که این بار عاملی آنها کمتر پیشنهاد حذف متغیر مشاهده پذیر انعکاسی را از مدل اندازه

 6/0پذیر بزرگتر از های مشاهده، بارهای عاملی همه متغیر3باشد. بر اساس نتایج جدول  4/0از 

اند پذیر متناظر با متغیرهای پنهان، توانستهتوان گفت که متغیرهای مشاهدهباشد. بنابراین میمی

متغیر خود را به خوبی توضیح دهند. همچنین نتایج این جدول نشان می دهد که تحلیل عامل 

 تاییدی، متغیرهای بخش کمی را مورد تایید قرار می دهد.

 

 بارهاي عاملي متغیرهاي تحقیق -3دول ج

 بار عاملي متغیر آشکار متغیر پنهان ردیف

 یعوامل عل 1

 ۸12/0 و مقررات یالزامات قانون

 ۸07/0 گذاران استیقانون گذاران و س دگاهید

 750/0 یاعتماد ساز

 764/0 عدالت تیرعا

 769/0 یبخش عموم یاستانداردها تیرعا

 ۸03/0 یاسیعوامل س

 یاصل دهیپد 2

 766/0 منتفع شدن همه استفاده کنندگان

 764/0 اتیوصول مال تیقابل شیافزا

 ۸13/0 تیشفاف

 751/0 یتعهد یحسابدار یمطابقت با مبان

 737/0 ییپاسخگو

 799/0 وصول تیقابل

 774/0 یریاندازه گ تیقابل

 673/0 قابل اتکا بودن

 مداخله گر طیشرا 3

 793/0 لازم یدستورالعمل ها هیته

 یو اجرا تیاعا یلازم برا طیشرا جادیا

 دستورالعمل ها
730/0 

 ۸15/0 ییاجرا یدستگاه ها ازیو ن طیشرا
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 735/0 و نحوه افشاء اطلاعات زانیم استیس

 702/0 رانیگذاران و مد استیس تیحما

 ۸35/0 یو نرم افزار یسخت افزار یها رساختیز

 725/0 یحسابدار یها ستمیس یکپارچگی

 راهبردها 5

 ۸05/0 زهیبه روز و مکان ستمیاستقرار س

 ۸44/0 موضوع در دانشگاه جیبهبود آموزش و ترو

 624/0 کاهش تضاد منافع

 701/0 یکاهش عدم تفارن اطلاعات

 723/0 یاتیکاهش فرار مال

 673/0 داخل سازمان یفرهنگ ساز

 یو همراه یداخل سازمان یمتقاعدساز

 آنها
643/0 

 665/0 یفصل یارائه گزارش ها

 652/0 ارائه گزارش ها به رسانه ها

و منطقه  یارائه گزاش ها به صورت استان

 یا
۸50/0 

6 
با  یسازگار

 یحسابدار یاستانداردها

و برون  یدرون سازمان یابینظام ارزش

 یسازمان
655/0 

 756/0 سازمان یا هیمنابع سرما یها یژگیو

 753/0 هاتیمشوق ها و تنب

 6۸5/0 ییفرهنگ پاسخگو

 654/0 ییاجرا یدستگاه ها یهمکار

 75۸/0 یاسیس یبانیپشت

 696/0 رانیتخصص مد

7 
 ییدارا یریمدل اندازه گ

 نامشهود یها

 700/0 یاجتماع تیبهبود مسئول

 675/0 یریگ میتصم یبرا دیاطلاعات مف هیته

 693/0 تیشفاف جادیا

 64۸/0 از هدررفت منابع یریجلوگ

 660/0 یاعتماد اجتماع شیافزا

 693/0 ییفسادزدا
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 634/0 یالتیمال یدرآمدها یساز یواقع

 66۸/0 صیکاهش فاصله ابراز تا تشخ

 62۸/0 یاقتصاد تیبهبود وضع

 702/0 رانیامکان سنجش عملکرد سازمان و مد

 717/0 سازمان یو اثربخش ییبهبود کارا

 701/0 بودجه یو کسر یکنترل ناتراز

 717/0 عادلانه ثروت عیتوز

 6۸9/0 کسب و کار یبهبود فضا

 719/0 یبهبود رفاه اجتماع

 منابع : یافته های پژوهش

 

 شاخص هاي پایایي و روایي -2-4

گلدشتاین( اشاره  -دلوین pآلفای کرونباخ و پایایی مرکب ) توان بههای پایایی میاز دیگر شاخص

، آلفای کرونباخ و 4باشد. بر اساس نتایج جدول می 7/0کرد. معیار قابل قبول برای این شاخص ها 

باشد. مقدار آلفای کرونباخ می 7/0( برای همه متغیرهای پنهان بزرگتر از CRشاخص پایایی مرکب )

باشد که بیانگر آن است که پایایی متغیرهای تحقیق از پایایی می 7/0تر از برای متغیرهای تحقیق بالا

 7/0مطلوبی برخوردار است. همچنین شاخص پایایی مرکب نیز برای متغیرهای تحقیق بالاتر از 

 باشد که بیانگر آن است که پایایی متغیرهای تحقیق از پایایی مطلوبی برخوردار است. می

استفاده شده است. معیار متوسط واریانس استخراج شده  AVEشاخص جهت بررسی روایی، از 

(AVE( توسط فرنل و لارکر )به عنوان شاخصی برای سنجش اعتبار درونی مدل اندازه19۸1 ) گیری

های نشان دهنده خود انعکاسی پیشنهاد شده است. این شاخص میزان همبستگی یک سازه با شاخص

در نظر گرفته شده است و بدین معنا است که  5/0حداقل مقدار دهد. برای این شاخص را نشان می

کند. مطابق درصد واریانس مشاهده پذیرهای خود را تبیین می 50متغیر پنهان مورد نظر حداقل 

باشد که بیانگر آن است می 5/0برای همه متغیرهای پنهان بزرگتر از  AVE، شاخص 4نتایج جدول 

 عیت مطلوبی برخوردار است.که روایی متغیرهای تحقیق از وض

 

 پایایي و روایي مدل -4جدول 

 CR AVE آلفاي کرونباخ متغیر

 616/0 906/0 ۸75/0 یعوامل عل
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 579/0 916/0 ۸95/0 یاصل دهیپد

 5۸3/0 907/0 ۸۸6/0 مداخله گر طیشرا

 522/0 915/0 ۸96/0 راهبردها

 503/0 ۸76/0 ۸34/0 یا نهیعوامل زم

 567/0 929/0 91۸/0 امدهایپ

 منابع : یافته های پژوهش

 

 ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده -3-4

باشد. این شاخص نشان معیار اساسی ارزیابی متغیرهای مکنون درونزای مدل مسیر، ضریب تعیین می

، 19/0پذیرد. مقادیر دهد که چند درصد از تغییرات متغیر دورنزا توسط متغیر برونزا صورت میمی

برای متغیرهای مکنون درون از در مدل سیر ساختاری به ترتیب ضعیف، متوسط و  67/0و  33/0

اند. ولی چنانچه متغیر مکنون درونزا تحت تأثیر تعداد معدودی متغیر برونزا قابل توجه توصیف شده

قرار داشته باشد، مقادیر متوسط ضریب تعیین نیز قابل پذیرش است. ضریب تعیین تعدیل شده نیز 

است که  ینشده ا یلتعد یدلتع یبو ضر یینتع یبتفاوت مهم ضرباشد. ند ضریب تعیین میهمان

 یرموجود در متغ ییراتمستقل مشاهده شده در مدل، تغ یرکند که هر متغیفرض م یینتع یبضر

همه  یرثأبا فرض ت یینتع یبدرصد نشان داده شده توسط ضر ینبنابرا کند.یم یینوابسته را تب

 یینتع یبکه درصد نشان داده شده توسط ضریشد.در صورتبایوابسته م یرتقل بر متغمس یرهایمتغ

 یرهایمستقل مدل بر وابسته است و نه همه متغ یرهایمتغ یواقع یرثأشده فقط حاصل از ت یلتعد

با وجود  یحت یینتع یبمدل توسط ضر یبرا یرهااست که مناسب بودن متغ ینا یگرتفاوت د مستقل.

شده  یلتعد یینتع یببه مقدار برآورد شده ضر توانیم هک یدر صورت یستمقدار بالا قابل مشخص ن

، ضریب تعیین و ضریب  تعیین تعدیل شده برای متغیر راهبردها 5بر اساس نتایج جدول  اعتماد کرد.

ای مستقل اثرگذار بر توان گفت که متغیرهباشد. بنابراین میمی ۸72/0و  ۸73/0به ترتیب برابر با 

اند. همچنین ضریب تعیین و ضریب تعیین درصد از تغییرات این متغیر را توضیح داده 3/۸7راهبردها 

توان باشد. بنابراین میمی ۸70/0و  ۸71/0تعدیل شده برای متغیر پدیده اصلی به ترتیب برابر با 

تغییرات این متغیر را توضیح  درصد از 1/۸7گفت که متغیرهای مستقل اثرگذار بر پدیده اصلی 

اند. در نهایت، ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده برای متغیر پیامدها به ترتیب برابر با داده

درصد  5/61توان گفت که متغیرهای مستقل اثرگذار بر پیامدها باشد. بنابراین میمی 614/0و  615/0

 اند.از تغییرات این متغیر را توضیح داده
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 ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده -5جدول 

 شده یلتعد یینتع یبضر یینتع یبضر متغیر

 ۸72/0 ۸73/0 راهبردها

 ۸70/0 ۸71/0 ياصل دهیپد

 614/0 615/0 امدهایپ

 منابع : یافته های پژوهش

 

 2Fاندازه اثر  -4-2

که توسط کوهن  باشدبرای تعیین شدت رابطه میان متغیرهای پنهان مدل می 2Fشاخص اندازه اثر 

توان میزان اندازه اثر یک متغیر برونزا را بر روی ( معرفی شده است. به کمک این معیار می19۸۸)

 15/0، 02/0گیری نمود. کوهن به ترتیب سه مقدار یک متغیر درونزا در مدل معادلات ساختاری اندازه

، عوامل علی با 6نتایج جدول  را برای میزان اثر ضعیف، متوسط و قوی بیان نمود. بر اساس 35/0و 

اثری قوی و  ۸33/6، اثری قوی بر پدیده اصلی دارد. عوامل زمینه ای برا ضریب اثر 754/6ضریب اثر 

اثری ضعیف بر راهبردها  007/0و  00۸/0پدیده اصلی و شرایط مداخله گر به ترتیب با ضریب اثر 

 امدها دارد.اثری قوی بر پی 600/1دارند. راهبردها نیز با ضریب اثر 
 

 2Fشاخص اندازه اثر  -6جدول 

 متغیر
عوامل 

 يعل

 دهیپد

 ياصل

 طیشرا

 مداخله گر
 راهبردها

عوامل 

 يا نهیزم
 امدهایپ

 - - - - 754/6 - یعوامل عل

 - - 00۸/0 - - - یاصل دهیپد

مداخله  طیشرا

 گر
- - - 007/0 - - 

 600/1 - - - - - راهبردها

عوامل 

 یانهیزم
- - - ۸33/6 - - 

 - - - - - - امدهایپ

 منابع : یافته های پژوهش
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 GOFهاي اشتراک، افزونگي و شاخص -2-4

گیری گیری، آزمون بررسی کیفیت آن است. کیفیت مدل اندازههای ارزیابی مدل اندازهاز دیگر شاخص

( و CV Red(، افزونگی با روایی متقاطع )CV Comهای اشتراک با روایی متقاطع )توسط شاخص

های اشتراک و افزونگی مثبت باشند، بدان معنا است شود. چنانچه شاخصارزیابی می GOFشاخص 

که مجذور  GOFگیری انعکاسی از کیفیت لازم برخوردار است. همچنین شاخص که مدل اندازه

باشد. ضرب دو مقدار متوسط مقادیر اشتراکی و متوسط ضریب تعیین است، بین صفر و یک می

را به ترتیب به عنوان مقادیر ضعیف،  36/0و  25/0، 01/0( سه مقدار 2009همکاران )وتزلس و 

های اشتراک و ، مقدار شاخص7معرفی نمودند. بر اساس نتایج جدول  GOFمتوسط و قوی برای 

را نشان  56۸/0که عدد  GOFباشد. همچنین شاخص افزونگی برای متغیرهای پنهان مثبت می

 که مدل برازش شده از کیفیت مطلوب برخوردار است. دهد، گویای آن استمی

 

 شاخص هاي کیفیت مدل اندازه گیري -7جدول 

 CV Com CV Red GOF متغیر

  - 455/0 یعوامل عل

 

56۸/0 

 

 497/0 455/0 یاصل دهیپد

 - 422/0 مداخله گر طیشرا

 436/0 415/0 راهبردها

 - 332/0 یا نهیعوامل زم

 2۸0/0 3۸۸/0 امدهایپ

 منابع : یافته های پژوهش

 

 نتیجه گیري -4

بر  دیکشور با تأک یاتیسازمان امور مال یبرا یگزارشگر یالگو یطراحهدف از انجام این مطالعه، 

های کمی و کیفی استفاده شده باشد. جهت نیل به اهداف تحقیق از تلفیقی از روشمی ندهایفرآ

وله برفی و مراجعه به خبرگان در رابطه با اهداف مطالعه است. در بخش کیفی با استفاده از روش گل

مقوله  6مفهوم در چارچوب  66از آنها سؤال شده است. مطابق نظر خبرگان در مرحله اول تحقیق 

سازی مفاهیم در مرحله اول، در مرحله دوم مفاهیم به خبرگان شناسایی شد. پس از گردآوری و مرتب

هایی ابطه با مفاهیم مرحله اول سوال شده است. در نهایت تعداد مؤلفهارجاع داده شده و از آنها در ر

باشند. بنابراین مدل مقوله می 6در چارچوب  53که در مدل نهایی تحقیق مورد تأیید قرار گرفتند 
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مقوله؛ عوامل علی، پدیده اصلی، راهبردها، عوامل زمینه  6مؤلفه در چارچوب  53نهایی تحقیق شامل 

 .باشداخله گر و پیامدها میای، شرایط مد

 یاتیمال نیتا مسئول دنکن ییبه عنوان درآمد شناسا  صیرا در مرحله تشخ اتیمال شود یم هیتوص

 صیخواهد بود تا به تشخ نیدنبال ا زیدهنده ن صیتشخ چند سالرا دنبال کنند چون بعد از  صیتشخ

 یابیارز یبرا یصتواند شاخ یم لیتعد زانیو م ردیصورت نگ یلیتعد ندهایبرسد تا در فرا یواقع

 یدر چه سطح اتیدهنده بداند که مال صیتشخ دیبه فهم مشترک با دنیرس یبرا یعنیعملکرد باشد. 

 یدر تمام دیبا یحسابدار ستمیس نیشود. در واقع در ا یم یدر هر صورت قطع ایتوافق  ن،یتمک

اسم حساب  یدادرس یندهایتوافق و در هر مرحله از فرا ن،یتمک ص،یتشخ ،یدگیکه ابراز، رس ندهایفرا

البته در مرحله ابراز درآمدها  .را داشت ندهایشود تا بتوان کنترل لازم در فرا فیبه نام همان مرحله تعر

شود. در ادامه فاصله  ییشناسا یقطع یمد هاآبه عنوان در صیالحساب و در مرحله تشخ یبصورت عل

است  یاقتصاد تیتابع واقع یحسابدارتر خواهند شد.  کیبه هم نزد یصیالحساب و درآمد تشخ یعل

ه دید ییباشد و اگر در جا یاقتصاد تیتابع واقع دیو مقررات با نیقوان .ستیو مقررات ن نیو تابع قوان

 .اصلاح شود دیبا خلأ دارد،و مقررات  نیقوان شد

حق دولت را بدهد  دیبا یکم شود و مود صیفاصله ابراز و تشخ دیاست که با نیاآنچه مهم است 

 یباشد که درکش برا یبه شکل دیبا یاتیمال یحق دولت را مطالبه کند. فرم ها دیو سازمان هم با

فرم  کشورهای مختلف. در شوداظهارنامه از مشاور استفاده  لیتکم یبرا نکهیسهل باشد نه ا انیمود

در کنار هم  یو فرهگ ساز شوداظهار نامه ساده  یاگر فرم ها .برگ است کیاظهارنامه  یاتیمال یها

بخش حل خواهد  نیمشکلات ا ، بخشی ازاظهار نامه باشد لیقادر به تکم یمود کهیبطور انجام شود،

 لافاتمنشا اخت نیو ا نیز از آن بی اطلاع هستند که حسابداران خبره دوجود دار یشد. معمولا مقررات

 جهیدر نت ی.بر چه اساس ی نمی داندول پرداخت مالیات است،مودی خواهان  یخواهد شد. به عبارت

 موارد را پوشش دهد. نیاعلام کند تا ا یتا درآمد را طور ردیگی م میتصم یمود

 بر اساس یافته هاي پژوهش، پیشنهادات زیر ارائه گردیده است:

با توجه به اینکه نتایج تحقیق نشان میدهد که بین راهبردها و پیامدها ارتباط معناداری وجود  .1

دارد پس ضروری است در راستای استقرار سیستم به روز و مکانیزه زمینه های اجرایی فراهم 

گردد و با توجه به تعریف فرایندها در سیستم طرح جامع مالیاتی، حسابداری جامع مالیاتی با 

 کید بر فرایندها طراحی و در فرایندهای موجود پیاده سازی شود. تا

با توجه به اینکه بهبود آموزش و ترویج موضوع در دانشگاه یکی از موثرترین مقوله های بین  .2

 راهبردها است.

 افزایش قابلیت وصول مالیات از عوامل موثر بر پدیده اصلی است. .3
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 تهیه دستورالعمل های لازم  بیشترین تاثیر را بر شرایط مداخله گر دارد  .4

 ارائه گزارش ها به صورت استانی و منطقه ای بیشترین تاثیر را بر راهبردها دارد. .5

عوامل موثر از جمله  ریسااقدامات لازم از جهت شایسته سالاری تدوین و اجرایی شود تا زمینه  .6

 ی نیز به فراهم خواهد نمود.منابع انسان یها یژگیو هات،یمشوقات و تنب ران،یتخصص مد

هدف اصلی همه سازمانها بهبود کارایی و اثربخشی فعالیت های سازمان است که در تحقیق   .7

 .هست مولفه پیامدهای تحقیق حاضر  نیموثر ترحاضر نیز 
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