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 چکیده      

 تی قابل  تواندی م  تکن ی ف  یاز نوآور  یبانکنظام  استفاده    تک،ن ی ف  یتوسعه نوآور  نهی در زم  و هدف:  نهیزم
بهبود    سکی ر  تی ری مد مطالعه   بنابراین هدفکاهش دهد.   را  یری پذسکی ر  بخشیده و ازین طریقرا 

  تی نسبت کفا  اییواسطه   اعتباری با نقش یری پذسک ی بانک بر ر  تکن ی ف  ینوآور  ری تأث بررسی    حاضر
 در نظر گرفته شد.  یات ی و عملکرد عمل هی سرما

مبنا  یشناسروش   ی:شناسروش   بر  پارادا  ی پژوهش  اثبات   یمی اهداف  نوع  مبنا  ،یاز  هدف،    یبر 
صورت  ی و به ها، اسناد داده   ی از نظر نحوه گردآوری،  ها از نوع کمداده   تی براساس ماه  ،یکاربرد
 1391  در دوره زمانی  انک ب   25  پنل متوازن  یهااست. با استفاده از دادهتحلیلی طراحی شده  -توصیفی

به  از هر بانک    کت فین  یسالانه اخبار مربوط به نوآور  و فراوانی  . تعداددر نظر گرفته شد  1401  -
زا، از جمله درون   احتمالی  مشکلات  رفع  ی. براتک در نظر گرفته شدعنوان شاخصی برای سنجش فین

متغاندازه   یخطاها و  روش   یرهای گیری  از  شده،  در IV)یابزار  یرها ی متغ  یهاحذف  تفاوت  و   )
 . گردید استفاده جی نتا استخراجو  هی فرض  ونآزم جهت( DIDها) تتفاو
نوظهور به    یهایآوربا استفاده از فن  توانند ی م  یتجار  یهابانک  سک،ی از منظر کنترل ر  ها:یافته  

 یهانسبتاز طریق  را    تی ری مد   ییو کارا  سکی کنترل ر  یهاتی قابل  افته،ی دست    یفناور  یزها ی سرر
  سک ی را ارتقاء بخشند که منجر به کاهش ر  یو کنترل داخل   تی حاکم  جهی بهبود و در نت   ،هی سرما  تی کفا

 ت ی وضع  یاب ی جهت ارز  شرفته،ی پ   یهای با جذب فناور  توانندی م   هابانک  نی . همچن شودی آنها م  یاعتبار
شده که سرانجام   یات ی عمل  یینموده که باعث بهبود کارا  عی کسب اطلاعات آنها را تسر  ان،ی مشتر  یاعتبار

 .شود ی را سبب م یری پذسک ی کاهش ر

، موجب کاهش  ی مرتبطکیالکترون   زات یتجههای مالی و  فناوری  ی:اصالت/ارزش افزوده علم
در   ی بانک ستمیس ت یشفاف شی افزای، مال یهاانتقال و تراکنش  ندیدر فرآ ی انسان یاحتمال خطاها

 .شودی م ی بانک یهانهیکاهش هزی و مال یندهایفرآ
 

  تکن یف نوآوری  ،هیسرما ت ی نسبت کفا ی،اتیعملکرد عمل اعتباری،  ریسک ها: کلیدواژه 
 JEL :   G21,O33, P34بندی طبقه 
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 مقدمه  

ها آن   یتجار  یهاهیگذاشته و رو   ریتأث  یتجار  یهابانکرفتار و عملکرد  بر    تکن یف  ینوآور

 ی صنعت بانکدار  تک،ن یف  یداده است. به منظور انطباق بهتر با روند توسعه نوآور   رییرا تغ

  حال، شواهد   ن یبانک است. با ا  تکن یف  یو بهبود سطح نوآور   تالیجیتحول د  عیدر حال تسر

  ی ها بانک  یریپذسک یبانک در حال حاضر بر سطح ر  تکن ی ف  ینوآور  ایآ  نکهیدر مورد ا  کافی 

  از جمله؛   ی دهد که عوامل مختلفوجود ندارد. مطالعات موجود نشان می   گذارد،ی م   ریتأث  یتجار

همکاران،   و  بانک)خان  مالک2017اندازه  ساختار  و  ت ی(،  تمرکز  2013  بومن،)برگر   ،)

  تی (، نسبت کفا2010)واگنر،  ی رقابت در بازار بانک  زان ی(، م2014  ،افتیوولو و ییلدریمبانک)

و همکاران،   واسی و -)لوزانو ی ناخالص داخل دی(، نرخ رشد تول2022)چن و همکاران، هیسرما

تورم)پاس2002،  2001 و  ریسک می   (2008  ورس،ی(،  سطح  بر  تأثتوانند  بانک    ر یپذیری 

 بگذارند. 

 یاتیعمل  یها با فشارهانوظهور باعث شده است که بانک   تکن یف  یهاشرکت   ندهیفزا  رات یتأث

 ریمطالعه تأث  ن ی. چندگذاردی م  ریآنها تأث  یریپذسک یمواجه شوند که بر سطوح ر  یاالعادهفوق

 نیآنلا یهااند. وامکرده ی بررس تکن یف یبانک را از منظر نوآور سکیبر ر تکن یف ینوآور

  یهاوام  شیافزا  رایز  دهند،ی نشان م  ی سنت  یرا بر صنعت بانکدار  یآورفن   ینوآور  رات یتأث

بگذارد   ریتأث  ی سنت  یهابر تجارت وام بانک با ظهور رقابت با بانک  ما  یمستق  تواندی م  ن یآنلا

 ی هابانک  یکاهش سودآور  نهایتا(، و  2021  . .،بوت و همکاران ؛  2018)بوچاک و همکاران،  

را در   هیسا  یسهم بانکدار  زین   تکن ی ف  ی. به طور همزمان، توسعه نوآوررا نتیجه دهد  گرید

  نیو همچن  ی بانک  ی بده  نهی( و هز2018داده است)بوچاک و همکاران،    ش یمتحده افزا  الات یا

حال، در چارچوب   ن ی(. در هم2018 کیو وهمکاران،داده است) شیشده را افزا ن ییتع سکیر

ها سرعت  بانک،  19کوید    یریگهمه   ریو به دنبال تأث  ،ی داخل  سک یر  تک و فین   ی فشار خارج

داده استفاده    یهاپلتفرم  جادیا  ی برا  تکن یف  یو از نوآور  دهندی م   شیخود را افزا  تکی فین نوآور

بازار و    رات ییبا تغ  یجامع به منظور سازگار  سکسیستم کنترل ری  کی  ج ی و به تدر  کنندی م

پیشرفت سریعی به    کنند تا  تک خارجی ایجاد می های فین شرکت   رات یبرابر تاث  رمحافظت د

تک بر دست آورند. بنابراین در این مطالعه بر شواهد موجود تمرکز شده و تاثیر نوآوری فین 

 پذیری مورد بررسی قرار گرفت.  ریسک 

 ی توانند با استفاده از نوآورمی   یهای تجاردهد که بانکمطالعات موجود نشان می   یهاافتهی

  یایاز مزا  سک،یکنترل ر  یها ت ی و بهبود قابل  ی اتیعملکرد عمل  یسازنهیبهی  در زمینهتک،  فین 

از نظر عملکرد عملبهره   یفناور  زیاثر سرر با   توانندی م  یتجار  یهابانک   ،ی اتیمند شوند. 

پاسخگو   یهانهیگز  ش یافزا  یبرا  تکن یف  ینوآور ن  یی خدمات،  مشتر  یازهایبه  و    ان یمتنوع 

کنند. از   ت ی را تقو   یسودآور  جهیو در نت  (،2017گومبر و همکاران  ها)رشد آن   یفضا  شیافزا

و    کیومتریاز جمله ب  شرفته،یپ  یهایاز فناور  تواندی م  تکن یف  ینوآور  سک، ینظر کنترل ر

ها و زمان استفاده کند تا دقت داده  ه یکار، سرما  یرو ین  یهانهیهز  ش کاه  یصدا، برا  صیتشخ
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  ک اتیستمیس  سک یرخطر    ن یهمچنو    تقلب   ی خطر داخل  تواندی را بهبود بخشد، که به نوبه خود م 

تواند با خدمات می تک  ی فین نوآور  ن،یعلاوه بر ا  .(2019فوستر و همکاران،  )  را کاهش دهد

در    ترکیب شود که  گیرندگان ها و وامبانک  ن یب  ی عدم تقارن اطلاعات  اهشک  یها براوام بانک

  حال  ن ی( و در ع 2017کند)گومبر و همکاران،  می   رتریپذتر و انعطافها را امن بانک  جهینت

  ی نوآور  ن،یگیرندگان را کاهش دهد. بنابراوام  عدم پرداخت قسط وام توسطاحتمال    تواندمی 

ن حال، مطالعات موجود  یرا کاهش دهد. با ا  یتجار  یهابانک  یریپذسکیممکن است ر  تکن یف

ا  ی پاسخ روشن ارائه    یریپذ سک یبانک بر ر  تکن یف  ینوآور  رات یسوال درباره تأث  ن یبه  آن 

  انگ،یاند)ارنست و  انجام شده  تکن یکلان ف  ینوآور  دگاهیمطالعات مرتبط از د  شتری. بکندی نم

  ا و ی(  2022؛ ژائو و همکاران،  2021و همکاران،    ی ؛ ل2020؛ گوو و همکاران،  2019

)چنگ و  یی دارا  ت یفیو ک  ی نگ یشاخص مانند نقد  ک ی  یبر رو را  تک  فین   ینوآور  ریصرفا  تأث

 دهد. نشان می  (2020کو، 

تک بر ریسک بسیار اندک صورت گرفته و  مطالعات داخلی در مورد تاثیر نوآوری فین 

مطالعه است.  شده  پرداخته  موضوع  تحلیلی  تشریح  به  و کرمی  صرفا    پور ل یاسماع   ی 

شیرعلی)   (1402مقدم) و  هراتمه  حیدری  ت1403و  مورد  در  نوآوریاث(  بر   تکن ی ف  یر 

بانک   یریپذ سک یر م  ران یا  ی نظام  بهبود نوآوری نشان  معنادارن یف  یدهد که   ی تک، به طور 

مبانک  یریپذ سک یر کاهش  را  فی ها  بانکن یدهد.  تکنولوژ  ی تک  از  استفاده   ی رمزنگار  یبا 

ها، تراکنش  ت یموجب امن  ی مال  یافزارهاو نرم  ی ک یالکترون   زات یتجه  ،ی مال  یهاتراکنش  یبرا

کاهش   جهیانتقال و در نت  ندیدر فرآ  ی انسان  یکاهش احتمال خطاها  ،ی نظام بانک  ت یشفاف  شیافزا

بانک  18. مطالعه مذکور صرفا از طریق یک الگوی رگرسیونی برای شودی م  ی بانک  سکیر

شناسی صورت گرفته و فاقد هرگونه نوآوری و نگاه جدید در محتوا)ادبیات موضوع( و روش

 باشد. می 

بهب توجه  نوآور  یهات ی محدود  ا  سه  حاضر،  ن  یپژوهش  بر    ظراز  مؤثر  عوامل 

در    یریپذ سک یر ابتدا،    مطالعه حاضربانک  دارد.  واسطه  کیوجود  اثر  ا  یاروش   نیدر 

براعالطم تحل  هیتجز  ی ه  طر  یهاکانال  لیو  از  که  نوآور  قیانتقال  بر فین   یآن  بانک  تک 

تأثریسک  آن  لمی   ریپذیری  اگرچه  اتخاذ شده است.  )  ی گذارد،  (، ژائو و  2021و همکاران 

 ی هابانک  یریپذ سک یبر ر  تکن یف  ینوآور  ریدرباره تأث  گری(، و محققان د2022همکاران )

مطالعه    اول؛  ن ی. بنابراکنندی خاص بحث نم   ریتأث  سمیاند، اما در مورد مکانبحث کرده  یتجار

 شنهاد یطور مبتکرانه پبه   دوم،.  نمایدمی را جبران    این زمینهدر    ی قبل  قات یتحق  یکمبودها  حاضر

عمل  شودی م درآمد  از  کفا  ی اتیکه  نسبت  متغبه  هیسرما  ت یو  براواسطه  یرهایعنوان   یای 

مقیاسی  تواند  می   ی اتیکه درآمد عمل  یی . از آنجاشوداستفاده  مطالعه    سمیمکان  لیتحل  یسازی غن

  یات یعملکرد عمل  ن یگزیجا  ر یبه عنوان متغ  درآمد عملیاتی بانک باشد،    ی اتیعمل  ت یوضع  برای

در این مطالعه ریسک اعتباری در نظر گرفته    سوم،ه استفاده شده است.  عالطم  ن یبانک در ا

 شده است.  
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اهمچنین   نوآور  مطالعه  ن یدر  اول  قیتحق  یسه  است.    ی سازی غن  ،ینوآور  ن یآورده شده 

به  ه  عال طم  ن یتک بانک که در افین   ینوآور  یها  دواژهیتک بانک است. کلفین   یواژگان نوآور

 ی سازاند. پس از پاک موجود را پوشش داده  ات یاصطلاحات استاندارد در ادب   با  ی اند، تقرکاررفته 

حذف   چ«ی »ه  ایبودند، مثلا  »نه«    ی کلمه منف  یک  دارای  که  یی هادواژهیاز کل  ی ها، برخداده

  . اصطلاحات شوندی م  یی و مشخصعبارات مشابه شناسا  ب یعبارت پس از ترک  64اند و  شده

کرده و    ی ( را غن2020چنگ و کو )  قات یتحق  در این مطالعه،  اضافه شده    دیواژگان جدو  

 یاثرات تعامل  در نظر گرفتن   ،ینوآور  ن یفراهم کرده است. دوم  یبعد  قات یتحق   یبرا  ی منابع

نوآور  هیسرما  ت یکفا  یها با نسبت   تکن یف  ینوآور در مدل    ی اتیبا عملکرد عمل  تکن یف  یو 

فین  می نوآوری  بانک،  اعتباری  ریسک  بر  آن  تاثیر  و  نوآورباشدتک  ابعاد    ی.  بهبود  سوم، 

در سطح    تکن یف  یشاخص نوآور  ، یتک بانک است. با توجه به اختلاف ساختارفین   ینوآور

  دیجد  هی. نمایو کاربرد فناور  یفناور  هیه از دو بعد ساخته شده است: پاعال طم  ن یدر ا  بانک

را   یشتریب   ی قاتیتحق  یهادهیه را گسترش دهد و ا عالطم  ی پژوهش  یمحتوا  تواندی ساخته شده م

 موضوعات مشابه ارائه دهد. یبرا

  ی ریپذسکیبر عوامل مؤثر بر ر  یرگذاریدر تأث  حاضر  مطالعه  علاوه بر مطالب فوق،

  ی ریپذسک یبر ر  یداری را به طور معن  تکن یف  ینوآور  ریاست و تأث داشته  یها نوآوربانک

 ی مطالعه مبتن  ن یاز مطالعات موجود، ا  یاریاست. برخلاف بسگسترش داده  یتجار  یهابانک

  ی بر نوآور  ی صورت گرفته مبتن  مطالعات   کهیدر سطح خرد است در حال  تکن یف  یبر نوآور

تار  ی در سطح کلان مورد بررس  تکن یف به    قات یتحق  خچهیقرار گرفته است.  موجود عمدتا  

(، تمرکز بانک  2013)برگر و بومن،    ت ی(، ساختار مالک2017اندازه بانک )خان و همکاران،  

م2014  م،یلدریو    وولو ی)افت )واگنر،    زان ی (،  بانک  بازار  در  کفا2010رقابت  نسبت   تی(، 

( 1403  ،ی رعلیهراتمه و ش  یدریها)حبانک  ی ( و ناهمگون2019)چن و همکاران،    هیسرما

ها پرداخته بانک  یریپذسک یبر ر  رهایمتغ  ن یا  ریتأث  ی بررس  یبرا  رگذاریتاث   یرهایبه عنوان متغ

 است.

جهانی با پیشرفت فناوری مالی در چند سال اخیر به سرعت در حال تغییر بوده    بانکی   نظام

چین و بانکداری تلفن همراه کلاهای نوظهور جدید مانند امور مالی اینترنتی، بفناوری .است 

تک به عنوان نوآوری مالی، تغییرات عمیقی در  اند. فین را متحول کرده  و بانکی   صنعت مالی 

بر شیوه تکیه  با  و  کرده  ایجاد  پرداخت  موبایلی، الگوهای  پرداخت  نظیر  تراکنش  نوین  های 

های جغرافیایی و زمانی را فراهم کرده است. حضور  امکان عبور نظام مالی سنتی از محدودیت 

کنندگان  های بیشتر برای مصرف تری با انتخاب شود خدمات ارزان تک موجب می فناوری فین 

دهد.  جهت خرید خدمات مالی ارائه شود که رفتار مالی افراد را به سمت دیجیتالی شدن سوق می 

مدل  ایجاد  موجب  مالی  فناوری  سنتی  ظهور  رویکردهای  که  شده  جدیدی  تجاری  های 

تک کشد. بر این اساس، دستیابی به بینشی از تأثیر نوآوری فین پذیری را به چالش می ریسک 

. در نهایت مساله اصلی مطالعه در قالب سوال  پذیری نظام بانکی ضروری است بر ریسک 
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ی چگونه های تجارپذیری بانکتک بر ریسک فین   ینوآوراصلی عبارت است از اینکه تاثیر  

 ی نوآور  ری، تأثبعدی. در بخش  شودمی مطالعه در ارائه    نهیشیپو چه اندازه است؟ در ادامه ابتدا  

و مدل   رهایها، متغداده  سپس:  شودی م  لیتحل  یآن از منظر نظر  یریپذسکیبانک بر ر  تکن یف

 لیو تحل  هیو تجزی  ناهمگون  سم،یاز جمله مکان  ،ی اصل  یهاافتهو نهایتا ی:  دگردی ارائه م  ی لیتحل

 .ارائه خواهد شدگیری نتیجهبه همراه  استحکام

 

 ها ه یفرض چارچوب نظری و تبیین

تک  فین   یگذارد: نوآورمی   ریها تأثتک از دو جنبه بر توسعه بانکفین   ینوآور  ، ی طور کل  به

اشاره   هااز بانک  ریتک غ به فین   بیرونی   تکفین   یتک بانک. نوآورفین   یو نوآور  بیرونی 

  ی فناور   یزهایو سرر  ی اثرات رقابت  قیتوانند از طرتک، که می های فین ، از جمله شرکت دارد

در   یبر صنعت بانکدار  ری(. تأث2020بگذارند )چنگ و کو،    ریتأث  یتجار  هایبانک بر توسعه  

نوآور منظر  از  موجود  مطالعات  بررسبانک  یبرا  بیرونی   تکن ی ف  یاکثر  مورد  قرار   ی ها 

پذیری آن از منظر  بر ریسک ،  بانک  تکن یف  ینوآور  ریتأث  در این مطالعهکه    ی در حال  رد،یگی م

 . شودمی  ی سطح خرد بررس

از جمله    شرفته،یپ  یهایبانک، مانند فناور  کی  یآورفن   یاز نوآور  ، ی از نظر کنترل داخل

 ، ی انسان   یرو ین  یهانهیکاهش هز  یبرا  توان ی هوشمند، م  یهاصدا و ربات   صیتشخ  ک،یومتر یب

بانک و    یکلاهبردار  سکیر  ن یو بهبود صحت اطلاعات استفاده کرد. بنابرا  ی و زمان  ی مال

همکاران،    ی ستمیس  سکیر  ن یهمچن و  )فوستر  داد  خواهد  کاهش  نت2019را  در   جه، ی(. 

دادهبانک  یاعتبار  یهاستمیس اساس  بر  که  سا  یهاها  و   اند، افتهیتوسعه    هایفناور  ریکلان 

م  سکیر  توانندی م و  دهند)گرنان  کاهش  را  )2021  ،ی خائلیمعاملات   )Grennan & 

Michaely     2021را کمتر کنند. یتجار یهانکبا  یریپذسک یر یهازهی( و انگ 

ها را  بانک  سک یکنترل ر  یهات یقابل  ه، یسرما  ت یکفا  یها با بهبود نسبت   تکن یف  ینوآور

  ی هایآوربا استفاده از فن  توانندی م یتجار یهابانک  سک، یمنظر کنترل ر از  .دهدی م ش یافزا

و   سکیکنترل ر یهات ی(، قابل2020)چنگ و کو،  ابندیدست  یفناور یزهاینوظهور به سرر

و کنترل   ت یحاکم  جهی(، و در نت2015و همکاران،    ومن یرا بهبود بخشند )ن  ت یریمد  یی کارا

)دنگ،  آنها  یاعتبار  سکیکاهش ر  یها براش تنوع بانک یافزاکه منجر به    را بهبود بخشند  ی داخل

 شود.  می  (Deng, X, Gao, L, & Kim, J. B., 2020) (2020گائو و کیم، 

توانند از ها می بانک ،حقیقی  گیرندگان وام ی طور خاص، در طول دوره قبل از وام، برا به

- )پرزآنها استفاده کنند  یرفتارها  ی نی بشیپ  و   گیرندگان بالقوهوام  افتن ی  ی" براکلان   یها"داده

را کاهش    یاعتبار  سکیو ر  (، Pérez-Martiet et al., 2018)  (2018مارتیت و همکاران،  

ها کمک  به بانک  تواندی م  تکن یف  ینوآور  ،ی رکتگیرندگان شوام  ی(. برا2021دهند )شنگ،  

  شیرا افزا  ی ها و منابع اطلاعاتو دقت اطلاعات را بهبود بخشند، تعداد کانال   ی کند تا دسترس
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اطلاعات اصطکاک  و  شرکت بانک  ن ی ب  ی دهند،  و  دهند   یهاها  کاهش  را  متوسط  و  کوچک 

 (. 2018)سانچز، 

فرآ اواسط  ی بررس  ندیدر  در  از    مراحل   اعتبار  بانک   ک یوام،  افزاسو،  با    ش یها 

و کمک به    ان،یبا مشتر  ی کی زیکوتاه کردن فاصله ف  تال،یجیبهبود شمول د  یبرا  یگذارهیسرما

 کند، ی کمک م  ت یف یاطلاعات باک  کی  جادیکه به ا  ت یف یاطلاعات باک  یآورناآگاه در جمع   ان یمشتر

(. از  2019،  استولز)  کنندی م  جادیا  ی بلندمدت  داریروابط پامشتری،    ریسک   دقیق   مشخصات 

س  گر،ید  یسو  اساس  تصم   ی ازده یامت  ستمیبر  و  اعتبار  ها بانک  ،یاعتبار  یریگمیخودکار 

پذیری خود، از خطرات  آنها با ریسک   قیو تطب  یدیهای کلبه شاخص  ی ازده یتوانند با امتمی 

 برسند. یجامع، به حد اعتبار ی ابیارز کیکنند تا پس از  یریجلوگ

فر از    ت یریمد  ندیآدر  وام،  از  اشتراکمی   تکفین نوآوری  سو،    کیپس   یگذارتواند 

دهندگان وام  یی را مهار کند، و توانا  پرخطردهندگان را ارتقا دهد، رفتار افراد  وام  ن یاطلاعات ب

و همکاران،  لیوشیتز  )   Livshits, 2016بهبود بخشد)  سک یبه اطلاعات ر  ی دگیرس  ی را برا

 ,Sutherland)  (2018)ساترلند،  دهدوام را کاهش می   بامرتبط    هایریسک  ن ی(، بنابرا2016

استفاده    یهای نظمی ها کمک کنند تا ببه بانک  توانندی م  ،هاکلان داده  گر،ید  ی(. از سو 2018

 ین یماش  یریادگیکنند و از    یی موقع شناسابالقوه را به  فرضشی پ  یهاسک یر  ریسا  ایاز وجوه  

مختلف    سکیر  انواع  یبرا  خاص  یهاحلبه راه  ی اب یو دست   هاسک یرکنترل/حذف    یمربوطه برا

 . شودی استفاده م

 در مراحل میانی قبل از وام،    ی بررس  یهات یقابل  تواندی م  ،هابانک  یاعتبار  یهاستمیس  ،ازینرو 

  دهد ی آنها را کاهش م  یریپذسکیسطوح ر  ن یها را بهبود بخشد، بنابراوام و پس از وام بانک

 در نظر گرفته می شود: 1 هیفرض جه،ی(. در نت 2018)ساترلند، 

 

 سکیکنترل ر  یهات یقابل  ه، ی سرما  تیکفا  یهانسبت  بهبود  با  ،تکنیف  ینوآور .  1فرضیه  

 د.شومی پذیری سطوح ریسکافزایش و باعث کاهش  ها را  بانک

نوظهور   یهایاند که استفاده از فناوراز مطالعات نشان داده  یاریبس  نه،یاز نظر کاهش هز

 کیدهد. از  رییتغ  ی را به طور اساس  ی مبادله را کاهش دهد و خدمات مال  یهانهیهز  تواندی م

قبل از   ی ابیارز یبرا یادیزمان و تلاش ز دیبا یتجار یهابانک  ،ی سنت یسو، در مدل اعتبار

  ز یعدم تقارن اطلاعات ن لیبه دل ی بده یپس از وام و واگذار سک یر نهیوام صرف کنند و هز

 ی هایکلان و فناور  یهااز داده  توانندی م  یتجار  یهاحال، امروزه بانک  ن یبالا است. با ا  اریبس

  یبررس  ندیکل فرآ  نهیاستفاده کنند و هز  یاطلاعات مشتر  عی استعلام سر  یبرا  یابر  انشیرا

به    تواندی م  ن یهمچن  تکن یف  یکاهش دهند. نوآور  یریطور چشمگها را بهاعتبار توسط بانک

 یگذاراز موانع فاصله، بهبود اشتراک  ی ها در کاهش مشکل عدم تقارن اطلاعات ناشبانک

 ی هانهی( و کاهش هزLaw et al., 2018)(  2018)لو و همکاران،  ی اطلاعات در بخش مال

 Grennan؛  Liberti, 2018)(  2021  ،ی خائلیو م  ننان یگر؛  2018  ،ی برتیتراکنش کمک کند)ل

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
6-

10
-1

3 
] 

                             6 / 27

http://mieaoi.ir/article-1-1854-en.html


 59          1404 زمستان، پنجاه و سومفصلنامه علمي اقتصاد و بانکداري اسلامي، شماره 
                                               

and Michaely, 2021 خواستند ی م  ی سنت  یتجار  یهادر گذشته، اگر بانک   گر،ید  ی(. از سو  

افتتاح کنند و    یگرید  یهاخود ارائه کنند، مجبور بودند شعبه ان یبه مشتر یشتریب  ی خدمات مال

تجه  یهانهیهز و  پرسنل  افزا  زات یاجاره،  ایرا  با  دهند.  نوآور  ن یش  توانمند  اثر  با    ی حال، 

را   ی خدمات  ،ی و مکان  ی زمان  یهات ی بدون توجه به محدود  توانندی م  یتجار  یهابانک  تک،ن یف

شبانه  24در   مشترساعت  به  به  ان یروز  که  کنند،  و   یبندطرح   یریطور چشمگارائه  شعبه 

 (.Chiu and Koeppl ،2019( )2019و کوپل،  و ی) چدهدی را کاهش م ی ات یعمل یهانهیهز

 شتر یتا تجارت خود را ب  کندی ها کمک مبه بانک  تکن یف   یاز نظر بهبود عملکرد، نوآور

( FSB)   ی ثبات مال  ئت ی( و عملکرد خود را بهبود بخشند. ه2019ن،  لیو    لی گسترش دهند)

  یبودن منابع مال  دسترسو کارآمد است، که نه تنها در    نهیکم هز  تکن یکه ف  کندی خاطرنشان م

 صیدر تخص  یگرو عدم واسطه  بخشدی ها را بهبود متقارن اطلاعات تراکنش  دهد،ی را ارتقا م

افزا را  کاراFSB  ،2016)  دهدی م  شیمنابع  بعلاوه  مال  یی (  افزا  ی بخش  و   دهدی م  شیرا 

 ها،کبان  ی وکار سنتبا مدل کسب   سهی. در مقادهدی را گسترش م  ی سنت  ی مال  یتجار  یمرزها

رفع   یتر و کارآمدتر برامختلف راحت   ان یمشتر  یرا برا  ی خدمات مال  تواندی م  تکن ی ف  ینوآور

از    توانندی ها مبانک  ن،ی(. علاوه بر ا2021و همکاران،    ی متنوع آنها ارائه دهد )ل   یازهاین

  و ها  از نظر تنوع سپرده  تال«یجی»د  یایبه دست آوردن مزا  یبرا  تالیجید  ی مال  یهایفناور

را به طور کارآمدتر    یرا کاهش داده و فناور  یاواسطه  یهانهی هز  ن یها استفاده کنند، بنابراوام

  دار یپا  یها(، و سپرده Heredia et al., 2022( )2022و همکارانم،    ای)هردکنندی م  کپارچهی

 (.2020 ،یو تراز سمن ی)دان دهندی م شیرا افزا

، هوش ی کلان هااستفاده از داده  یایتوانند از مزامی   یهای تجاربانک   ،یتجار  ات یمنظر عمل  از

د  ی مصنوع  انواع  از  یور آفن   گریو  کنند.  استفاده  بانک  کیها   ی هاشرکت   توانندی ها مسو، 

کسب    یبالا  یهانهیهز  ی را پردازش کنند، مشکل اصل  یفرد  یهاکوچک و متوسط و تراکنش 

م راحت  ان یشتراطلاعات  و  تجربه  و  کنند  حل  ن  یمشتر  ی را  برآوردن  با  متنوع    یازهایرا 

. ابدیی آنها بهبود م  یسودآور  ن ی(، بنابراStulz).   ،2019(2019استولز،  بهبود بخشند)  ان یمشتر

 شرفته یپمفاهیم فناوری  توسعه را با جذب    یفضا  توانندی م  ی تجار  یهابانک  گر،ید  یاز سو 

بیشتر، خدمات  ارایه  و  سنتی  عملیاتی  کارایی  بهبود  همکاران،  دهند  شی افزا  برای  و  )گمبر 

2017) (Gomber et al., 2017 .) 

 تیریمد  یی کارا  ؛ الف( تواند ی نه تنها م  یابر  انشیبر را  ی مبتن   تکن یف  ینوآور  سرانجام،

، ج(کمک  ها را کارآمدتر کندبخش  ن یب  ی ارتباطات اطلاعات  ب(  ها را بهبود بخشد،بانک  ی داخل

بانک بانک  به  سازمانی  مدل  گسترش  جهت  پ  ی ابیدستد(  (،  IMF, 2017)ها   شرفتیبه 

شود؛ بلکه باعت می ،  را در پی داشته باشد  (2003برگر،    ی)وربهره   شیافزا  ه(  و   ی ک یتکنولوژ

تما  ش یافزا  یجبران، عملکرد تجار  ،سک یر  ت یریو مد  یبانک در سودآور  یکمبودها   ل یو 

کاهش   ،پذیریریسک  که در نهایت  ،  پیدا کندکاهش    ریسکمشارکت در تجارت پر  یبرا  ،بانک

 شود: می  شنهادیپ به قرار زیر 2 هیفرض ن ی. بنابراخواهد یافت 
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بهبودتک  فین   ینوآور.  2فرضیه   طریق  کاهشعملکرد    از  باعث  سطوح    عملیاتی، 

 د.شومی پذیری ریسک

 

 شناسیروش

مبنا  ی شناسروش پارادا  یپژوهش بر  اثبات  ی میاهداف  مبنا  ،ی از نوع    ، یهدف، کاربرد  یبر 

ماه کمداده  ت یبراساس  نوع  از  گردآور  ،ی ها  نحوه  نظر  اسنادداده  یاز  به  یها،  صورت  و 

بانک   داده  گاهیه از پاعالطم  نی های مورد استفاده در اشده است داده  ی طراح  ی لیتحل-ی ف یتوص

ده  ش  آوریجمع   ها در سامانه کدال های مالی بانک مرکزی، اداره مرکزی هر بانک و صورت 

مرتبط با   یهادواژهیتعداد کل بر اساس  است که   ی بانک، شاخص تکن یف یاست. شاخص نوآور

  سازمان ی رسم یهات یسااز وب  یکلان اقتصاد یهاو داده دشوی م یریگدازه، انتکن یاخبار ف

در دوره   دولتی ی غیربانک تجار  25یی شاملنمونه نها  اند.شده  یآورجمع و بانک مرکزی  آمار  

 . در نظر گرفته شدمتوازن،  پنل و  صورت سالانه  به 1401تا  1391زمانی 

اندازه قابل بررس  یهای تجارپذیری بانکگیری ریسک شاخص  ابتدا بر   ی از دو جنبه  است. 

 ی هابانک در نظر گرفته شده است. شاخص   ی ورشکستگ  دگاهید  ، ی شرکت  ت یحاکم  ه یاساس نظر

؛ ژائو و  2020  ،یو تاراز  سمن ی)دان  Zارزش    شاملموجود    ات یدر نظر گرفته شده در ادب

غ 2022  ان،همکار وام  نسبت  کو،  2019)پاپادوپولوس،    یرجاری(،  و  چنگ  و  2020؛   ،)

 ی انداز مرجع نظارت. دوم، بر اساس توافق بازل، چشم یی، در نظر گرفته شدبازده دارا  انسیوار

است. شاخص گرفته شده  نظر  برادر  موجود  مطالعات  در  استفاده  مورد  گیری اندازه  یهای 

(، نسبت سپرده به وام  2022)ژائو و همکاران،  هیبه سرما یی : نسبت داراشاملپذیری ریسک 

و نسبت    (، Qiu et al., 2018)  سکیربه  موزون    یی (، نسبت دارا2022)ژائو و همکاران،  

باتن )  ریسکپر  یی دارا ا، منظور گردید(2020  ،رین و   کیم،  با  از منظر حاکم  ن ی.   ت یحال، 

توانند به طور کامل  کنند و نمی گیری می بانک را اندازه   قبلی   سکیر  ی هایشاخص   ن یچن  ،ی شرکت

در   یادیگمشده ز  ریکه مقاد  یی بازل، از آنجا  دگاهیپذیری بانک را منعکس کنند. از دریسک 

دارا ر  یی نسبت  ب  سکیموزون  دارد،  از  وجود  اقتباس  )  ا  و همکاران  نسبت   ،(2022ژائو 

و نسبت   Zاز  یو از امت  انتخاب   یهای تجاربانک   سکیگیری راندازه   یرا برا  هیبه سرما  یی دارا

 .گردیداستحکام استفاده پایداری/ آزمون  ی( براDRISKبه سپرده ) ی ده وام

 ،تکن یف  یشاخص نوآور  جادیا  یکه برا  شودی اشاره م  ییها، به روش مطالعه حاضر  در

  IMF  ،KPMG (2017)  ،EBA (2017)(2017)  ؛پول  ی الملل ن یاتخاذ شده توسط صندوق ب

و   ارنست  همکاران)2019)انگی،  و  گوو  کو)2020(،  و  چنگ  ل2020(،  و   ی (، 

ساختن شاخص    جهت  .، در نظر گرفته شده است (2022(، و ژائو و همکاران )2021همکاران)

 قیهر بانک از طر  تکن یف  یمربوط به نوآور  راخبا  تک درواژه فین   تعداد  تک،ن ی ف  ینوآور

عنوان مثال به   در نظر گرفته شد.    ChatGPTهوش مصنوعی و برنامه    شرفتهیپ  یجستجو 
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تعداد کلمات   یسازیو عاد  یبندو پس از جمع  «ی ل ی+ پرداخت موبا  پاسارگاد  ی»بانک تجار

  FTII(. هر چه  FTIIید)آی دست مبه  انکب  تکن یف  یبانک، شاخص نوآور  تکن یف  ینوآور

با توجه به    ن، یبالاتر است. علاوه بر ا  ی تجار  یهابانک   تکن یف  یبزرگتر باشد، درجه نوآور

ساختار محتوا  یبرا  ،یتفاوت  نوآور  ن یا  یبهبود  شاخص  به    تکن یف  یمطالعه،  پایه  بانک 

 .شودی م میتقس( TA-FIII) ی( و کاربرد فناورTF-FIII) یفناور

اندازه    :ی شامل کنترل  یرهای(، متغ2019)ی و ل  ی ( و ل2022و همکاران)  زائو از    یرو یپ  با

مدیریت،   ،SIZE  دارایی؛ درآمد،  ،OVER  قابلیت   تورم،   ،ROAسودآوری،  ،  INV  تنوع 

INF   مقیاس تامین اجتماعی،  و  SGDP    به قرار    رهایمحاسبه متغدر نظر گرفته شد. نحوه

 جدول زیر ارائه شده است.  
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 جدول تعریف و سنجش متغیرها 

 تعریف و چگونگی سنجش  نام متغیر  نوع متغیر 

 وابسته 

ریسک اعتباری 
RISK 

تعداد  بهنکول شده  یهاتعداد وامنسبت 
 ها وام

/ حقوق صاحبان  هایی کل دارا میتقس
 سهام

-Z   (Z  امتیاز

score) 
(  هیسرما یی + نسبت دارا یی )بازده دارا

 هایی انحراف استاندارد بازده دارا /

   

 
 مستقل

نسبت سپرده به وام  
DRISK 

*)مجموع وام ها ÷ مجموع  100
 ها( سپرده

شاخص نوآوری 
 FTIIتک فین 

 همه اصطلاحات  ی فراوان

شاخص پایه فناوری 
TF-FTII 

 هیاصطلاحات مرتبط با پا ی فراوان
 یفناور

شاخص کاربرد  
 TA-FTIIفناوری 

اصطلاحات مربوط به    ی فراوان
 ی فناور یکاربردها

   

 ایی)میانجی( واسطه

 Ln(ی اتی+ درآمد عمل 1) (INC) ی اتیدرآمد عمل

 هیسرما ت ینسبت کفا
(CAR) 

÷      سکیدر معرض ر یهایی کل دارا
 هیکل سرما

   

 
 یرهایمتغ
)سطح ی کنترل

 بانک(

 Lnها(  یی +  کل دارا1)  ( SIZE) یی اندازه دارا

  ت یریمد ت یقابل
(OVER) 

 ی اتی÷ درآمد عمل یادار یهانهیهز

 ( INVتنوع درآمد )
)درآمد بهره  ÷   (   ی اتیدرآمد عمل [(

 abs -1 ](ی اتیعمل ریدرآمد غ  -خالص 

 ÷   سود خالص(   یی ×  )کل دارا 100 ( ROA) یسودآور

   

 یرهایمتغ
)سطح ی کنترل

 کلان(

 ( INFتورم )
مصرف کننده  مت ی÷ شاخص ق 100

 سال قبل 

 ی مال ن یتام اسیمق
 (SGDP)ی اجتماع 

GDP  یاجتماع  ی مال ن یتام اسی÷  مق 
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 یفیآمار توص

پذیری ارزش ریسک  ن ی انگیگزارش شده است. م  1در جدول    ی اصل  یرهایمتغ  یمشخصات آمار

 پذیری ریسک   سطح   دار دری است که نشان دهنده وجود تفاوت معن  46/11  یهای تجاربانک

،  062/0ی  بانک تجار  تکن یف  یارزش شاخص نوآور  ن ی انگی مختلف است. م  یهای تجاربانک

توسعه   زان یداری در ممعنی   یهاتفاوت   دهدی است که نشان م  1و حداکثر مقدار    0حداقل مقدار  

شروع   ی حت  تجاری  هایاز بانک   ی مختلف وجود دارد و برخ  یتجار  یهابانک  تکن یف  ینوآور

کنترل نسبتا  قابل    یرهایمتغ  ریسادر    یفرد  یهات تک نکرده اند. تفاو فین   یبه استفاده از نوآور

 است. ی خوب زیتما یدهد نمونه داراتوجه است. که نشان می 

 
 : آمار توصیفی متغیرها  1جدول 

 متغیر میانگین انحراف معیار برا  -جارکو 

456/4 226/1 46/11 Risk 

536/3 165/0 036/0 FTII 

743/4 313/2 73/18 SIZE 

392/3 318/0 342/0 OVER 

817/3 022/0 879/0 ROA 

301/3 215/0 181/0 INV 

607/3 308/0 207/1 INF 

489/4 227/0 309/0 SGDP 

 منبع: محاسبات محقق 
 

 فرم تبعی و تصریح مدل تجربی 
در سطح    یفرد  یهای ژگیتک بانک، و فین   ریتحت تأث  یهای تجارپذیری بانکریسک   سطح 

فوق، با    یرهایها و متغبر اساس داده  ل،یدل  ن یاست. به هم  یکلان اقتصاد  یرهایبانک و متغ

 ، و اعمال تغییراتی، (2021و همکاران)  ی ( و ل2022ژائو و همکاران)  مطالعات   به  اقتباس

 است:داده شده  وسعهت ریز وازن به قرارپانل مت ون یمدل رگرس

0 1 * *it it it it it it it i itFTII FTII CAR FTII INZ C Contrscore ol    = + + + + +− +  

itZ که  یی جا score−
( / انحراف استاندارد بازده هیسرما  یی + نسبت دارا  یی )بازده دارا  ؛ 

 یحیتوض  ریمتغ  FTIIکند و  گیری می را اندازه  بانک  اعتباری  سطح ریسک   و است    هایی دارا
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  Controlکند.  گیری می را اندازه  یهای تجارتک بانکفین   یاست که شاخص نوآور  ی اصل

متغ  یامجموعه ا  ی کنترل   یرهایاز  در  که  شدعالطم  ن یاست  گرفته  نظر  در    است.   هه 

*it itFTII CAR
و    

*it itFTII INC
 یهانسبت   با   تکن یف  ینوآور  به ترتیب اثرات تعاملی   

های بانک   i  اندیس  دهند.  ی   را نشان می اتیعملکرد عمل  با  تک ن یف  ینوآورو    هیسرما  ت یکفا

  ؛   هستند،    ون یرگرس  ب یضرا  و    ια نشان دهنده سال است،    tدهد،  نمونه را نشان می 

 است.  ی عبارت اختلال تصادف ؛    اثرات ثابت بانک است، و 

  ی حداقل مربعات معمول  کردیرو   ،ی با ناهمگون   شدهح یاستاندارد تصح  یپس از کنترل خطاها

(OLSبرا )کاهش   ی. براشودی آن اتخاذ م  یریپذسکیبانک بر ر  تکن یف  ینوآور  ریتأث   دییتأ  ی

با عل  یی زامشکلات درون  با    ت یبالقوه مرتبط  از مطالعهمعکوس،   Ahamed and  اقتباس 

Mallick (2019)    وKim et al., (2020)  ، مرحله   کردیرو   کی مربعات    یادو  حداقل 

و همچن2SLS-IV)  یابزار  یرهایمتغ   ون آزم  یبرا  GMM  کیستماتیس  کردیرو   کی  ن ی( 

  ؛ است: اولشده  یبند جداگانه طبقه  سطح نمونه پژوهش در سه    ن،یشود. علاوه بر ااستفاده می 

  و   تخصصی(  ،)تجارینوع بانک  نظر  از    ؛. دوم(بزرگ و کوچک  یهابانک )از نظر اندازه

نها  (و کم رقابت  ی رقابت  یارهای تجبانکی)ریپذاز نظر رقابت   ؛سوم به    ی ناهمگون   ت،یدر 

 شود.می  ون طور جداگانه در هر دسته آزم

قبل از برآورد رگرسیون، انجام آزمون مانایی که برای جلوگیری از ایجاد رگرسیون کاذب 

-و آزمون فیلیپس  و چو   از آزمون لوین، لین   مطالعه شود، ضروری است. در این  انجام می 

مانایی متغیرها   بررسی مانایی متغیرهای تحقیق استفاده شده است. نتایج بررسی   جهت پرون  

 .باشنددرصد اطمینان، مانا می   95د همه متغیرها در سطح  دهمی   به قرار زیر نشان   2در جدول  

 
 نتایج آزمون ریشه واحد .2جدول 

 پرون-فیلیپس چو و  لین  لوین، 

Risk 286/6 - 289/78 

FTII 406/7 - 382/86 

SIZE 508/8 - 548/77 

OVER 902/7 - 681/74 

ROA 650/6 - 592/76 

INV 709/6 - 785/78 

INF 195/7 - 478/81 

SGDP 493/6 - 834/82 

 منبع: محاسبات محقق 
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نیازی به در نظر گرفتن ساختار    قبل از تخمین الگوها، ابتدا باید مشخص شود که اصولا

های مربوط به توان دادهوجود دارد یا اینکه می (  ها یا اثرات خاص مقاطعتفاوت )ها  پانل داده

در نظر گرفت و از آن در تخمین الگو  (Pool) مقاطع مختلف را با استفاده از روش تلفیقی 

 شود. در این آزمونلیمر استفاده می  F استفاده کرد. بنابراین برای اخذ تصمیم از آماره آزمون 

یعنی استفاده از   1H را در مقابل فرض  ( Pool)های تلفیقی استفاده از روش داده 0H فرض

به شرح    3در جدول  لیمر و هاسمن     Fدهد. نتایج آزمون نشان می  ( Panel)  های پنلروش داده

 :گرددذیل گزارش می 

 

 نتایج حاصل از آزمون های چاو و هاسمن  . 3جدول 

 فرض صفر 
آماره  
 آزمون 

سطح 
 احتمال 

 نتیجه

 روش نیستند یا دارمعنی  مقاطع خاص اثرات 
Pool  است  مناسب 

 پنل 3156/0 3567/1

 0034/0 3478/32 باشدمی  کاراتر تصادفی  اثرات  مدل
اثرات 
 ثابت

 منبع: محاسبات محقق 
 

برگرفته از فرم تبعی و  مدل( 3های لیمر و هاسمن)جدول  با توجه به سطح احتمال آزمون 

برآورد گردید   13افزار ایویوز  ثابت، با استفاده از نرمبا اثرات    تایپنل د  تصریح آن به صورت 

 ه یپا  ون ی رگرس  ج ی( نتا2( و )1)  یهانشان داده شده است. ستون   4جدول  به شرح    آن   ج ینتا  که

که صرفا     برآورد مدل با اثرات ثابت(  2برآورد مدل بدون اثرات ثابت و ستون    1) ستون  هستند

 ر یدو متغ  ن یا  ب یاند و ضرارگرس شده  اعتباری  سک یبانک و ر  تکن یف  یشاخص نوآور  یبرا

آن است که توسعه   هدهندهستند که نشان   ی درصد منف  1در سطح    یداری طور معن هر دو به

  یکنترل  یرهای( متغ3. ستون )دهدی را کاهش م  اعتباری بانک  سک یسطح ر،  تکن یف  ینوآور

( اضافه  3سطح کلان را به ستون )  ی کنترل  یرهای( متغ4( و ستون )2سطح بانک را به ستون )

را کاهش   اعتباری  سطح ریسک   یرتک بانک تجادهد که فین نشان می   جهیکند. هر دو نت می 

 دهد. می 

 یکاهش آن در توسعه نوآور  ریهر چه بانک بزرگتر باشد، تأث  ،ی کنترل  یرهاینظر متغ  از

،  ریسکبانک بزرگ پس از بروز    ک یطرف،    کی شود. از  می   شتریپذیری بتک بر ریسک فین 

خود    ات یها در عملگونه بانکنیرو انی. از اگرفت خواهد  تحت تاثیر قرار    یریگچشم  ربه طو 

خود استفاده بزرگ    اسیاز مق  توانندی بزرگ م  یهابانک   گر،ی د  یکنند. از سو تر عمل می محتاط

 خود را کاهش دهند.    یریپذسکیسطح ر  جهیدر نت  ،بهتر استفاده کنند  تکن یف  یکنند و از نوآور
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خواهد   ریتأث  یریپذسکیبر کاهش ر   زین  یتنوع درآمد  شی ها و افزابانک  یبهبود سودآور

کسب    یی خود بازده بالا  ی فعل  ی اتیعمل  ت یضعو   قیاز طر  توانندی ها مکه بانک   یی داشت. از آنجا

انگ  ست،یتر نمهم  یهاسکیر  رشیبه پذ   یازیکنند، ن آنها را   یریپذسکیر  زهیکه به تبع آن 

بالاتر   یدهنده تقاضانشان   ی مال  ن یتر تامبزرگ   اسیدر سطح کلان، مق  ت،ی. در نهادهدی کاهش م

سو   هیسرما ب  ایها  بنگاه  یاز  و  جامعه  بانک   است   هاانکافراد  وامها  و  برااحتمالا   را   ی ها 

 ش یکه به نوبه خود منجر به افزا  ،دهندی م  شیافزا  ی اجتماع   یمال  ن یتأم  یبه تقاضا  یی پاسخگو 

 مربوطه خواهد شد.  سکیر

 
 اعتباری  سک یتک بانک بر رن یف ینوآور ر یتأث . 4 جدول

 
0LS FE 

1 2 3 4 

 

FTII *** 638/7 - ** *709/8 - ***684/7 - ***738/8 - 

 اثرات تعاملی 

FTII * 

CAR 
***198/4 - ***934/4 - ***885/3 - ***037/5 - 

FTII * 

INC 
***127/3 - ***809/3 - ***948/2 - ***673/4 - 

     

SIZE ---- ---- ***  331/1- ***192/1 - 

OVER ---- ---- 711/1 162/1 

ROA ---- ----  *** 810/1 - ***  908/1- 

INV ---- ---- *** 730/4 - ***193/4 - 

 

INF ---- ---- ---- 839/4 

SGDP ---- ---- ---- ** 407/5 

Cons. *** 829/21 *** 609/22 **  821/47 *** 608/53 

     

اثرات 
 ثابت

✓  ✓  ✓  ✓  

2R 492/0 561/0 585/0 548/0 

 *منبع: محاسبات محقق                                                                                           

P < 0.1        ,    ** P < 0.05   ,      *** P < 0.01                         
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 زایی درون  مسائل
 

 ( GMM) سیستمی افتهی  می گشتاور تعم روش

( براي رفع همبستگي متغیر وابسته با وقفه و جمله  GMMدر روش گشتاورهاي تعمیم یافته )

رود. همچنین اي به كار مي دو مرحله  GMMخطا، وقفه متغیرها به عنوان ابزار در تخمین زن  

 یال یسر  ی به معتبر بودن فرض عدم خودهمبستگ  GMMزننده    ن یتخم  یجایي كه سازگاراز آن 

ابز و  آماره   ی بستگ  ارهاجملات خطا  از  این موضوع  آزمون  لذا براي  پیشنهاد شده دارد.  ي 

شود. این آزمون كه سارگان نام توسط آرلانو و بوند، بلندل و بوند و آرلانو و باور استفاده مي 

ي صفر حاكي از سنجد. در این آزمون فرضیهدارد اعتبار كل ابزارهاي به كار رفته را مي 

 کیبالقوه،    یی زاکاهش مشکلات درون   یبرا.  باشداجزاء اخلال مي   اعدم همبستگي ابزارها ب

استفاده    هیپا   ج ینتا   ون آزم  ی، برا GMM    , 1998) (Blundell and Bond  ستمیس  کردیرو 

اثرات   ها،ون یرگرس  قیدق  یزا مفروضات برون   تواندی م  سیستم  کردیسو، رو   ک یشده است. از  

حذف    ی وابسته به کنترل  یرهایمتغ  ی را در توال  ریبه مس  ی نشده خاص بانک و وابستگمشاهده

 ستم یبماند، س  ی بانک ممکن است در طول زمان باق  سک یکه ر  یی از آنجا  گر،ید  یکند. از سو 

GMM   بانک    سکیر  نکهی. با توجه به اکندی بانک را فراهم م  سکیر  یایپو   یسازامکان مدل

  سکیسطح ر  ریممکن است تحت تأث  ی پذیری فعلاست، سطح ریسک   ایپو   ی اثرات تداوم  یدارا

ساخت    ی، براLRISK  ،یا دوره  کی  وقفهبا    ی حیتوض  ریمتغ  کی  ن،یدوره قبل باشد. بنابرا

استفاده   هیپا  ج ینتا جهت آزمون  GMM ن یشده است و از روش تخم ی معرف ایمدل پانل پو  کی

 ریمتغ  ون یرگرس  ب ینشان داده شده است، ضر  5( جدول  1شود. همانطور که در ستون )می 

مطابقت دارد.   ی قبل  ون یرگرس  ج ی است که با نتا  ی داری منفبه طور معنی   FTII  ی اصل   ی حیوضت

را نشان   ی و استحکام خوب  ردیگی بالقوه قرار نم  یی زادرون   یریسوگ  ریتاث تحت   ج ینتا  ن،ی بنابرا

 . دهدی م
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 ییزادرون  ون آزم  جینتا . 5 جدول

 
GMM 
1 

IV1 
2 

IV2 
3 

FTII ** *482/0 - ***807/0 - ***939/0 - 

SIZE **  308/0 ***  975/0 ***948/0 - 

OVER **  313/0 809/9 602/2 

ROA 016/0 - 0421/0 ***  609/1- 

INV **  163/0 - *** 734/3 - ***803/4 

INF **  362/0 **  129/4 109/1 

SGDP ***  387/0 ***  684/18 ** 632/4 

L.RISK ***712/0 ---- ---- 

Cons. **  149/49 **  189/55 *** 889/31 

AR(1) (P-

value) 
0000/0 ---- ---- 

AR(2) (P-

value) 
785/0 ---- ---- 

سطح احتمال  
 آزمون هاسمن 

406/0 ---- ---- 

2R 489/0 558/0 589/0 

 *منبع : محاسبات محقق                                                                                     

P < 0.1     ** P < 0.05   ,    ,  *** P < 0.01                         
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 Instrumental Variableی ابزار  ی رهای متغ روش

متفاوت    ریمتغ  کیاست که از    یاثرگذار  ن ی تخم  یبرا  ی ( روشIV)  یابزار  ریمتغ  ون یرگرس

برا در    ی ن یبشیپ  ی)ابزار(  مداخله  مورد  م  ی اقتصادسنج  لیتحل  کیدر  متغکندی استفاده   ر ی. 

ندارد.  امدیبر پ یریتأث چ یاما ه گذارد،ی م ریاست که بر مشارکت در مداخله تأث ی عامل یابزار

مداخله    ی از اثرگذار  طرفانهی ب  ی نیتخم  توان ی را برآورده کند، م  ط یشرا  ن یکه ا  یبزارا  افتن یبا  

بگذارد،    ریتأث  یتجار  یهابانک   یریپذسک یبر سطح ر  تواندی م   تکن یف  ینوآور  به دست آورد.

و توسعه   یآورفن   رات ییتغ  ی جستجو   یابتکار عمل را برا  یتجار  یهابانک  ب،یترت  ن یو به هم

رابطه    ک یممکن است    ن،ی توسعه خود به دست خواهند گرفت. بنابرا  جهت   تکن یف  ینوآور

بالقوه    یی زاوجود داشته باشد. درون   یهای تجارپذیری بانکتک و ریسک فین   ینوآور  ن یب  ی عل

و   بگانو، فربودیکاهش داد )  ر یزبه قرار    ی ابزار  ریمتغ  کردیتوان با استفاده از دو رو ی را م

 (: 2018 ،لدکامپ و 

قرار خواهد    ی خارج  تالیجید  طیمح  ریتحت تأث  یبانک تجار  FinTech  ینوآور  الف:  ✓

را ارتقا    ی خارج  طیمساعد باشد، تعامل بانک با مح  ی خارج   تالیجید  ط یگرفت. اگر مح

  کند ی م  ت ی را تقو   یآورفن   یهاشرکت   ایها  شرکت   ریبا سا  کیاستراتژ  یهمکار  دهد،ی م

دهد. برای نشان دادن اینکه آیا تفاوت در سطوح می   بانک را ارتقا  تکن یف  یو نوآور

)گائو و تکفین   ینوآور  ریکه بانک در آن قرار دارد بر تأث  یادر منطقهتوسعه دیجیتال  

  فراگیری   شاخص،  یا خیر  گذاردمی   ریآن تأث   Guo et al)(2020 ,  (  2020همکاران،  

عنوان    استانی   سطح   در   دیجیتال  مالی  براPKU-DPII)   ی ابزار  ر یمتغ  کیبه   ی( 

داندازه توسعه  دو   شد.استفاده    یامنطقه  تالی جیگیری سطح  مربعات  حداقل  آن  از  پس 

برا2SLS)  یامرحله  شد   برآورد/ن یتخم  ی(  تخم  .اعمال  از  متغن ی قبل  آزمون    یرهای، 

با   ی مشکل  چ ی دهد هشود که نشان می انجام می   10از    شتریمقدار ب  Fبا    فیضع  یابزار

 ن یتخم  ج یمعتبر هستند. نتا  یابزار  ی رهایوجود ندارد و متغ  ف یضع  یابزار  یرهایمتغ

 ب یکه ضرا  یی نشان داده شده است، جا  3( جدول  2در ستون )  یابزار  یرهایروش متغ

 تک ن یف  یتوسعه نوآور  دهدی که نشان م  مانند،ی م  ی باق  ی منف  ی اصل  ی حیتوض   یرهایمتغ

  ی قبل  ج یکاملا  با نتا  که آن را کاهش دهد  یریپذسک یرداری  به طور معنی   تواندی بانک م

 مطابقت دارد.

 ی بر سطح توسعه نوآور  یدر دوره جار  یپذیری بانک تجارریسک  نکهیبا توجه به ا  ب: ✓

  ی (، شاخص نوآور2021گذارد، با اشاره به مطالعه شنگ )نمی   ریتک در دوره قبل تأثفین 

AnTech    ی شود. ارزش دوره جاراستفاده می   ی نیگزیجا  یبرا  ریدوره تاخ  کی بانک با  
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به    FTII  ب ینشان داده شده است و ضر  3( جدول  3ج در ستون )یبرآورد مجدد نتا  یبرا

  ی و معتبر همچنان قو   قیتحق  ج ی نتا  ن یاست، بنابرا   ی منف  ٪ 1داری در سطح  طور معنی 

 است.

 

 Difference-in-differences Method (DID)    (DID) هاتتفاو  در  تفاوت رویکرد

 یاجتماع   رعلومیاست که در اقتصاد و سا  ی تجرب  ن یروش تخم  کی  ،هات تفاوت در تفاو   کردیرو 

علوم  ایو   نوع   ی هر  به  ارز  ی که  و س  ی ابیبا  درمان   هااست یمداخلات  دارند، و  ها سروکار 

 است یس  ی توجه به دوران قبل و بعد از اجرا  ی،ابینوع روش ارز  ن یکاربرد دارد. نکته مهم درا

و بعد از اجرا با توجه به گروه درمان و کنترل    رارا قبل از اج   است یس  ریتاث  ی عبارت ه ب  .است 

درمان،    اب یکه در غ   کندی فرض م  DIDزننده    ن یتخم  ی. طبق فرض روند موازکندی م  ی ابیارز

در این راستا با توجه  .ماندی گروه درمان و کنترل، ثابت م ن ی ب جهینت ریدر متغ ن ی انگیتفاوت م

اینکه   ر  تکن یف  ینوآور   ن یب  ی عل  رابطهبه  بانک  سک یو  از شوک   اعتباری  استفاده   ی هابا 

نوآور  ی استیس با توسعه  ا  تکن یف  یدر رابطه  تحلعالطم  ن یبانک در  مجموعه .  شودی م  لیه 

و اجتناب   ای، استفاده از مزاهاریسکاز    یری"، جلوگینوآور  قی"تشو   ،اقدامات سیاستی از جمله

از اهمیت   نترنت یا  داریاز توسعه پا  ت یو حما  ینوآور  قیتشو جهت  و توسعه سالم،    ب یاز معا

برخوردار آنجا  زیادی  از  ا  یی است.  مهم  هااست یس  ن یکه  ارتقا  ی نقش  نوآور  یدر   یتوسعه 

 ینوآور یبرا ی استیشوک س کیبه عنوان  هادستورالعمل  گونهنیا کند،ی م فایها ابانک تکن یف

ها تفاوت در تفاوت   یکرد( و از رو 2020)چنگ و کو،    شودی م گرفته  ها در نظر  بانک  تکن یف

(DIDبرا )به طور خاص، گرددمی استفاده    ون یبالقوه در مدل رگرس  ی کاهش تعصب درون   ی .

 ی هاه به گروهعالطدر م  ی اصل  یها سطح بانک، نمونه  یرهایمتغ  یآمار  ژهیو  ریبا توجه به مقاد

گروه  آزمایش همکاران،    شوندی م  میتقس   ی کنترل  یهاو  و  همکاران، 2019)چن  و  دنگ  ؛ 

  میتقس  یبرا  یاریبانک به عنوان مع  تکن یف  ی(. ابتدا، مقدار متوسط سطح توسعه نوآور2020

با سطح   یی ها( و بانک آزمایشی )گروه    تکن یف  ینوآور  یبا سطح بالا  یی هابه بانک   ی نمونه اصل

بانک در گروه    تکن یف  ی. سطح نوآورشودی ( استفاده می )گروه کنترل  تکن یف  ینوآور  ن یی پا

کمتر    ی بانک در گروه کنترل  تکن یف  یاست و سطح نوآور  نیانگیبالاتر از مقدار م  آزمایشی 

  :شوده می ساخت ریز DIDاست. سپس مدل  ن یانگیاز مقدار م

 

 Constant *Post *Treat *it it it it i itZ Control Bscor nke a  = + + +− +
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  بر ریسک   است یس  ن یا  ی منعکس کننده اثر رفتار  it* Treat itPostic  ب یکه ضرا  یی جا

itZنشان دهنده زمان و   t  رشاخهینشان دهنده هر بانک، ز  iبانک است.    اعتباری score−
 

  ییهابانک   ی است که برا  ی ساختگ   ریمتغ  کی   itTreatitبانک است.    اعتباری  نشانگر ریسک

است.   0  تکن ی ف  ینوآور  ن یی با سطح پا  یی هابانک  یو برا  1  تکن یف  ینوآور  یبا سطح بالا

  ی ، اما اگر قبل از اجراگیردمی   1مقدار    itPostit باشد،    است ی س  یبعد از اجرا  ی اگر نمونه بانک 

 ت یهستند، از جمله ظرف  ی اضاف  ی کنترل  یرهایمتغ  itControlاست.    0باشد، مقدار    است یس

، اثر  iBank  (.  SGDP)  ی اجتماعی لما  ن یتام  اس ی(، و مقINF(، تورم )OVER)  ت یریمد

(، DIDها )تفاوت در تفاوت   یهامدل   یعبارت خطا است. قبل از اجرا  ثابت بانک است.  

در    ی. آزمون روند موازگیردی ها انجام م داده  یریپذامکان   تست   یبرا  یروند مواز  ون آزم

در اطراف   است یس  ی نهر شش دوره قبل از نقطه زما  یبرا  ج ینشان داده شده است، و نتا   1شکل  

توان با استفاده از ی شود و ممی  ی بان ی پشت یروند مواز هیدهد فرضشناور است، که نشان می  0

 کرد. لیو تحل هیتجز DID یکردرو 

 

 

 . نمودار روند موازی 1شکل
 منبع: محقق ساخته 
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نشان   6در جدول    ج یمقاله انجام شده و نتا  ن یدر ا  DIDبا استفاده از روش    ون یرگرس  سپس

دهد نشان می   ی کنترل  یرهایرا بدون اضافه کردن متغ  ی تجرب  ج ی( نتا1داده شده است. ستون )

  بیدهد. ضرانشان می   ی کنترل  یرهایرا پس از اضافه کردن متغ  ی تجرب  ج ی( نتا 2و ستون )

Post * Treat  ی دهد توسعه نوآور است، که نشان می   ی داری منفستون به طور معنی   و در هر د  

  حاصله  هاییافتهشود که  مشاهده می همچنین  دهد.  پذیری آن را کاهش می تک بانک، ریسک فین 

  .ست ین یی زابالقوه درون  یریسوگ جهینت

 

 (DIDآن )روش  یپذیرتک بانک بر ریسک فین  ینوآور ر یتأث  .6جدول 

 
DID 

1 2 

Post*Treat ***829/3 - ***568/2 - 

Post ---- ***483/1 - 

Treat ---- 491/0 - 

SIZE ---- 109/0 - 

OVER ---- *983/5 

ROA ---- ***693/3 - 

INC ---- **463/2 - 

INF ---- 273/12 

SGDP ---- ***978/3 

Cons. *** 801/32 589/56 

2R 568/0 658/0 

 P < 0.1      ** P < 0.05   ,    ,   *** P < 0.01 *منبع : محاسبات محقق                      
 

 گیری نتیجه

داده   ر یتأث  ی بررس  یبرا  1401تا    1391از سال    یتجار  غیر دولتی   بانک  25  پنل  یهااز 

. ابتدا از شد  استفاده  ی تجرب  لیتحل  قیآن از طر  یریپذسکیبانک بر ر   کی  تکن یف  ینوآور

ا  افتهی( استفاده و  OLS)  ی حداقل مربعات معمول  ن یروش تخم  یاست که نوآور  ن یمربوطه 

در توسعه   شیدرصد افزا  1هر    یآن را کاهش دهد. به ازا  یر یپذ سکیر  تواندی بانک م  تکن یف
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بدون اثرات ثابت وبه   6/7توان به میزان  ی آن را م  یریپذ سک یبانک، سطح ر  تکن یف  ینوآور

 ، زایی مشکلات درون   ی برخ  لیکاهش داد. دوم، به دل  با وجود اثرات ثابت   درصد  7/8   میزان 

  ریمتغ  ک یبه عنوان    تالیجید  ی ، از شاخص مالOLS  ن یدر روش تخم  ،ی مانند خود همبستگ

و یکسان   ثابت   ج ی و نتاگردید  استفاده  برای ارزیابی ثانویه  (  2020   گو و همکاران،)  یابزار

  ورهد  ک یارزش با    ی عنیاستفاده شد.    ون یرگرس  یبرا  یگریمقدار د  ن،ی. علاوه بر احاصل شد

 افته ی.  ماندی ثابت م  ج یو نتا  شودمی   ی فعل  مقادیر  ن یگزیجا  ی بانک   تکن یف  یاز نوآور  یریتاخ

  نیتوسعه سالم تام  ج ی ترو   یبا عنوان "نظر راهنما   ی است که پس از انتشار گزارش  ن ی ا  گرید

شکوفا شده است.    یاندهیتک بانک به طور فزافین   ی، نوآور2015" در سال  ی نترنتیا  ی مال

 تک ن ی ف  ینوآور  ن یرابطه ب  شتر یب  ی بررس  ی( براDID)ها  از روش تفاوت در تفاوت   ن،ی ابنابر

 . ماند ی باق رییبدون تغ ج یو نتا  گردیدآن استفاده  یریپذسک یبانک و ر

  . پذیری آن را به طور کلی کاهش دهدتواند سطوح ریسکتک بانک، می بهبود نوآوری فین 

پذیری آن کمتر خواهد بود. تر باشد، سطوح ریسکتک یک بانک بالاهرچه درجه نوآوری فین 

تک وری و توسعه نوآوری فین اها ابتکار عمل را برای ایجاد تغییرات فنبه همین ترتیب، بانک

ترین مزایای استفاده از تجهیزات به جهت توسعه خود به دست خواهند گرفت . یکی از اصلی 

فناوری و  مثال الکترونیک  عنوان  به  بانکی است.  مالی، کاهش ریسک  در بخش  نوین  های 

تراکنش برای  رمزنگاری  تکنولوژی  از  می استفاده  فراهم  را  امکان  این  مالی،  که  های  کند 

گیرند؛ در نتیجه مخاطرات بانکی بهایشان را بر عهده  مشتریان بتوانند مسئولیت امنیت تراکنش

یابد. تجهیزات الکترونیکی و نرم افزارهای خودکار، موجب کاهش  یی کاهش می لادر سطوح با

تراکنش و  انتقال  فرآیند  در  انسانی  خطاهای  می احتمال  مالی  از های  استفاده  همچنین  شوند. 

شود؛ در نتیجه، تقلب و  فناوری در فرآیندهای مالی موجب افزایش شفافیت سیستم بانکی می 

یابد. از سوی دیگر استفاده از تکنولوژی در فرآیندهای مالی های بانکی کاهش می هبرداریلاک

های بانکی  مللی و ... موجب کاهش هزینهلاهای بین های بانکی، پرداخت مثل اتصال به شبکه

 .شودمی 

. ست یکلان ن  تکن یف  یبر نوآور  ی ه مبتنعالطم  ن یاز مطالعات موجود، ا  یاریبرخلاف بس

 ر یبانک در سطح خرد است تا تأث تکن یف ینوآور دگاهیبر اساس د بررسی حاضردر عوض، 

طور خلاقانه ، بهمورد استفاده  یهاکند. با استفاده از داده  ی ها را بررسبانک  یریپذسکیآن بر ر

شمارش    یخزنده وب برا  یدر سطح بانک را با استفاده از فناور  تکن یف  یشاخص نوآور  کی
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 Baidu News شرفتهیپ ی ابیاز باز تکن یف یتجار یهابانک ینوآور طیاخبار مربوط به شرا

  تواند ی م  یبانک تجار  کی  تکن ی ف  یآور. بهبود نو دهدنشان می به دست آمده    ج ی . نتاگردید  جادیا

ر کل  یریپذ سک یسطوح  به طور  را  دهد. هرچه    ی آن  تجار  کیکاهش  نوآور  یبانک   یاز 

که همسو سازگار    پذیری آن کمتر خواهد بودبرخوردار باشد، سطوح ریسک   یبالاتر  تکن یف

 . باشد( می 1403با مطالعه حیدری هراتمه و شیرعلی)

. اول از همه، همه  شودی ارائه می های تجاربانک   یبرا  هایی شنهادیفوق، پ  ج یتوجه به نتا  با

 عیتسر  یرا برا  تکن یف  یهاحلکنند و راه  یرو یتوسعه عصر پ  یاز الگو   دیبا  یتجار  یهابانک

که استفاده  یی . دوم، از آنجارند یفردشان بپذ منحصربه یهای ژگیخود بر اساس و  تالیجیتحول د

  تیریمد   دیها بارا به دنبال دارد، همه بانک  ی تک خطرات بالقوه خاصاز فین   یارهای تجبانک

  ی افشا  یقابل اجرا، مانند استانداردها  ی اقدامات نظارت  دی، دولت باسومدهند.    ش یرا افزا  سکیر

 را اعمال کند. سکیر ت ی ریهای مداطلاعات و شاخص 

در دسترس بودن   لیوجود دارد. اول، به دل  قیدر تحق  زین   یی هات یطور همزمان محدود  به

نمونهداده تنها  بانک  یاها،  استفاده شده  فهرست و تخصصی    یتجار  یهااز  شده در پژوهش 

بنابرا تأث  شتریب  تحقیق  ن،یاست.  مورد  ربانک  ی ورآ فن   ینوآور  ریدر  بر    ی ریپذسکیها 

ن  خصوصی و    دولتی   یهابانک نوآور  ازیمورد  شاخص  دوم،  مورد  فین   یاست.  بانک  تک 

های شاخص   ندهیبه دست آمد. اگر قرار است در آ  ی متن  لیتحل  ق یمقاله از طر  ن یاستفاده در ا

تنها    ،لازم است. سوم  یشتری ب  لیتحل  د،یتک بانک به دست آفین   یاز نوآور  یشتریب   میمستق

قرار گرفت،    ی آن در حال حاضر مورد بررس  یریپذسک یبانک بر ر  کی  تکن یف  ینوآور  ریتأث

مورد   ندهیدر مطالعات آ  تواندی که م  دهد،ی را پوشش نم  ی بانک  یهاجنبه  ریآن بر سا  ریکه تأث

ه نسبتا  محدود است و عالطم  ن یبانک در ا  یریپذسک یر  فی . چهارم، تعرردیقرار گ  ی بررس

آن به طور جداگانه مورد بحث    یهاسکیبانک بر انواع مختلف ر  تکن ی ف  ینوآور  خاص  ریتأث

  اس یحجم و مق  توان ی م  ،یدر مطالعات بعد  ،ی قاتی تحق  یهات یمحدود  ن یقرار نگرفت. با توجه به ا

شاخص    کیو    ،اده شودپوشش د  ی بیشتریتا تعداد نمونه بانک  بیشتری داد  نمونه را گسترش

 ی رهایو متغ  ارتقا دهدمشابه را    قات یتحق  ج ی نتاگردد تا  اتخاذ    یچند بعد  ی انکب  تکن یف  ینوآور

 شنهاداتیبه منظور ارائه پ  یهای بانکانواع ریسک   شتریب  فیتوص  جهت پذیر بانک را ریسک 

  .دکن  یبندمیها تقسارزشمندتر به بانک

 منبع
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