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 22/8/1401 تاریخ پذیرش:                               29/4/1401تاریخ دریافت: 

 چکیده
ای فناوری جهانی، ها و کشورها به رقابت تنگاتنگ در عرصه بازاربا توجه به سرعت جهانی شدن و نیاز شرکت

ای ز فاکتورها باید مدیران. اندجدید و برتر به عنوان یک مزیت رقابتی برای حضور در بازار جهانی مطرح شده
-بهایی و رتق، شناس. هدف از این تحقیآگاهی کافی داشته باشند فناوریی انتقال مهم و اساسی مورد نیاز برا

 موفقیت عیارهایدر این تحقیق، ابتدا مبندی عوامل موفقیت انتقال فناوری در صنعت بانکداری کشور است. 
 تحلیل ندفرای روش شود.  برای رتبه بندی این معیارها ازشناسایی می بانکداریدر صنعت  فناوریدر انتقال 

در  121/0 بازار با وزن یهایازمندیشاخص نبراساس نتایج مشخص است . شودمیستفاده سلسله مراتبی ا
 یداریپا شاخصدوم قرار دارد.  تیدر اولو 105/0 با وزن یریپذرقابت شاخصنخست قرار دارد.  تیاولو

قرار  چهارم تیلودر او 086/0 با وزن یعلم راتییتغ شاخصسوم قرار دارد.  تیدر اولو 102/0 با وزن یفناور
 ا وزنب یمنابع شخص شاخصقرار دارد.  پنجم تیدر اولو 078/0 با وزن انیمشتر تیرضا شاخصدارد. 
 شاخصارد. دقرار  هفتم تیدر اولو 068/0 با وزن قابلیت اتکا شاخصقرار دارد.  ششم تیدر اولو 074/0

 نهم تیدر اولو 059/0 با وزن یریتعهدپذ شاخصقرار دارد.  مهشت تیدر اولو  067/0 با وزن اثربخشی هزینه
 ر دارند. در اولویت دهم قرا 053/0های نظارت دولت و عملکرد استراتژیک با وزن شاخص قرار دارد.
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  JEL: G21 ,E40 ,E58طبقه بندي 

                                                                                                                   
 استادیار ، ، گروه مدیریت ، واحد الکترونیکی ، دانشگاه آزاد اسلامی ، تهران، ایران 1

ebrahimim@modares.ac.ir 

 مهندسی صنایع ، واحد زنجان ، دانشگاه آزاد اسلامی ، زنجان ، ایراناستادیار ، گروه  2

yeganegi@iauz.ac.ir 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
5-

06
-1

3 
] 

                             1 / 35

https://mieaoi.ir/article-1-1254-fa.html


 مریم ابراهیمي، سیدکامران یگانگي .../ تیعوامل موفق يبندو رتبه یيشناسا                                                    240

 

 مقدمه

 فایاد ار اقتصد یاکنندهنییکشور نقش تع یو مال یبازار پول یبه عنوان رکن اساس یصنعت بانکدار

ر و وفادا انیمشتر شیاتوانند با افزیباشد، میم یآنها مشتر تیفعال یها که شالوده اصلند. بانککیم

در  شتریبدرصد سهم  بو کس شتریب یبه سودآور انیموثر در مشتر تیرضا جادیتراز اول خود و ا

ر تجارت سب دمنا گاهیو حفظ جا یجهت ماندن در بازار پر رقابت کنون ی. از طرفیانجامندبازار ب

ر نکداری دت در بادر ایران نیز رقاب باشند.یاز منابع خود م شتریهر چه ب یورمستلزم بهره یجهان

 صدیقیدهه گذشته شدت یافته است و فشارها جهت افزایش بازدهی بانک دو چندان شده است )

 یقابتر تیها جهت بهبود و توسعه عملکرد خود جهت کسب مزانکب (.1401شیراز و همکاران، 

 یناورناوری و فهان به واسطه فج یهایباشند. دگرگونیمبه روز  یهایاستفاده از فناور ازمندین

. سرعت است کرده جادیدر ارتباطات و انتقال اطلاعات ا یقیتحول ژرف و عم نترنت،یاطلاعات و ا

رصه عع در انتقال مناب یهاوهیدر شکل پول و ش یعیوس راتییتغ جادیباعث ا کیتوسعه انفورمات

ا ر یکیترونل الکو انتقا یکیالکترون را به عنوان پول دیجد میو مفاه ه استشد کیالکترون یبانکدار

 . ه استبه همراه داشت

ه ب یسترسو د هنیدر زمان، هز یجوئصرفه یمشتر دیاز د کیالکترون یاستفاده از بانکدار یایمزا

خدمات  نیاتر تنوعمها با ارائه هر چه باشد که بانکیم یبانک اتیانجام عمل یمتعدد برا یهاکانال

 کینالکترو ینکدارموثر آنها دارند. ظهور با تیرضا جادیو ا یوفادار جادیدر ا یخود سع انیبه مشتر

 انیرا مشتو تعامل ب انیعرضه خدمات به مشتر یهادر راه حل یادیز راتییباعث بوجود آمدن تغ

 وکداری باز بان گسترش مشتریان،  انتظارات، تغییر در نوین هایفناوری وجودشده است.  یخدمات

 . شده استشرایط جدیدی در اقتصاد جهانی باعث ایجاد بازارهای مالی متنوع 

تحولات عظیمی را ایجاد کرده است  در صنعت مالیامروزه است که های از نوآوری فناوری مالی

(. 1398شده است )مغنی و همکاران، ها، بهبود کیفیت خدمات مالی کاهش هزینه و منجر به

سرعت بخشیدن به اثرات مثبتی دارد مانند  بانکداریچین در صنعت فناوری بلاکمثال، بعنوان 

ها و سازی اطلاعات مشتریهای بانکی و ذخیرهها، بالا بردن امنیت، مقابله با اختلاستراکنش

های متعدد دولتی و های بانکی. در کشور ایران بانککاهش در زمان و هزینه های مربوط به عملیات

در صنعت  قابل توجهیتوانند رشد خصوصی وجود دارند که با کمک گرفتن از این فناوری می

 ییتوانا ،یجهان طیبه منظور رقابت در مح. (1398)مصطفوی و همکاران،  داشته باشند بانکداری

 کیبه  هابانکاست. اما ممکن است  یها ضروربانک یآن برا یو اثربخش دیاکتساب فناوری جد

تواند از برنامه یم نیفناوری نباشند. بلاک چ تیریموفق از مد یبانیشروع و پشت آمادگیاندازه، 

-یم نیهمچن یفناور نیبه آن ها ارائه دهد. ارا  تیکرده و امن یبانیپشتصنعت نسل چهارم  یها
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دهد و باعث صرفه  شیافزا یو دائم دییتا لقاب یرا به روش ندهایها و فرآتراکنش ونیتواند اتوماس

و  1)رجب شود یاتیعمل یها یو ناکارآمد عاتیدر منابع و زمان و به حداقل رساندن ضا ییجو

 (.2022همکاران،

-شیپ یابیو ارز ییها شناسافناوری در سازمان تیریشکست مد ای تیدرک موفق دیکل نیبنابرا

 یبرا یاریبس یایموفق مزا یناوراند. انتقال فیانتقال فناوری ضرور شبردیاست که در پ ییازهاین

 ،یرفناو ییای، پوانتقال دهیچیپ ندیفرآ لیاز قب یآن به همراه دارد. اما مسائل مختلف نیطرف یهمه

 یکیزیف و یانانس ،یمنابع مال لیبه منابع هنگفت، از قب ازیکننده و نفتایدر نییجذب پا تیظرف

الا ب سکیرو با  دهیچیپ یهمچنان کار یاورانتقال فن ادیز یهاسبب شده است تا با وجود تلاش

به  هابانک در یرانتقال فناو تیجهت لازم است عوامل موثر و اثربخش بر موفق نیبماند. به هم یباق

ه توجه ک یملو عوا نییتع یانتقال فناور شبردیعوامل در پ نیا تیاهم زانیشود و م ییدقت شناسا

  طلبند، مشخص شود.یرا م یشتریب

اشته د یافک یانتقال فناوری آگاه یبرا ازیمورد ن یمهم و اساس یاز فاکتورها باید رانیمد

و  انریه مدهمراه باشد ک تیتواند با موفقیم یباشند. در واقع انتقال فناوری تنها در صورت

تقال ان یبرا ازیو مهم مورد ن یاساس یاز فاکتورها یدر حال توسعه به خوب یکشورها نیمتخصص

از  ىکیه ب( یفیو اطلاع داشته باشند. امروزه فناوری )با هر تعر یفناوری آگاه زیآم تیموفق

 توسعه عوامل رشد و نیو از مهم تر دهیگرد لی( تبدیسازمان ای یزندگى )مل یاصل اىستونه

فوی، ی شود )صفوی و صمطمئن فرض م یا ندهیآ یحرکت به سو یبرا یجوامع و عامل یاقتصاد

1381.) 

ون چ یاملاز عوامل موثر بر انتقال فناوری به عو کیهر  یریرپذیثأو درجه ت تیاهم زانیم

و  یش فنب دانو جذ یریادگی یفناوری برا رندهیکشور گ تیظرف ییو توانا ازیفناوری مورد ن تیماه

 دهنده لیه تماب یبستگ ،ثر بر انتقال فناوریؤعوامل م بندیو رتبه ییدارد. شناسا یبستگ کفناوری

ذب آن جاب و فناوری در اکتس رندهیگ ییو توانا لیتما زیفناوری به عرضه آن به شکل مخصوص و ن

هداف مانند ا ل مهماز عوام یبعض لهیتوان به وسیعوامل گوناگون انتقال فناوری را م نیدارد. بنابرا

و  یاسیس طیراش ،فناوری هایتیظرفو  یتیریمد هایییسطح توانا ،فناوری رندهیانتقال دهنده و گ

نژاد  اسمیق) اندازه بازار در دسترس و سرعت تحولات فناوری مشخص کرد رنده،یکشور گ یاقتصاد

 (.1400و همکاران،  رائینی

 یدر صنعت بانکدار یانتقال فناور تیعوامل موفق یبندو رتبه ییشناسااصلی این تحقیق هدف 

 :های تحقیق عبارتند ازاست. بر این اساس سؤال کشور

                                                                                                                   
1 Rejeb 
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 :کشور کدامند؟ یدر صنعت بانکدار یانتقال فناور تیعوامل موفق سوال اول 

 یانکداربدر صنعت  یانتقال فناور تیاز عوامل موفق کیهر  تیوزن و اهم زانیم :دوم سوال 

 کدام است؟( کیهر  تیکشور  چقدر  است؟ )اولو

حلیل رایند تاز ف در این مقاله پس از ارائه ادبیات نظری و تهیه پرسشنامه محقق ساخته با استفاده

 د. سلسله مراتبی، عوامل موفقیت انتقال فناوری در صنعت بانکداری اولیت بندی می شو

 

 مباني نظري

طات ارتبا ای متنوع مرکب متشکل از فرایندهای منطقی وهفناوری تعاریف مختلفی دارد و پدید

 ت انسانیابداعا ها و ابزارها یامند و هدفمند است که در اشیا فیزیکی مانند ماشینفیزیکی نظام

نتقال استلزم ماند. در بیشتر موارد انتقال فناوری مانند دانش مهندسین یا کارورزها مجسم شده

ی اندازاهبا ر زیکی و همچنین دانش چگونگی یا مهارت پیشرفته مرتبطدانش مرتبط با فرایندهای فی

 دهد.ی، تعاریف مختلف انتقال فناوری را نشان م1(. جدول 1389باشد )ابزری و کرمی، می

 

 : تعاریف مختلف انتقال فناوري 1جدول
 منبع تعریف

 (1983، 1)مک کاردل .است« به کاربران بالقوه یقاتتحق یجانتقال نتا یندفرآ» یانتقال فناور

هنده رائه داست که شامل ا یساز یکپارچه یندفرآ یکدر واقع  یانتقال فناور یندفرآ

 ینب یبلکه گفتگو یست؛طرفه ن یک یندفرآ یک یشود. انتقال فناوریم یرندهو گ

 است. یدر هر مقطع زمان یرنده( فرستنده/گی)هایتدر سا یگرانانواع باز

و همکاران،  2)سودر

1990) 

 یاقطهاز ن یفناور یک یزآم یتشده انتقال موفق یریتمد یندفرآ یانتقال فناور"

 "کاربران است. ینمبدا به کاربرد معمول آن در ب

، 3)پادمانابهان و سودر

1993) 

 یکز ا یرفناو یکشده انتقال  یریتمد یندبه عنوان فرآ یبه طور کل یانتقال فناور

 شده است. یفتعر یگریآن توسط د یرشطرف به پذ

و همکاران،  4)اسپان

1995) 

برآورده ساختن  یموجود برا یآن فناور یاست که ط یندیفرآ یانتقال فناور

آن  یاست که ط یندیفرآ یشود. انتقال فناوریم یلتبد یاکاربر انتقال  یازهاین

منتقل  یدمف یهامحصولات و برنامه یندها،به فرآ یدجد هاییفناور یرو سا یقاتتحق

 (2000، 5)کرول

                                                                                                                   
1 McCardel 
2 Souder 

3 Padmanabhan and Souder 

4 Spann 

5 Krull 
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 یندیفرآ یانتقال فناور که است اینموضوع  ینگفتن هم یبرا یگری. راه دشوندیم

زمان ممکن به کار  ترینیعدر سر یانجام کار یبرا یاست که در آن روش بهتر

 .شودیگرفته م

ت و حصولاآن منابع در توسعه م یقکه از طر یندی استبه عنوان فرآ یانتقال فناور

 شود.یسازمان ها منتقل م ینخدمات ب
 (2004، 1)هیل

 وها شها، رویها، دانش، فناورمهارت یبه اشتراک گذار یندفرآ یانتقال فناور

 حاصل ینانسسات است تا اطمؤم یرها و سادولت ینو امکانات ب یدتول یهانمونه

 از کاربران قابل یتریعوس یفط یبرا یو فناور یعلم یهایشرفتشود که پ

 یناوراستفاده از ف در یشتریب یشرفتتوانند سپس توسعه و پیاست که م یدسترس

 .داشته باشندید خدمات جد یاکاربردها، مواد  یندها،در محصولات، فرآ

و همکاران،  2)چن

2010) 

 2012، 3بنت مامت، بنت رسلان منبع:
 

ابزارها،  مانند محصولات، یکه شامل موارد یزیکی( جزء ف1است:  یشامل دو جزء اصل یفناور

دانش نحوه  دهیرنگبر در  یاطلاعات ی( اجزا2است، و  یندهاها و فرآروش ی،اصل یهانقشه یزات،تجه

دی لکرعم یاهینهپرسنل ماهر و زم ینان،اطم یتقابل یفیت،کنترل ک ید،تول یابی،بازار یریت،مد

 (. 2022)کریمی و همکاران، 

 

 پیشینه پژوهش داخلي

رحال عوامل مؤثر و اساسی در انتقال و توسعه فناوری درکشورهای د( 1381صفوی و صفوی )

. اندکرده بندیقهاند و آنها را به دو دسته عوامل داخلی و خارجی طبرا بررسی کردهتوسعه آسیایی 

داخل  جود درهای مومحدودیت های انسانی، امکانات وعوامل داخلی مانند توان اقتصادی، سرمایه

با این  شورهاکشور هستند. عوامل خارجی مانند روابط سیاسی، نظامی، اقتصادی و اجتماعی سایر ک

ا، و کشورهای در حال توسعه آسیایی، وضعیت اقتصادی کشورهای طرف معامله با این کشوره

وری به منظور ت انتقال فناعوامل موفقی(، 1388موقعیت جغرافیایی است. فارسی جانی و تیموریان )

ایت زایش رضاند. در این تحقیق، آنان به عواملی چون افرا بررسی کردهرسیدن به کلاس جهانی 

م برای ر لازمشتری، مدیریت کارآ و مؤثر، کاهش زمان انتظار، منابع مالی، افزایش کیفیت، بست

ذیرش، پل به مؤثر دولت، می پذیرش، نقش بازار، رقابت پذیری، تصمیمات راهبردی مدیران، حمایت

 اند. های عملیاتی اشاره کردهمنابع انسانی، منابع فناوری، و کاهش هزینه

                                                                                                                   
1 Hill 
2 Chen 

3 Binti Mamat & Binti Roslan 
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آنها در صنایع  ارزیابی و رتبه بندی وانتقال  ( بر عوامل حیاتی موفقیت1390ثابتی و رضوی )

دیریت تعهد و حمایت م) سه طبقه عوامل سازمانیاند که شامل خودروسازی کشور تمرکز کرده

های سازمان، آمادگی سازمان و ارشد سازمان، درک واضح از اهداف کسب و کار و نیازمندی

 و عوامل فنی (مدیر پروژه قوی، تیم مناسب و متخصص) ، عوامل تاکتیکی( IT زیرساخت مناسب

موسی . است (آموزش کافی، مشارکت کاربران در پروژه و حفظ نیروی متخصص و آموزش دیده)

بندی عوامل مؤثر بر انتقال فناوری از فنون فرایند ( برای شناسایی و اولویت1392اخانی )خانی و قر

بندی دسته 5معیار را در  17اند. آنها استفاده کرده 3، و الکتر2، تاپسیس1تحلیل سلسله مراتبی

های بازار(، شکل شناسایی کردند شامل: شکل صنعتی )مقیاس بازار، چرخه عمر محصول، سیاست

سازمانی )اندازه، فرهنگ، تجربه، سن، تحقیق و توسعه(، ماهیت کارکنان )نگرش، توانایی، آموزش، 

ارتباطات(، شکل تکنولوژیکی )درجه پیچیدگی، تدوین قوانین، توسعه و بهبود(، و هزینه ) هزینه 

 اکتساب تجهیزات، هزینه تعمیر و نگهداری(.

های موثر بر موفقیت انتقال فناوری در بنگاهعوامل ( 1392بهروزی و محمد علی تباربائی )

عامل در موفقیت  5ها حاکی از آن است که اند. یافتهرا شناسایی و تحلیل کردهکوچک و متوسط 

های کوچک و متوسط تاثیرگذار است که عبارتند از:عوامل فرهنگی، فنی انتقال تکنولوژی در بنگاه

 (1393. کرمی پور و همکاران )تحقیق و توسعه و مالیهای انسانی، توانمندی تکنولوژی، توانمندی

ها نشان یافته. اندپرداختهبه مطالعه اثر عوامل درون سازمانی بر انتخاب روش مناسب کسب فناوری 

ها به تحقیق و توسعه درونی متاثر از سه عامل سطح منابع فناورانه، مایل سازمانداده است که ت

 ،سطح منابع انسانی سازمان، مقدار ظرفیت جذب سازمان حسن شهرت و اندازه سازمان است.

تأثیر ها به همکاری تجارب موفق گذشته سازمان و سطح منابع فناورانه سازمان بر تمایل سازمان

تمایل بر عامل اندازه سازمان و تجارب موفق گذشته سازمان در خرید فناوری  دو در نهایت. و دارند

عامل در  (، چهار1393. براساس تحقیق احمدی و همکاران )اثرگذارندها برای خرید سازمان

شامل عوامل  که است تاثیرگذار  شرکت توزیع نیروی برقموفقیت انتقال و اثربخشی فناوری در 

ت. تقوا و همکاران بوده اس و مالی توانمندی تحقیق و توسعهفنی فناوری، توانمندیهای انسانی، 

بندی آمادگی جذب فناوری المللی را در دسته(، عوامل موفقیت پروژه انتقال فناوری بین1393)

توسط گیرنده، آمادگی انتقال فناوری توسط منبع، قابلیت تبادل فناوری در پروژه، و آمادگی 

 اند. گر شناسایی کردهسازمان تسهیل

                                                                                                                   
1 Analytical Hierarchy Process (AHP) 
2 TOPSIS 

3 ELECTRE 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
5-

06
-1

3 
] 

                             6 / 35

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%D8%AA%D9%88%D8%B2%DB%8C%D8%B9%20%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C%20%D8%A8%D8%B1%D9%82-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B4%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%D8%AA%D9%88%D8%B2%DB%8C%D8%B9%20%D9%86%DB%8C%D8%B1%D9%88%DB%8C%20%D8%A8%D8%B1%D9%82-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%85%D9%86%D8%AF%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%20%D9%88%20%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%85%D9%86%D8%AF%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%20%D9%88%20%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87-o-Title-ot-desc/
https://mieaoi.ir/article-1-1254-fa.html


 245         1402 بهار، چهل و دومفصلنامه علمي اقتصاد و بانکداري اسلامي، شماره 

                                              

أثیرگذار بر ناسایی و رتبه بندی عوامل فردی و سازمانی تش( بر 1394چرختاب مقدم و کلانتری )

وی گرش نیراند و نتمرکز داشتههای پیشرفته در سطوح گوناگون آمادگی فناوری انتقال فناوری

وامل ر دسته عرا د انسانی، تحصیلات نیروی انسانی، اقتدار نیروی انسانی، و ارتباطات نیروی انسانی

زمانی مل ساه، قابلیت، و تحقیق و توسعه سازمان را در دسته عوافردی و ساختار، فرهنگ، تجرب

عوامل  یشتر ازاند که تأثیر عوامل فردی بر موفقیت انتقال فناوری باند و ذکر کردهمطرح کرده

ایند انتقال فر اند که مؤلفه های متعددی بر( بیان کرده1394سازمانی است. منطقی و همکاران )

 ست کهداده اان نش آنها تحقیقنتایج این موارد، فرهنگ سازمانی است. مله از ج. اثرگذارندفناوری 

نگر، کنترل ای و جامعمحور، نگاه سیستمی باز، رویکرد حرفهگرا، کارمندهای نتیجهفرهنگ

نیا و رنجبر  پیروزی .گیرانه و رویکرد هنجاری نقش مؤثرتری بر انتقال اثربخش فناوری دارندسهل

و  شناسایی یتحلیل سلسله مراتبی فاز کشور را باثر بر انتقال تکنولوژی در ؤمعوامل (، 1395)

، درجه ، تجربهاند که به ترتیب رتبه عبارتند از: نگرش، تدوین قوانین، اندازهبندی کردهرتبه

، گ، سنپیچیدگی، آموزش، ارتباطات، چرخه عمر محصول، توسعه و بهبود، مقیاس بازار، فرهن

 های دولت، و تحقیق و توسعه. توانایی، سیاست

ر انتقال بعوامل تأثیرگذار ( در شرکت فولاد مبارکه اصفهان، 1396باقری پبدنی و داودی )

 24ش تحلیل محتوا با رو اند. آنهاکرده شناسایی و ارزیابیفازی   AHPبا استفاده از روش را فناوری

رایط اقتصادی، ش: مزیت نسبی در ند ازاند که عبارتبندی کردهدستهبعد  5در  راعامل تأثیرگذار 

 اهبردی ورسائل های فنی، ملاحظات قانونی و نظارتی و مبازاریابی مزایا و نیروهای مربوط، ویژگی

ی در صنعت به شناسایی و رتبه بندی عوامل موثر بر انتقال تکنولوژ( 1396. محرابی )مدیریتی

ست که ا ردهکژی به چهار معیار کلی تقسیم ثر بر انتقال تکنولوؤوامل مپرداخته است و ع نساجی

-یژگیناوری، وهای مشترک دارنده و گیرنده فهای سیاستهای دارنده فناوری، ویژگی: ویژگیشامل

 باشد. می های فناوری و ویژگی گیرنده فناوری

های دولت، سازمان، بازار و ز میان گروهاند که ا( چنین بیان کرده1399ریاحی و همکاران )

توانند در موفقیت یا عدم می ،باشندهایی که مرتبط با سازمان میلفهؤوری بیشترین تاثیر را مفنا

عیارها و زیرمعیارهای ( م1400قاسمی نژاد رائینی و همکاران ) .موفقیت انتقال فناوری داشته باشند

از روش  تفادهاسو با  کردند شناساییرا مؤثر در فرآیند انتقال فناوری در مکانیزاسیون کشاورزی 

خصوص انتخاب و کسب در کهدهد . نتایج نشان مینمودندبندی  رتبه 2ایو تحلیل شبکه 1دیمتل

 همچنینانتخاب تأمین کننده و انتخاب روش انتقال بیشترین شدت اثرگذاری را دارند. ، فناوری

                                                                                                                   
1 DEMATEL   

2 Analytic Network Process (ANP) 
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معیارها در فرآیند انتقال با سیاست ملی فناورانه و تحقیق و توسعه مؤثرترین زایی، سازگاری اشتغال

 د. فناوری در کشاورزی هستن

های اینترنت اشیا را ( عوامل مؤثر بر سطح آمادگی پذیرش فناوری1400فرهمند و همکاران )

رنت اینت در حوزه مالی و بورس و مؤسسات مالی در سطح کشور بررسی کرده است. پذیرش فناوری

ریتی، ، مالی، مدیجتماعی، فرهنگی، انسانی، تکنولوژیکیمقوله اصلی من جمله بعد ا 6اشیاء در قالب 

شده بر یهای شناسایقوانین و مقرارت دولتی مورد بررسی قرار گرفته است. نتایج نشان داد مقوله

 میزان آمادگی پذیرش اینترنت اشیاء تأثیر دارند. 

بانکداری  سازی( عوامل حیاتی موفقیت برای پیاده1392بهزادی امین و صالح اردستانی )

اند. صالحی الکترونیکی شامل عوامل تکنیکی، عملیاتی و استراتژیک را در بانک ملت بررسی کرده

های بانکداری ( بر شناسایی عوامل مؤثر بر موفقیت و شکست پروژه1392صدقیانی و همکاران )

سازی و و نمونه ریزی استراتژیک فناوری،اند و سه عامل ارتباطات، برنامهالکترونیکی تمرکز داشته

عوامل موفقیت بانکداری ( 1391و همکاران ) ملک اخلاقتست از اولویت بالاتری برخوردار بودند. 

اند. بر این کرده بندیو الکتر اولویت، تاپسیس، 1سا هایاستفاده از روشرا شناسایی و با  الکترونیکی

ترین عامل موفقیت و به ترتیب توسعه بازارهای جدید، به وجود بازمهندسی فرایندها مهماساس، 

های متعدد، قابلیت ساده سازی و شخصی سازی سیستم در آوردن اعتماد برای نام و ادغام کانال

  .های بعدی اهمیت قرار گرفتندرتبه

 

 پیشینه پژوهش خارجي

آن علم و  یاست که ط یندیفرآ یانتقال فناور( بیان کردند که 2021) 2ماریسیو لوپز مندوزا و

شود. یها منتقل مبه شرکت یو اقتصاد یعلم ی،توسعه فن یدر دانشگاه ها برا یافتهتوسعه  یفناور

 ییرو مهم است که آنها را شناسا یناست. از ا یعوامل متعدد یرتحت تأث یندفرآ یندر ا یتموفق

گذارند. عوامل یم یرتأث یانتقال فناور یندفرآ یتمختلف موفق دکه چگونه بر ابعا کرده و توجه داشت

انتخاب سبد  یاردولت، مع یهایاستس ییر،با تغ یشوند: سازگاریم یلو تحل یهتجز یتموفق یاتیح

ها یتبر موفق اینهچگونه ا ینکهاسترس، و اخلاق. و ا ی،از محصول، آنتروپ یتکار، رضا یطپروژه، مح

و مدل  ییدیتا یعامل یلبر اساس تحل یاگذارد. مطالعهیم یرتأث یو مال ماعیاجت ی،در سه بعد علم

 یناناطم %85دانشگاه در چهار کشور منطقه آند انجام شد که تا  84 یبر رو یمعادلات ساختار

 .گذارندیم یرتأث یانتقال فناور یندفرآ یتبر تمام ابعاد موفق یشنهادیداشتند که عوامل پ

                                                                                                                   
1 SAW 

2 López-Mendoza & Mauricio 
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 یدگاهاز د یانتقال فناور یتعوامل موفق یبرا یچارچوب نظر ( یک2020) 1چیس و کریسان

 یاییرومان یقاتیپروژه تحق را در یکچارچوب  ینو ا اندی توسعه دادهدهنده فناورارائه

(Graphene4Life )از  یورانتقال فنا یتعوامل موفق یبرا ایچارچوب پنج طبقه .آزمون کرده اند

دهد یبه بازار نشان ممرتبط گسترده  صورتیرا به  یتکه عوامل موفق ی،ارائه دهنده فناور یدگاهد

 . شد ییدتأ یفیک یل(، با تحلیجذب مشتر یتو عوامل ظرف یهمکار ینه،سازمان، زم ی،)فناور

و  یقبه تحق یو فناور یمؤسسات علم( توضیح داده اند که 2017و همکاران ) 2دوسوزا آندراده

ها در  یفناور ینکه ا یشوند، زمان یلتبد یتوانند به نوآوریپردازند که میم ییها یتوسعه فناور

 یتبادل دانش و مهارت ها یندفرآ یمنتقل شوند. انتقال فناور یدیمناسب به بخش تول یطشرا

 یینتع یشاز پ یهایو استراتژ ینو با قوان یگردو سازمان و با مشارکت چند باز ینفناورانه است که ب

 یتاست که از اهم یو فناور یتوسعه علم ینداز فرآ یامرحله یشود. انتقال فناوریشده انجام م

را به منابع در دسترس  یو اجتماع یحس اقتصاد یت،در صورت موفق یرابرخوردار است، ز ییبالا

 یموسسه علم یکاز  یانتقال فناور یبرا یتو موفق یسکر یاصل املعو آنها. افزایدیتوسعه م یبرا

 :عوامل موفقیت در این تحقیق عبارتند از. را مد نظر داشته اند یگربه سازمان د یو فناور

 یدتول پلت فرم یکادغام ، ساخت یرزی، منابع انسان :یسازمان یفناور یتظرف یشافزا 

 ،از محصولات عمل کند یعیوس یفط یبرا یایهتواند به عنوان پایکه م یدجد

 ی،فناور ادغام 

  دانش فنی،انتشار 

 لتعام یمحقق برا یبانیپشت /علم و فناوریاحترام در جامعه  /انتشارات علم: یفیتک، 

 در مخترعان. یزهانگ یجادو توسعه و ا یقتحق یهتغذ ی: برایمال بازده 

 ی،اقتصاد یریپذ یبموثر در کاهش آس کمک 

 تبادل دانش، 

 ین،فناورانه طرف یتظرف یشافزا 

 نوآورانه. یجنتا یریاندازه گ یطرف ها برا یو مال یفن یتظرف یساز ینههب 

 یمشترک اختراعات و امکان سود اقتصاد یتمالک. 

انتقال  یمهم برا هایشرطیشپ یفناور ی، بلوغ و سازگار( 2018و همکاران ) 3منظر برینگزاز 

عوامل ( 2018و همکاران ) 4رسند. جایاراتنهیبه نظر مفناوری در مهندسی نرم افزار  آمیزیتموفق

                                                                                                                   
1 Chis &Crisan  
2 de Souza Andrade 
3
. Brings 

4 Jayaratne 
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یلانکا را در سر 1یپروژه برق زغال سنگ نورچولای درالملل ینب یانتقال فناور یتموفق یاتیح

( فن افزار شامل تجهیزات، مقیاس عملیات، سلامت محیط زیستی 1بررسی کردند و عواملی چون )

ها، فنون و مل روش( سازمان افزار شا3ها و تخصص، )( انسان افزار شامل مهارت2عملیات، )

ها، راهنمای نگهداری، و ( اطلاعات افزار شامل طراحی پارامترها، طراحی ویژگی4اقدامات، )

راهنمای خدمات را در موفقیت انتقال فناوری در مورد مطالعه تحت بررسی مطرح کردند. حسن و 

دهنده، دهنده و انتقالانتقال هاییژگیدولت، و یتیعامل حما اند که( بیان کرده2016جمال الدین )

انتقال عملکرد  یاصل یهابه عنوان شاخص یفناور یادگیری یتو عوامل قابل انتقال فناوری یطمح

( 2013و همکاران ) 2دوفونتنتز. باشندمی یزبانم فناوری اطلاعات و ارتباطاتصنعت  یبرا فناوری

است و به  یرقابت یدکل یک( R&T) یو فناور یقتحق یهادر پروژه یگذار یهسرمااند که بیان کرده

 ینب یدر انتقال فناور یتحال، موفق ینکند. با اینوآورانه کمک م یها یمطالعه و توسعه فناور

به لطف  R&T یها، پروژهEurocopter ینهاست. در زم یو توسعه ضرور یقتحق یهاپروژه

توسط ناسا توسعه  برنامه که ین. اشوندی( نظارت مTRL) 3فناوری یسطح آمادگ یشناسروش

 یبانیپشت یلساخت و وسا ی،مهندس یی،را از نظر کارا یماهواپ یاست، بلوغ محصولات فناور یافته

و توسعه در مورد  یقتحق یهاپروژه ینب یانتقال فناور یشافزا تحقیق آنهاکند. هدف یم یابیارز

توسط ( DMU ،PLM) یاست. پس از توسعه، محصولات مهندس یمهندس یمحصول فناور

 یهااست که در طول پروژه ینا یدهشود. ایاستفاده م یماتوسعه هواپ یهامهندسان در طول برنامه

R&T ینیب یشپ یوهاسنار یرا به لطف مدل ساز یمهندس یاز محصولات فناوریندهاستفاده آ 

 ییدو تا یشنهادپ Eurocopter یبر اساس مطالعه مورد یدجد یکردرو یکچارچوب،  ین. در اشود

 شده است.

امکان را بدهد که با  ینا یعبه صنا تواندیم یانتقال فناورکند که ( بیان می2003) 4بدروزمان

 هاییتها قابلکنند، سازمان یشرفتپ یبه طور قابل توجه یگر،د یدر جاها هایشرفتاز پ یریگبهره

 یایلهبه عنوان وس ینا. یابنددست  یاجتماع-یاقتصاد هاییشرفتخود را ارتقا دهند، و جوامع به پ

 یمواجه هستند، برا یو مال یحال توسعه، که اغلب با کمبود منابع فن رد یکشورها یبرا یدیکل

در نظر  یهنگفت در توسعه فناور یگذار یهبه سرما یازبدون ن یافتهاقتصاد توسعه  یکجهش به 

-نمونه یناز ا یکیشود. یدر حال توسعه محدود نم یتنها به کشورها یشود. انتقال فناوریگرفته م

( به عنوان پوشش ظروف پخت و پز است. PTFE-یلنتترافلورات یاز تفلون )پل دهها استفاده گستر

                                                                                                                   
1
. Norochcholai 

2
 de Fontaines 

3 Technology Readiness Level 

4 Badruzzaman 
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آشکار ساخته شد. مورد  ینظام یکاربردها یبرا 1938دانشمند دوپونت در سال  یکدر ابتدا توسط 

 یداکتشاف و تول صنعت .است یرنظامیدر بخش حمل و نقل غ GPS یاز فناور یراستفاده اخ یگرد

و هم به داخل، به اشکال  یرونهم به ب ی،انتقال فناور یردهه درگ ینچند ی( در طE&Pنفت )

مشارکت با  ها،یوم(، کنسرسJIPمشترک ) یصنعت یهاشامل پروژه یمختلف بوده است. انتقال داخل

انتقال  یهاتلاش ریاخ یهااست. شکل هایفناور یقتطب یبرا یداخل یهاها و تلاشدانشگاه

آموزش کوتاه مدت  یآوردن کارآموزان برا در حال توسعه عبارتند از: یبه کشورها یژهبه و ی،خارج

کار در محل با  یاعزام مهاجران برای، مدت طولان یپروژه برا یها یمکارکردن آنها در ت یا یانفراد

جامعه  یهایتکمک به فعال ل،کارگاه در مح /یارائه/ سخنران آنها، ییو راهنما یمحل یافراد فن

 یدیکل عناصر متفاوت است. یتحال، سطح موفق ین. با ایرهارسال کتاب و مجلات و غ و یاحرفه

 عبارتند از: یفناور یزآم یتانتقال موفق یبرا یاتذکر شده در ادب

 ،آموزش و پرورش 

 یریت،مد یندفرآ 

 ،در دسترس بودن منابع 

 ی،تکنولوژ یهایتمحدود 

  ی،و اقتصاد یاجتماعتوسعه 

 و یفرهنگ ینظام ارزش 

 یزندگ یفیتک. 

 نباشند.  یکاف یتموفق یهستند، اما ممکن است برا یعوامل ضرور ینهااگرچه ا

کند، ( که ادبیات عوامل حیاتی انتقال فناوری را مرور می2012) 1در تحقیق مامات و روسلان

 یاجتماع جنبهموثر وجود دارد که شامل  یانتقال فناور یندفرآ یبرا یگریابعاد دآمده است که 

در  یت)به عنوان مثال، موفق یرونی(، بفرایند انتقال فناوریپرسنل  یت)به عنوان مثال، رضا یفن

 یدها بابلندمدت( است. سازمان یسازمان یهایستگی)به عنوان مثال، توسعه شا یکبازار( و استراتژ

انتقال خاص متعادل  ینههداف در صورت لزوم با توجه به زما یرپروژه را با سا یاتیعمل نتایجبر  یدتأک

(. درجه 2000 ،2یکوندا)استاک و تات یستمناسب ن یشههم یاتیعمل یجبر نتا یکنند. تمرکز انحصار

 (. 1991، 3)بوزمن تواند باشدمیت مرتبط یمامور یگیریپ یزهبا انگ یدر انتقال فناور یتو نوع موفق

                                                                                                                   
1 Mamat & Roslan 
2 Stock and Tatikonda 

 Bozeman3  
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اند کرده یدخود تأک یدر مدل انتقال فناور یرمتغ ینبر چند ین( همچن2004و همکاران ) 1ترگاس

 یبرا یخارج یهایتکارکنان با افراد مستعد و استفاده از قابل یان،خدمات به مشتر ی،که تعهد رهبر

 2حال، شاما ینهستند. هم یفناور انتقال در یتموفق یبرا یچهار عنصر ضرور ،کارکنان یشافزا

دانشگاه  یکاز  یانتقال فناور یاثربخش یریاندازه گ یبرا یرخود به شش متغ یق( در تحق1992)

( تعداد اختراعات ثبت شده 2شده، ) یافتاختراعات در ی( تعداد افشا1کند: )یاشاره م یقاتیتحق

( 5سودآور، ) هایینه( تعداد مجوزها/گز4اجرا شده، ) هایینه( تعداد مجوزها/گز3متحده، ) یالاتا

، (1992) 3مطالعه واتانابهمجوز. بر اساس  یافت( درآمد ناخالص در6و ) ی،اندازراه یهاتعداد شرکت

)مامات و  وجود دارد که عبارتند ازفناوری  یزآمیتانتقال موفق یبرا یدیعامل کل ینچند

 (:2012روسلان،

 یجانه و یاه وضوح مزاداشته باشد و ب یادیز یاقکه اشت انتصاب یابد یاپروژه یرمد 

 .یندجامعه بب یرا برا یدمحصول جد

 دیجد یبا فناور یدبازار جد ییدر شناسا یدمهم است و با یاربس یتخلاق نشان دادن 

 شود. یقتشو

 یاساس یانتخاب شده از جمله کارها یدیکل یهاینهزم یبر رو یدبا یمهندس منابع 

 د.گنجاننببا بازده بالا  یدرا در خطوط تول یچیدهپ یهایشوند تا فناور تمرکز داده

 اً ت واقعحصولام یرامنتقل شوند ز یابیو بازار یدبا تول یدو توسعه با یقتحق یدیکل پرسنل

 هستند که در آن رشد کنند. یدیفرهنگ جد یازمندنوآورانه ن

 یدابها ارته مهک یدر حال یرد؛قرار گ یدمورد تاک یشههم یدماهر با یاراحترام به افراد بس 

 .ندیابهبود بتوانند توسط گروه مشاهده و یشوند که م یتهدا مورد تمرکز یهابه برنامه

در ارائه خدمات  یرانبانک ملت در ا یتموفق یدیکل واملع( 2014حاجی بابایی و همکاران )

 ندتوانیم یرفتار یتها نشان داد که عوامل موفقداده یلتحل یج. نتارا بررسی کردند یکیالکترون

 توانندینم یو فن یساختار یتکنند و عوامل موفق بینییشرا پ یزکنندهمتما یکیخدمات الکترون

مشخص شد که  ینهمچن یات،کنند. با پرداختن به جزئ بینییشرا پ یزمتما یکیخدمات الکترون

و  یفن یتشبکه ها از جمله عوامل موفق یداریپا یت،موفق یعوامل ساختار ینبودن از ب یرسم

تواند خدمات  یم یرفتار یتاز جمله عوامل موفق یوتریکامپ یآموزش و داشتن مهارت ها

 یندروش فرآ( با 2012پاکدین امیری و پاکدین امیری ) کند. ینیب یشبانک ملت را پ یکیالکترون

عملکرد  یابیارز یو مؤثر برا یعمل یابیمدل ارزیک ( FAHP) یفاز یسلسله مراتب یلتحل

                                                                                                                   
1 Toregas 
2 Shama 

3 Watanabe 
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 یمتقس یاتیو عمل یکاستراتژ ی،و عوامل را به سه دسته فن کنندارائه می یکیترونالک یبانکدار

 یاتیح یکیالکترون یبانکدار یتموفق یکه برا یعوامل سازمان( 2007و همکاران ) 1کردند. شاه

مهم  یاربس یکالکترون یدر بانکدار یتموفق یکه برا یعوامل ین. مهمترکردند یبررس را هستند

گسترش خدمات،  ازمانی،س یریپذانعطاف یع،سر یهستند عبارتند از: محصولات/خدمات پاسخگو

 . یانخدمات مشتر یشها و افزایستمس یساز یکپارچه

 از مرور ادبیات تحقیق موارد زیر قابل طرح است:

 ه به های حوزه انتقال فناوری مشهود است، تحقیقی کهمانطور که از بررسی پژوهش

ر دچنین موفقیت انتقال فناوری در صنعت بانکداری بپردازد، وجود ندارد و هم عوامل

 بندی، ارجحیت با فرایند تحلیل سلسله مراتبی بوده است. خصوص رتبه

 دید های حوزه موفقیت بانکداری الکترونیکی مشهود استهمانطور که بررسی پژوهش ،

از  ستفادهدر تحقیق حاضر، با ا اند. این در حالیست کهسازمانی صرف به عوامل داشته

 ر نظردتحقیقات حوزه انتقال فناوری، عوامل متعددی فراتر از عوامل سازمانی صرف 

 گرفته شده است.

 یکی کترونتحقیق حاضر، از حاصل نتایج تحقیقات انتقال فناوری و موفقیت بانکداری ال

 بهره برده است. 

 

 روش پژوهش

  است. یشیمایپ –یفیداده ها، توص یگردآور وهیراساس شو ب یبر حسب هدف کاربرد قیتحق نیا

در این تحقیق از پرسشنامه محقق . بوده است« پرسشنامه»استفاده در این تحقیق مورد بزار ا

 ساخته استفاده شده است.

لفای آروش  دربرای تعیین میزان پایایی پرسشنامه از روش آلفای کرونباخ استفاده شده است. 

آن فرض  شود و درها با کل نمره ابزار یا آزمون همبستگی گرفته میتک گویهتک کرونباخ بین نمره

ای دیگر هگویه گیرند، دررود افرادی که در گویه معینی نمره معینی میبر این است که انتظار می

چیز یا شده در راستای سنجش یکهای ابزار طراحیگونه عمل نمایند. چون همه گویهنیز آن

یی است. بالا تر باشد، نشانگر همسانی درونیهستند. هر چه مقدار آلفا به یک نزدیک خصیصه معین

 .قبول استقابل 70/0معمولاً آلفا حداقل 

 

                                                                                                                   
1 Shah 
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 فرمول آلفای کرونباخ  (1)
α =

𝑘

1 − 𝑘
[1 −

∑𝑠𝑖
2

𝑠𝑥
2

] 

𝛂ضریب آلفای کرونباخ : 𝒌های پرسشنامه: تعداد سؤال 

𝒔𝒊
𝒔𝒙   امi: واریانس مربوط به سؤال 𝟐

 : واریانس کل آزمون𝟐

 

 : آلفاي کرونباخ معیارها2جدول 
 آلفای کرونباخ معیارها

 794/0 عوامل اقتصادی

 727/0 عوامل بازار

 706/0 عوامل فناوری

 816/0 عوامل قانونی

 815/0 عوامل مدیریتی

 نگارندگان منبع:

 

عه ی مطالابتدا بر مبناروش پیشنهادی و مورد استفاده در این تحقیق بدین ترتیب است که 

ا یاز یکی  گوگیریترین عوامل تاثیرگذار بر موفقیت انتقال فناوری با المتون راجع به موضوع، مهم

-رسشنامهپا طرح بهای ارائه شده در این زمینه شناسایی و دسته بندی گردید. آنگاه تلفیقی از مدل

 تاثیر ودر خصوص میزان اهمیت  ها و نظرهای مسئولان و تصمیم گیرندگانای مناسب، دیدگاه

 هریک از این عوامل اخذ گردید.

-می ، 1399در سال ، مسکن، ملی ایران بانک صادراتمدیران  یجامعه پژوهش حاضر را تمام

 نفر انتخاب شدند. 80استفاده از روش فرمول کوکران تعداد  . باباشند

باشد و این گیری چندمعیاره میمهای تصمیوتحلیل پژوهش حاضر بر پایه مدلازآنجائیکه تجزیه

های بکار گرفته شده این روش بطور کامل ها بر پایه استدلات ریاضی است برخی از  مدلروش

 Teamها از نرم افزار وتحلیل دادهتشریح خواهد شد. همچنین در این تحقیق در بخش تجزیه

Expert Choice شود و نرم افزاراستفاده می Team Expert Choiceهای تصمیمرای مدلب-

های ای جهت اخذ ماتریسگیری گروهی طراحی شده است. این نرم افزار دارای امکانات گسترده
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زوجی افراد سپس تلفیق ماتریس افراد گوناگون و تبدیل به یک ماتریس واحد است که از طریق 

افزار توانایی آید و همچنین این نرمهای افراد بدست میمیانگین هندسی تک تک عناصر ماتریس

 های زوجی را هم دارد. محاسبه نرخ سازگاری هریک از ماتریس

 :های اساسی استوار بوده استرویه انجام این تحقیق بر اساس بر گام

تدوین درخت سلسله مراتبی مساله تحقیق: نخست ابتدا با توجه به مرور متون و  -گام اول

 تیو الو ییشناسامتخصصان )خبرگان( بمنظور  تحقیقات پیشین صورت گرفته و استفاده از نظرات

 عوامل موفقیت انتقال فناوری درخت تصیم سلسله مراتبی بایستی طراحی گردد. یبند

محاسبه وزن عوامل: در گام دوم، برای محاسبه اهمیت )وزن( نسبی هر یک از عوامل  -گام دوم

کسب نظرات کارشناسان تهیه و ای مطابق با فرمت پرسشنامه )مقایسه دو به دو( برای پرسشنامه

باشد. بنابراین به توزیع خواهد شد. این پرسشنامه شامل یک ماتریس برای مقایسه زوجی عوامل می

شوند.  و با افزار وارد میتعداد مقایسه وجود دارد. هدف، معیارها، زیرمعیارها، و مقایسات در نرم

های نرم افزار ارائه در خروجی که 1خ ناسازگارینرشود. استفاده از نرم افزار وزن عوامل محاسبه می

 شود.، کنترل میشودمی

𝑎𝑗𝑖پذیری باشد. با توجه به خاصیت عکسمی 𝑎𝑖𝑗شامل عناصر  Aبطورکلی ماتریس  =
1

𝑎𝑖𝑗
 

تنها به تعداد 
𝑛(𝑛−1)

2
های لازم خواهد بود. برای تهیه ماتریس n×nمقایسه در یک ماتریس  

در اینجا ماتریس نهایی  Aشود، استفاده از میانگین هندسی است. فرض میگروهی، بهترین روش 

شود. هر یانجام شده استفاده م یهاقضاوت یارائه سازگار یبرا A یسماتر یژهو یراز مقاداست. 

وجود دارد که  یژهبردار و یک یژههر مقدار و یاست و برا یژهو یراز مقاد یامجموعه یدارا یسماتر

 شود.یم یفاست و به صورت تعر ینسب یهابردار وزن

(2) 𝑊 = [𝑤1 𝑤2 𝑤3 ⋯]𝑇 
 

و  λmaxیک تکن یکیکند.  یاستفاده م ییوزن نها یینتع یبرا یکاز دو تکن AHPروش 

 شود.از طریق زیر محاسبه می λmaxاست. روش  یهندس یانگینم یدوم

(3) 
λmax =

1

𝑛
∑

(𝐴𝑤)𝑖

𝑤𝑖

𝑛

𝑖=1

 

 

 است. یژهو یرمقاد λmaxوزن و  یسماتر wاست،  یسه گروهیمقا یسماتر Aکه 

                                                                                                                   
1 Consistency Index 
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سبه ابل محابه صورت فرمول زیر ق سازگاریشاخص  یرنده،گ یمتصم یعملکرد سازگار یابیارز یبرا

 است.

(4) 𝐶. 𝐼. =  (λmax − 𝑛) (𝑛 − 1)⁄  

 .است یژهو یرحداکثر مقدار مقاد λmaxو یارهامع یاها ینهتعداد گز nکه در آن 

 

 ها و الگوي امتیازدهيپرسش: روش پاسخ دادن به 3جدول
 توضیح هاالویت ارزش

 ترجیح یکسان 1
به هم  اهمیت برابر دارد و یا ارجحیتی نسبت jنسبت به  iگزینه یا شاخص 

 ندارند.

 تر است.کمی مهم jنسبت به  iگزینه یا شاخص  کمی مرجح 3

 تر است.مهم jنسبت به  iگزینه یا شاخص  خیلی مرجح 5

 است. jدارای ارجحیت خیلی بیشتری از  iگزینه  زیاد مرجح خیلی 7

 نیست. jمهمتر و قابل مقایسه با  مطلقاً  jاز  iگزینه  رجحکاملًا م 9

و6و4و2

8 
 بینابین

میتی ، بیانگر اه8دهد مثلا های ترجیحی را نشان میهای بین ارزشارزش

 است. iبرای  9تر از و پایین 7زیادتر از 

 1389،خاکی  منبع:

 

ی با ل فناورانتقا ها: وزن نهایی عوامل و نهایتا رتبه هر یک از موانعوزن نهایی شاخص -گام سوم

   گردد. استفاده از نرم افزار مشخص می

 

 هایافته

 نیااستفاده شده است.  1از روایی محتوایی موفقیت انتقال فناوری و موانع عواملبرای شناسایی 

شاخص از نظرات کارشناسان متخصص  نیشده است. جهت محاسبه ا یشاخص توسط لاوشه طراح

ها و ارائه آن یاهداف آزمون برا حیشود و با توض یآزمون مورد نظر استفاده م یمحتوا نهیدر زم

از سؤالات را  کیشود تا هرها خواسته میسؤالات به آن ها، از آن یمربوط به محتوا یاتیعمل فیتعار

و  «ستین یضرور یاست ول دیمف هیگو»، «است یضرور هیگو» کرتیل یسه بخش فیبر اساس ط

 کنند. یطبقه بند« ندارد یضرورت هیگو»

های انتخاب شده از دیدگاه خبرگان استفاده در این مطالعه جهت اطمینان از درستی شاخص

 حداقل مقدار) قرار داده اند یابیکه سؤالات را مورد ارز ینیبر اساس تعداد متخصصشده است. 

                                                                                                                   
1 CVR 
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CVR  مقدار که  یباشد. سؤالاتمی 42/0قابل قبولCVR زانیها کمتر از مآن یمحاسبه شده برا 

 اشتهاز آزمون کنار گذ یستیکننده سؤال باشد، با یابیارز نیمورد نظر با توجه به تعداد متخصص

نتایج  ندارند. یقابل قبول ییمحتوا ییروا ،ییمحتوا ییبر اساس شاخص روا نکهیشوند به علت ا

 ارائه شده است. 4ها با استفاده از فرمول لاوشه در جدول روایی محتوایی شاخص

 

 عوامل موفقیت انتقال فناوري: شناسایي 4جدول 
 نتیجه Ne CVR عوامل موفقیت انتقال فناوری

 پذیرش %55 31 اثربخشی هزینه

 پذیرش %45 29 حاشیه سود

 پذیرش %85 37 افزایش درآمد

 پذیرش %80 36 بازار هاینیازمندی

 پذیرش %85 37 پذیریرقابت

 پذیرش %80 36 رضایت مشتریان

 پذیرش %55 31 تغییرات علمی

 پذیرش %55 31 پایداری فناوری

 پذیرش %70 34 قابلیت اتکا

 پذیرش %60 32 نظارت دولت

 پذیرش %100 40 محیطیقوانین زیست

 پذیرش %55 31 المللیقوانین بین

 پذیرش %95 39 شخصیمنابع 

 پذیرش %60 32 عملکرد استراتژیک

 پذیرش %90 38 تعهدپذیری

 منبع: نگارندگان

 

نابراین بزرگتر بدست آمده است ب 33/0ها از برای همه شاخص CVRاز آنجا که مقدار شاخص 

 بندی نهایی استفاده خواهند شد.ها برای رتبهتمامی شاخص

 کیعوامل موفقیت انتقال فناوری با استفاده از تکن یبندتیو اولو ییشناساهدف این مقاله  

AHP عوامل اقتصادی، عوامل بازار، عوامل عبارتند از: موفقیت انتقال فناوری اصلی  است. عوامل

. برای هریک از این مشکلات اصلی تعدادی زیرمعیار انتخاب فناوری، عوامل قانونی و عوامل مدیریتی

عوامل موفقیت انتقال گیری پیرامون شده جهت تصمیم ارهای شناساییشده است. معیارها و زیرمعی
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و زیرمعیارهای پژوهش با  𝐶𝑖آمده است. همچنین معیارهای پژوهش با نماد  5در جدول  فناوری

 اند تا در جریان تحقیق به سادگی قابل ردیابی و مطالعه باشد.نامگذاری شده 𝑆𝑖𝑗نماد 

 

 موفقیت انتقال فناوري : عوامل5جدول 
 زیرمعیارها زیرمعیارها معیارها نماد

C1 عوامل اقتصادی 

 S11 اثربخشی هزینه

 S12 حاشیه سود

 S13 افزایش درآمد

C2 عوامل بازار 

 S21 های بازارنیازمندی

 S22 پذیریرقابت

 S23 رضایت مشتریان

C3 عوامل فناوری 

 S31 تغییرات علمی

 S32 فناوریپایداری 

 S33 قابلیت اتکا

C4 عوامل قانونی 

 S41 نظارت دولت

 S42 محیطیقوانین زیست

 S43 المللیقوانین بین

C5 عوامل مدیریتی 

 S51 منابع شخصی

 S52 عملکرد استراتژیک

 S53 تعهدپذیری

 منبع: نگارندگان

 

استفاده  (AHP)مراتبی برای تعیین وزن معیارها و زیرمعیارهای مدل از تکنیک تحلیل سلسه

مراتبی نخست معیارهای اصلی براساس هدف بصورت زوجی شده است. برای انجام تحلیل سلسله

بندی در این تکنیک براساس بندی است و رتبهیک تکنیک رتبه AHPاند. تکنیک مقایسه شده

گیرد. مقایسه زوجی بسیار ساده است و تمامی عناصر هر خوشه باید جی صورت میهای زومقایسه

عنصر وجود داشته باشد  nبه صورت دو به دو مقایسه شوند. بنابراین اگر در یک خوشه 
𝑛(𝑛−1)

2
 

های انجام شده برابر مقایسه صورت خواهد گرفت. چون پنج معیار وجود دارد بنابراین تعداد مقایسه

 است با:

(5) 𝑛(𝑛 − 1)

2
=

5(5 − 1)

2
= 10 
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یک ده از تکنمقایسه زوجی از دیدگاه گروهی از خبرگان انجام شده است و با استفا 10بنابراین 

جمیع میانگین هندسی دیدگاه خبرگان تجمیع گردیده است. ماتریس مقایسه زوجی حاصل از ت

 ارائه شده است.  6دیدگاه خبرگان در جدول 

 

 يانتقال فناور تیموفق زوجي عوامل اصلي: ماتریس مقایسه 6جدول 

 
C1 C2 C3 C4 C5 

C1 1 405/0 528/0 773/0 652/0 

C2 468/2 1 303/1 245/2 514/1 

C3 893/1 767/0 1 200/2 484/1 

C4 293/1 445/0 454/0 1 711/0 

C5 534/1 660/0 674/0 406/1 1 

 منبع: نگارندگان

 

 سطر برای تعیین وزن معیارها است:گام بعدی محاسبه میانگین هندسی هر 

 

(6) 𝜋1 = √1 ∗ 0/405 ∗ 0/528 ∗ 0/773 ∗ 0/6525 = 0/641 

 

 شود.به همین ترتیب میانگین هندسی سایر سطرها محاسبه می

𝜋2 = 1/613  

𝜋3 = 1/365  

𝜋4 = 0/714  

𝜋5 = 0/992  

 شود. سپس مجموع میانگین هندسی تمامی سطرها محاسبه می

(7) 
∑𝜋𝑖 = 0/641 + 1/613 + 1/365 + 0/714 + 0/992

𝑚

𝑖=1

= 5/326 

 

ست ال بدبا تقسیم میانگین هندسی هر سطر بر مجموع میانگین هندسی سطرها مقدار وزن نرم

 آمده است: 7شود. خلاصه نتایج در جدول آید که به آن بردار ویژه نیز گفته میمی
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 يانتقال فناور تیموفق :  تعیین اولویت عوامل اصلي7جدول 

 
C1 C2 C3 C4 C5 بردار ویژه میانگین هندسی 

C1 1 405/0 528/0 773/0 652/0 641/0 120/0 

C2 468/2 1 303/1 245/2 514/1 613/1 303/0 

C3 893/1 767/0 1 200/2 484/1 365/1 256/0 

C4 293/1 445/0 454/0 1 711/0 714/0 134/0 

C5 534/1 660/0 674/0 406/1 1 992/0 186/0 

 نگارندگانمنبع: 

 

 خواهد بود. 𝑊1بردار ویژه اولویت معیارهای اصلی به صورت  7براساس جدول 

 

(8) 𝑊1 =

[
 
 
 
 
0/120
0/303
0/256
0/134
0/186]

 
 
 
 

 

 براساس بردار ویژه بدست آمده:

 قرار دارد. 1 تیدر اولو 303/0بازار با وزن  عوامل 

 قرار دارد. 2 تیدر اولو 256/0با وزن  یفناور عوامل 

 قرار دارد. 3 تیدر اولو 186/0با وزن  یتیریمد عوامل 

 قرار دارد. 4 تیدر اولو 134/0با وزن  یقانون عوامل 

 قرار دارد. 5 تیدر اولو 120/0با وزن  یعوامل اقتصاد 

 

باشد و یم 1/0بدست آمده است که کوچکتر از  003/0های انجام شده نرخ ناسازگاری مقایسه

 های انجام شده اعتماد کرد. توان به مقایسهبنابراین می

 مقایسه و تعیین اولویت زیرمعیارها

 اند.شده زیرمعیارهای هر معیار بصورت زوجی مقایسه AHPدر گام دوم از تکنیک 

 

 اولویت عوامل اقتصاديالف. تعیین 

ایسه زوجی . ماتریس مقدرآمد شیافزاسود،  هیحاش، نهیهز یاثربخش عوامل اقتصادی عبارتند از:

 ارایه شده است. 8در جدول  اقتصادی عوامل
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 اقتصادي : ماتریس مقایسه زوجي عوامل8جدول 

 
S11 S12 S13 ویژه بردار هندسی میانگین 

S11 1 689/2 371/2 854/1 554/0 

S12 372/0 1 800/1 875/0 261/0 

S13 422/0 556/0 1 616/0 184/0 

 منبع: نگارندگان

 

 براساس بردار ویژه بدست آمده:

 قرار دارد. 1 تیدر اولو 554/0با وزن  نهیهز یشاخص اثربخش 

 قرار دارد. 2 تیدر اولو 261/0سود با وزن  هیحاش شاخص 

 قرار دارد. 3 تیدر اولو 184/0درآمد با وزن  شیافزا شاخص 

اطمینان  های انجام شدهتوان به مقایسهبدست آمده است بنابراین می 055/0نرخ ناسازگاری 

 کرد.

 

 ب.تعیین اولویت عوامل بازار

. ماتریس مقایسه زوجی انیمشتر تیرضا، یریپذرقابتبازار،  یهایازمندینعوامل بازار عبارتند از: 

 عوامل بازار در 

 ارایه شده است.  9جدول  جدول

 

 :  ماتریس مقایسه زوجي عوامل بازار9جدول 

 
S21 S22 S23 بردار ویژه میانگین هندسی 

S21 1 312/1 361/1 213/1 398/0 

S22 762/0 1 534/1 054/1 346/0 

S23 735/0 652/0 1 782/0 257/0 

 منبع: نگارندگان

 

 براساس بردار ویژه بدست آمده:

 قرار دارد. 1 تیدر اولو 398/0بازار با وزن  یهایازمندیشاخص ن 

 قرار دارد. 2 تیدر اولو 346/0با وزن  یریپذرقابت شاخص 
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 قرار دارد. 3 تیدر اولو 257/0با وزن  انیمشتر تیرضا شاخص 

 طمینان کرد.های انجام شده اتوان به مقایسهبدست آمده است بنابراین می 016/0ناسازگاری نرخ 

 

 ج. تعیین اولویت عوامل فناوري

جی قایسه زوم. ماتریس اتکا تیقابل، یفناور یداریپا، یعلم راتییتغ عبارتند از: عوامل فناوری

 ارایه شده است. 10عوامل بازار در جدول 

 

 عوامل فناوري يزوج سهیمقا سیماتر: 10جدول 

 
S31 S32 S33 بردار ویژه میانگین هندسی 

S31 1 039/1 030/1 023/1 336/0 

S32 963/0 1 840/1 210/1 398/0 

S33 971/0 544/0 1 808/0 266/0 

 منبع: نگارندگان

 

 براساس بردار ویژه بدست آمده:

 قرار دارد. 1 تیدر اولو 398/0با وزن  یفناور یداریپا شاخص 

 قرار دارد. 2 تیدر اولو 336/0با وزن  یعلم راتییشاخص تغ 

 قرار دارد. 3 تیدر اولو 266/0اتکا با وزن  تیقابل شاخص 

اطمینان  های انجام شدهتوان به مقایسهبدست آمده است بنابراین می 041/0نرخ ناسازگاری 

 کرد.

 

 د. تعیین اولویت عوامل قانوني

 سهیقام سیماتری. المللنیب نیقوان، یطیمحستیز نینظارت دولت، قوانتند از: عوامل قانونی عبار

 ارایه شده است.  11عوامل قانونی در جدول  یزوج

 

 عوامل قانوني يزوج سهیمقا سیماتر: 11جدول 

 
S41 S42 S43 بردار ویژه میانگین هندسی 

S41 1 381/1 240/1 196/1 392/0 

S42 724/0 1 802/1 093/1 358/0 

S43 807/0 555/0 1 765/0 250/0 
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 منبع: نگارندگان
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 براساس بردار ویژه بدست آمده:

  قرار دارد. 1 تیدر اولو 392/0شاخص نظارت دولت با وزن 

 قرار دارد. 2 تیدر اولو 358/0با وزن  یطیمحستیز نیقوان شاخص 

 قرار دارد. 3 تیدر اولو 250/0با وزن  یالمللنیب نیقوان شاخص 

 طمینان کرد.های انجام شده اتوان به مقایسهبدست آمده است بنابراین می 052/0نرخ ناسازگاری 

 

 ه. تعیین اولویت عوامل مدیریتي

جی قایسه زوی. ماتریس مریتعهدپذ، کیاستراتژ عملکرد، یمنابع شخصعبارتند از: عوامل مدیریتی 

 ارایه شده است.  12در جدول  عوامل مدیریتی

 

 عوامل مدیریتي يزوج سهیمقا سیماتر: 12جدول  

 
S51 S52 S53 بردار ویژه میانگین هندسی 

S51 1 490/1 149/1 196/1 395/0 

S52 671/0 1 963/0 865/0 286/0 

S53 870/0 038/1 1 967/0 319/0 

 منبع: نگارندگان

 

 براساس بردار ویژه بدست آمده:

 قرار دارد. 1 تیدر اولو 395/0با وزن  یشاخص منابع شخص 

 قرار دارد. 2 تیدر اولو 319/0با وزن  یریتعهدپذ شاخص 

 قرار دارد. 3 تیدر اولو 286/0با وزن  کیعملکرد استراتژ شاخص 

اطمینان  های انجام شدهتوان به مقایسهبدست آمده است بنابراین می 005/0نرخ ناسازگاری 

 کرد.
 

 و.اولویت نهایي عوامل موفقیت انتقال فناوري

ها اخصشکافیست وزن  AHPبا تکنیک  عوامل موفقیت انتقال فناوریبرای تعیین اولویت نهایی 

هریک  ضرب شود. با دردست داشتن وزن (W1)در وزن معیارهای اصلی  (W2)براساس هر معیار 

شود. نتایج ها محاسبه میوزن هریک از شاخص (W2)و زیرمعیارها  (W1)از معیارهای اصلی 

 آمده است. 13های در جدول شده و اوزان مربوط به شاخص محاسبه انجام
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 عوامل موفقیت انتقال فناوري:  اولویت 13جدول 
 رتبه وزن نهایی وزن اولیه زیرمعیارها زیرمعیارها وزن معیارها

 0.120 عوامل اقتصادی

 S11 554/0 067/0 8 اثربخشی هزینه

 S12 261/0 031/0 14 حاشیه سود

 S13 184/0 022/0 15 افزایش درآمد

 0.303 عوامل بازار

 S21 398/0 121/0 1 های بازارنیازمندی

 S22 346/0 105/0 2 پذیریرقابت

 S23 257/0 078/0 5 رضایت مشتریان

 0.256 عوامل فناوری

 S31 336/0 086/0 4 تغییرات علمی

 S32 398/0 102/0 3 پایداری فناوری

 S33 266/0 068/0 7 قابلیت اتکا

 0.134 عوامل قانونی

 S41 392/0 053/0 11 نظارت دولت

 S42 358/0 048/0 12 محیطیقوانین زیست

 S43 250/0 034/0 13 المللیقوانین بین

 0.186 عوامل مدیریتی

 S51 395/0 074/0 6 منابع شخصی

 S52 286/0 053/0 10 عملکرد استراتژیک

 S53 319/0 059/0 9 تعهدپذیری

 منبع: نگارندگان

  
نخست  تیدر اولو 121/0بازار با وزن  یهایمندنیاز -بازار شاخص براساس نتایج مشخص است 

 -فناوری  خصشادوم قرار دارد.  تیدر اولو 105/0با وزن  یریپذرقابت -بازار  شاخصقرار دارد. 

با وزن  یلمع راتییتغ -فناوری  شاخصسوم قرار دارد.  تیدر اولو 102/0با وزن  یفناور یداریپا

 پنجم تیاولو در 078/0با وزن  انیمشتر تیرضا -بازار  شاخصقرار دارد.  چهارم تیدر اولو 086/0

 اخصشقرار دارد.  ششم تیدر اولو074/0با وزن  یمنابع شخص -مدیریتی  شاخصقرار دارد. 

ثربخشی هزینه ا –اقتصادی  شاخصقرار دارد.  هفتم تیدر اولو 068/0با وزن  قابلیت اتکا –فناوری 

 تیدر اولو 059/0با وزن  یریتعهدپذ -مدیریتی  شاخصقرار دارد.  هشتم تیدر اولو 067/0زن با و

 قرار دارد.  نهم
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 گیريبحث و نتیجه

-ترتیب زیر می ها بهاز آن یک هر اولویت وکشور  یدر صنعت بانکدار یانتقال فناور تیعوامل موفق

 باشد: 

ا ب سهیادر مق دیجد یآورباشد که در آن فن یاممکن است به درجه ینسب تیمز :ياقتصادعوامل 

 و یقتصادا یایزامموجود، تنها  یآوربا فن سهیدر مقا شود،یم یابیو ارز افتهیموجود بهبود  یآورفن

وجه داشته ت( بر توان اقتصادی 1381شده است. صفوی و صفوی ) کار در نظر گرفته نیمنافع در ا

 موسی خانی و اند.های عملیاتی اشاره کرده( به کاهش هزینه1388است. فارسی جانی و تیموریان )

ح کردند. ( هزینه ) هزینه اکتساب تجهیزات، هزینه تعمیر و نگهداری( را مطر1392قراخانی )

-به کار برده را توانمندی مالی( 1393( و احمدی و همکاران )1392بهروزی و محمد علی تباربائی )

 اند.  

 یانتقال فناور ندیفرآ یدر پشت اجرا یمحرک اصل نیتراز مهم یکی: نهیهز یاثربخش •

 . است نهیهز یبه اثربخش یابیدست

 طیمهم تحت مح یهایژگیاز و یکیآن به عنوان  یایپو تیبا ماه یسود: تکنولوژ هیحاش •

 شیاافز یدر طول زمان و برا عیبودن و تسر یسفارش لیاست، چرا که به دلشناخته شده یرقابت

 .کندیم دایپ یاندهیفزا تیاهم یانتقال فناور رشیآغاز و پذ یابیسود، ارز

ممکن است به توسعه  یقو یکیمشترک با مشارکت تکنولوژ یگذارهیدرآمد: سرما شیافزا •

در  بیرق یهاشرکت رینسبت به سا تیمز جادیا یمنحصر به فرد برا یکیتکنولوژ یهاتیقابل

 مورد انتظار در حجم فروش کمک کند. شیاز نظر افزا یخارج یبازارها

ه مربوط ب عاتاطلا هیها به اراسازمان لیتما شیافزا یموثر برا یابیبازار یهاتلاش بازار: عوامل

نوان به ع در حال توسعه یها در کشورهابه سازمان دیتول یندهایمنافع و دانش محصولات و فرآ

و رقابت پذیری  ( به نقش بازار1388. فارسی جانی و تیموریان )است ازیانداز مورد نچشم یبازارها

مر محصول، ( شکل صنعتی )مقیاس بازار، چرخه ع1392اند.  موسی خانی و قراخانی )اشاره کرده

د نظر داشتند. در ( مقیاس بازار را م1395های بازار( را مطرح کردند. پیروزی نیا و رنجبر )سیاست

اشاره شده ( در بازار یت)به عنوان مثال، موفق یرونیب( به عوامل 2012تحقیق مامات و روسلان )

  است. 

بر  یها مبتنو مصاحبه قاتیتحق لیمختلف؛ از قب دیمف یهاکیبازار: تکن یهایازمندین •

 دشنهایپکمک به درک، قضاوت و  یبازارها برا یبررس یها؛ ممکن است براپرسشنامه و مصاحبه

 بازار انجام شود. طیشرا
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 ادراک، یچوب راهنما برا کیرقابت به عنوان  ،یرقابت تیبه دست آوردن مز ی: برایریرقابت پذ •

 مهم است. شرفتهیپ یهایآورفن یریکارگمحصولات با به دیو تول یطراح

 یبرخ یها در معرفممکن است به سازمان شرفتهیپ ی: انتقال تکنولوژانیمشتر تیرضا •

فاده ا استدر حال حاضر ب انیکه مشتر یاها کمک کند به گونهدر محصولات / خدمات آن هایژگیو

ندگانه چمحصولات  خواهندیدهند / م شیمصرف را افزا یاز خدمات / خدمات، نرخ استفاده / فراوان

 دارند. گهرا ن

تحقق منافع مورد انتظار از  یبرا شرفتهیپ یآوراتخاذ فن یبرا یهر سازمان ییتوانا :يفناور عوامل

فارسی  داشته باشد. یموجود بستگ یو سازمان یفن یهاتیبه قابل تواندیم یآورفن رشیپذ ندیفرآ

( شکل تکنولوژیکی 1390( به منابع فناوری اشاره کردند. ثابتی و رضوی )1388جانی و تیموریان )

)درجه پیچیدگی، تدوین قوانین، توسعه و بهبود( را به کار بردند. بهروزی و محمد علی تباربائی 

و پیروزی ( 1393را مطرح کردند. براساس تحقیق احمدی و همکاران ) فنی تکنولوژیعامل 1392)

( 1396مطرح شده است. باقری پبدنی و داودی ) فنی فناوری(، عوامل 1395نیا و رنجبر )

( مطرح شده است.  1396توسط محرابی ) های فناوری ویژگیرا به کار برده است.  های فنیویژگی

( 7201و همکاران ) 1دوسوزا آندراده ی تاکید داشته است. فناور( بر عامل 2020چیس و کریسان )

، (2018منظر برینگز و همکاران )از ی تمرکز داشته است. فناور ی، ادغامفناور یتظرف یشافزابر 

باشد. بدروزمان فن افزار شامل تجهیزات، مقیاس عملیات، سلامت محیط زیستی عملیات مهم می

ن کند. عوامل فنی در تحقیق حاجی بابایی و همکارای را بیان میتکنولوژ یهایتمحدود( 2003)

 ( مطرح شده است. 2012( و پاکدین امیری و پاکدین امیری )2014)

به  ازیممکن است ن یتکنولوژ تیریمد یو اثربخش یآورفن یبانی: سطح پشتیعلم راتییتغ •

ز ستفاده اا تهشرفیو عملکرد پ زیمتما یهایژگیبا و دیمحصولات جد جادیا یلازم برا یعلم راتییتغ

 داشته باشد. دیجد یهایآورفن

 ریبه موارد ز تواندیم قیاتخاذ و تطب یخاص برا یآور: استفاده از فنیفناور یداریپا •

 یتیریمد یهاوهیمحل استقرار، و ش یطیو مح یاقتصاد ،یاجتماع طیداشته باشد: غالب شرا یبستگ

 کشور / جامعه. کیبه دنبال 

خدمات خود با  ایاز محصولات  یبالاتر یتقاضاها توانندیسالم م یهااتکا: سازمان تیقابل •

 داشته باشند. نانیاطم تیو قابل تیفیک ،یفن یهاچون کمک ییهایژگیو

عوامل  نیتراز مهم یکیممکن است  یاز جمله چارچوب قانون گذار ی: ملاحظات قانونیقانون عوامل

 یبانیپشت یدوستانه تکنولوژ یهااستیباشد و اغلب توسط س یانتقال فناور رشیپذ یبرا یاتیح

                                                                                                                   
1 de Souza Andrade 
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اند. قاسمی نژاد رائینی و به حمایت مؤثر دولت اشاره کرده1388فارسی جانی و تیموریان ) .شودیم

( 2021را مطرح کردند. لوپز مندوزا و ماریسیو )با سیاست ملی فناورانه سازگاری (، 1400همکاران )

 تاکید داشتند.  دولت یهایاستسبر 

از عوامل  یکیبه عنوان  یکه مقررات کادربند یدر حال یمقامات دولت تیمانظارت دولت: ح •

مل محرک عوا بر یادیز ریاست. تاثشناخته شده یآورانتقال فن ندیفرآ زیآمتیموفق یموثر در اجرا

 جادیا ممکن است با دولت باشد. تیمورد حما یانتقال فناور ندیو اگر فرآ ;دارد ندیگذار بر فرآ ریتاث

 یهاکتشر نیب یکی. شکاف تکنولوژکندیم قیو توسعه را تشو قیکه تحق ییهاستمیو س هااستیس

 را کاهش دهد. یو خارج یداخل

حکومت  "ملت ممکن است توسط  کیمردم  یطیمحستی: تفکر زیطیمح ستیز نیقوان •

 فتهشریپ یهایاز تکنولوژ تیو توسعه کم کربن ممکن است بدون حما ;شود تیو حما جادیا "سبز 

م ک یدر تکنولوژ یگذارهیممکن است سرما "تفکر سبز  " یبرسد. تلاش مداوم کشورها تیبه موفق

به  افتهیهتوسع یکم کربن از کشورها یبه انتقال تکنولوژ یابیامکان دست نییتع یکربن را برا

 دهد. شیافزا افتهیتوسعه یکشورها

و  "فکر کردن "مانند" یکارهم نی)از جمله چند یالمللنی: جامعه بیالملل نیب نیقوان •

 یهاازماند. سرا آماده کن ییمذاکره با الزامات آب و هوا ندیفرآ دی( باستیزطیآگاه مح یانهاده

ل نتقاکار و ا میتقس قیاز طر یکمک مال یممکن است برا افتهیتوسعه یو کشورها یالمللنیب

 درخواست کمک کنند. نییپا یفناور

 بر یتوجهقابل ریممکن است تاث راتییو نگرش نسبت به تغ تیریمد کردیرو :يتیریمد عوامل

رآ و مؤثر، و ( به مدیریت کا1388فارسی جانی و تیموریان )داشته باشد.  یعملکرد انتقال فناور

 ح کرده است. یریت را مطرمد یندفرآ( 2003اند. بدروزمان )تصمیمات راهبردی مدیران اشاره کرده

باشد که،  یممکن است شامل دانش یانتقال تکنولوژ ندیفرآ یهاتی: فعالیمنابع شخص •

ار کروش  است؛ و تجسم و انعکاس در اقدامات کارمندان، تعاملات و عتیدر طب یو تخصص یعموم

 است.

شود  تیریبه طور موثر مد تواندیمناسب م یآور: توسعه و استفاده از فنکیعملکرد استراتژ •

 کند. یبانیوکار سازمان پشتکسب یتراتژتا از اس

عامل  کیبه عنوان  یبانیو پشت یتعهد، رهبر ،ییایرو کردیرو ت،یری: درک مدیریتعهدپذ •

بت بر مث ریاست: داشتن تاثشناخته شده تیبه رسم تیهر پروژه با موفق تیموفق یمهم برا یدیکل

 ساختریز کی جادیا یبرا یتیدر سطوح مختلف و اقدامات حما یکاربر هم شتریارتباط پروژه که ب

 .گذاردیم ریتاث یانتقال فناور ندیفرآ یموثر برا
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 بسیار نقش نآ اجرای چگونگی و فناوری بوده مدیریت در مباحث تریناساسی از فناوری یکی انتقال

 ایفا وسعهت درحال جوامع در ثروت خلق همچنین و نوآوری و فناوری و چرخه فرآیند در را مهمی

-می ربشما انتقال فرایند در هاقدم از اولین شناسایی عوامل موفقیت انتقال فناوری یکی. نمایدمی

-زیرساخت نوع صنعت، دولتی، کلان هایسیاست محیطی، از اعم بسیاری فاکتورهای و عوامل. رود

 کنولوژیت اثربخش انتقال در مناسب ایمشاوره و تخصصی خدمات از گیریبهره نیز و ملی های

 براساس و فوق ردموا گرفتن نظر در با توانندمی های بانکیها و سیستمبانک که کنندمی ایفا نقش

 آتی توسعه و خود نیاز مورد هایفناوری کسب به شده نسبت ریزیبرنامه پیش از و منظم ایرویه

  .نمایند اقدام آنها
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