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 30/11/1403 تاریخ پذیرش:                        23/7/1403تاریخ دریافت: 

 چکیده

اطر خت. به وصول به موقع اعتبارات پرداختي یک مسئله جدي در زمینه ادامه حیات مؤسسات اعتباري اس
ده، شوصول  ماهیت کار کشاورزي و از سوي دیگر وابستگي شدید منابع مالي بانک کشاورزي به اعتبارات

ن ستا، ایپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي ضروري است. در همین راهاي تأثیرگذار بر بازبررسي عامل
ي، زان ساریابي معادله ساختاري بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي از سوي کشاورپژوهش با هدف مدل

زاني بودند که از کشاور نفر 30189ي آماري پژوهش شامل انجام گرفته است. جامعه 1402مازندران در سال 
ز فرمول اکه با استفاده  اندبانک کشاورزي در شهرستان ساري تسهیلات دریافت کردهاز شعب مختلف 

 ي آماري گزینش شدند. کشاورز به عنوان نمونه 210کوکران، 

هاي بانکي، گيویژ پرسشنامه در پنج بخش اصلي،شد.  ساخته گردآوريها با استفاده از پرسشنامه محققداده
 تفاده ازمه با اسهاي مدیریتي و سیاستگذاري بود. روایي شکلي پرسشناویژگيعامل اقتصادي، عامل قانوني، 

 > VEA >913/0نظر متخصصان تأیید شد. همچنین بر پایه میزان میانگین واریانس استخراج شده )
ناسبي بود. (، پرسشنامه داراي روایي همگرا و پایایي مCR < 796/0 >977/0( و پایایي ترکیبي )527/0

هاي دلهسازي معاهاي مدلیافته بهره گرفته شد. 3Smart PLSو  16SPSSافزارهاي زش از نرمبراي پردا
دار و ت و معنيهاي مدیریتي، تأثیر مثبهاي بانکي، عامل اقتصادي و ویژگيساختاري نشان داد که ویژگي

 7/26و   داشتند دار در بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزيعامل قانوني و سیاستگذاري تأثیر منفي و معني
 درصد از بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي را تبیین کردند. 

                                                                                                                   
     ، ساري، ایران.دانشگاه آزاد اسلامي ،واحد ساري ،گروه ترویج و آموزش کشاورزيدانش آموخته کارشناسي ارشد،  1

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      Alighasemiahmadabadi@gmail.com 

 ، ساري، ایران. )نویسنده مسئول(دانشگاه آزاد اسلامي ،واحد ساري ،گروه ترویج و آموزش کشاورزيدانشیار،  2
Mcharmchian@iausari.ac.ir 
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 بازپرداخت، تسهیلات، بانک کشاورزي، ساري. :لمات کلیديک

 JEL: E42, H81, E58بندي طبقه
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 مقدمه

روستایي، در روند رشد و توسعه ترین فعالیت تولیدي با خاستگاهي بخش کشاورزي به عنوان کهن

هاي زماني متفاوت از اهمیت خاصي برخوردار بوده است )میرزایي و زند، کشورهاي مختلف در دوره

هاي تولیدي عمده در بیشتر  کشورهاي جهان، به ویژه کشاورزي به عنوان یکي از فعالیت(. 1399

(. در 1389)میراحمدي و ترکماني، اي برخوردار است کشورهاي در حال توسعه، از جایگاهي ویژه

هاي کشاورزي است ترین منبع پرداخت اعتبارات در زمینه توسعه فعالیتایران بانک کشاورزي مهم

توسعه  درحال کشورهاي کشاورزي در هايبانک عملکرد کلي (. به طور1400)نقوي و همکاران، 

-تقویت بنیه مالي کشاورزان شده باعث و بوده مؤثري نقش داراي هابانک این که است آن از حاکي

هاي گیري از فناوري(. اعتبارات کشاورزي دقیقاً به منظور بهره1388اند )کهنسال و همکاران، 

ها نسبت به درآمد پذیري آنجدید به منظور تقویت مرزهاي تولید، افزایش رفاه فقرا و کاهش آسیب

 ها براي پاسخگویي به نیازهاي. این بانک(0182، 1امقا و همکاران-)اوکنکو مدت ضروري استکوتاه

سررسید  اعطایي تسهیلات اقساط وصول و اندازهاپس تجهیز اصلي منبع دو از کشاورزان اعتباري

 براي بانک مالي منبع ترینمهم اعطایي سررسیده، تسهیلات اقساط گیرند که وصولمي بهره شده،

، 1403ماه آذردر  (.1381د )کوهپایي و بخشي، باشدرخواست متقاضیان اعتبار مي به پاسخگویي

)فرهیختگان،  هزار میلیارد تومان رسیده است 790ها به غیرجاري بانک تسهیلات کلانمیزان 

به  ،هاي اخیر. افزایش نگران کننده مقدار مطالبات غیرجاري شبکه بانکي کشور طي سال(1403

 (.1402است )ابراهیمي و همکاران، هاي کور اقتصادي ایران تبدیل شده گره    یکي از

گذاري و تقویت افزایش سرمایه هاياعطاي تسهیلات بانکي هدفمند یکي از مهمترین عامل

تواند بستر لازم را براي ارتقاي سطح رفاه جامعه فراهم سازد. از این رو، امروزه باشد و ميتولید مي

ابع و اعتبارات بانکي به سمت یکي از اهداف اصلي سیاست اقتصادي دولت، سوق دادن من

 موضوعات از یکي (.1400باشد )محدث حسیني و همکاران، اي ميهاي تولیدي و سرمایهفعالیت

 بازپرداخت در تسهیلات گیرنده تعهد عدم بانکي، احتمال تسهیلات اعطاي خصوص در مهم

 با که هستند دخیل هابانک بدهي بازپرداخت در عدم متعددي هاياست. عامل دریافتي تسهیلات

کرد )بافنده  اعتباري فراهم ریسک کنترل کاهش و براي را زمینه توانمي هاآن شناسایي

با توجه به این که وصول به موقع اعتبارات پرداختي، مسأله جدي  (.1395ایماندوست و همکاران، 

درصد از میزان  30الي  20اي در زمینه ادامه حیات و فعالیت مؤسسات اعتباري است؛ اگر مؤسسه

تسهیلات اعطایي خود را به دلیل کاهش میزان وصول مطالبات از دست بدهد، ادامه حیات و 

(. گرچه عموم 1393گردد )فال سلیمان و همکاران، ها با بحران و مشکل مواجه ميفعالیت آن

                                                                                                                   
1- Okonkwo – Emegha et al. 
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له ایران، مقدار آن در برخي کشورها از جم ااند، امهاي پرداخت نشده مواجهکشورها با مشکل وام

ریزي بهینه بیش از استاندارد جهاني است. چون با بلوکه شدن بخشي از داراي بانک ها، امکان برنامه

 (.1398شود )عبادي و حسین خاني، از نظام بانکي گرفته مي

از طرفي، گیرندگان تسهیلات در بخش کشاورزي در مقایسه با فعالان و تولیدکنندگان سایر 

طبیعي  هايو خدمات به میزان بیشتري با خطر و نااطمیناني ناشي از عاملها همانند صنعت بخش

و نوسانات قیمت فروش محصولات کشاورزي رو به رو هستند. بنابراین، اغلب با مشکل ناتواني مالي 

شوند. عدم بازپرداخت به موقع براي بازپرداخت اقساط سر رسیده خود در موعد مقرر رو به رو مي

شده توسط کشاورزان سبب کاهش عملکرد وصول تسهیلات اعطایي و به تبع آن  تسهیلات سررسید

گیرندگان قبل از اعطاي شود. بنابراین بررسي و ارزیابي وضعیت وامکاهش منابع مالي بانک مي

( و نظارت کافي بر 1394)اشراقي ساماني و همکاران،  تسهیلات و گزینش مناسب متقاضیان وام

(. تمرکز اصلي دولت در 1397ها دارد )سلامي و انسان، ت زیادي براي بانکپرداخت تسهیلات، اهمی

کنار ارائه اعتبار به کشاورزان حاشیه اي و خرد باید در راهنمایي آنها براي استفاده عاقلانه و 

 (. 2022، 1)کاور و کاور باشد اقتصادي از اعتبار خود

هاي گوناگوني پذیرفته است و یافتههاي چندي صورت در زمینه بازپرداخت تسهیلات، پژوهش

( 1402شود. ابراهیمي و همکاران )دست آمده است که به شماري از آنان در ادامه اشاره مينیز به

ي بر رفتار، ابزاري توانمند در کاهش مطالبات بانکي نهاي مبتپژوهشي با عنوان تلنگر و سیاست

مندي از ابزارهاي اقتصاد رفتاري در جهت وصول هاي پژوهش ضمن تأکید بر بهرهانجام دادند. یافته

ها توان از ابزارهاي تلنگر که شامل نه مفهوم اصلي: یادآورندهدهد ميمطالبات بانکي نشان مي

ها )مشوق غیرمالي و دروني، جایزه )ارتباط با مشتري و ضامن و تماس مسئولین بانک(، مشوق

اي و اعلام خوش نجارهاي اجتماعي، رفتار گلهخوش حسابي و کمیابي(، هنجارها )ارسال نامه ه

هاي بانکي(، برجستگي )اعلام مبلغ فرض )فعال کردن برداشت خودکار از حسابپیش ،حسابان(

سازي ذهني )پیگیري پرداخت اقساط از ابتدا براي تبدیل آن به ها به صورت جداگانه(، زمینهجریمه

-اي رفتار ميت و ایجاد عزت نفس )افراد به گونهیک عادت(، تحریک هیجانات )عاطفه(، اخد تعهدا

کنند که احساس بهتري نسبت به خودشان داشته باشند( است، به منظور وصول مطالبات بانک 

 بهره برد. 

هاي مؤثر بر وصول مطالبات کلان در پژوهشي به شناسایي عامل (1401رشیدي و همکاران )

سازماني )نظارت مستمر، هاي درونان داد که مؤلفهها پرداختند. نتایج پژوهش نشغیر جاري بانک

سازماني )نظارت دولت، تفاوت فاحش بین نرخ ریزي دقیق(، برونآموزش، کارکنان باتجربه و برنامه

                                                                                                                   
1- Kaur and Kaur 
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هاي فیزیکي)ممنوع سود بانکي و نرخ تورم، ورشکستگي، رکود بازار و اجرا نشدن دقیق قانون(، عامل

هاي غیرفیزیکي )ترس از خدشه بر دیت خدمات بانکي(، عاملالخروجي ابربدهکار و ایجاد محدو

هاي مثبت اجتماعي )آگاهي افکار عمومي، وجهه عمومي بدهکاران کلان و عامل رواني( و جنبه

هاي منفي اجتماعي مطالبه گري عمومي و پیشگیري در بلندمدت(، تأثیر مثبت و مؤلفه جنبه

و عادي شدن بدهکاري کلان(، بر وصول مطالبات بانکي )افزایش مطالبات دیگر پس از عادي انگاري 

 با محوریت اعلام اسامي بدهکاران بانکي تأثیر منفي دارند.

رداخت مؤثر بر رفتار کشاورزان در بازپ هاي( به واکاوي عامل1401رضایي و همکاران )

ز اي که مشتریانتسهیلات بانک کشاورزي شهرستان چالدران استان آذربایجان غربي پرداختند. 

رفتار  اند،اي، بازپرداخت چندساله و مصارف غیر کشاورزي استفاده کردهسرمایه  هاي وام

راعي، مین ززتري دارند. بعلاوه متغیرهاي سن، تحصیلات، تعداد فرزند، قیمت بازپرداختي مناسب

ام و هرهباندازه مزرعه، تعداد دام، کاهش قیمت محصول، خسارت طبیعي، میزان وام دریافتي، 

ام وریافت دار و متغیر مدت زمان درخواست تا ددریافتي، سال دریافت وام رابطه معکوس معني

 .داري با بازپرداخت تسهیلات داردرابطه مستقیم معني

هاي تحلیل میزان اثربخشي تسهیلات بانکي به طرح( به 1400محدث حسیني و همکاران )

نتایج پژوهش نشان پرداختند.  اي در استان خراسان رضوياستخر ذخیره آب و توسعه کشت گلخانه

نظیر: شرایط نامناسب اقتصادي دوره مورد بررسي،  هايعاملدلیل دهد که تسهیلات اعطایي بهمي

ویژه عدم مساعدت سیستم بانکي، از اثربخشي رمازدگي، خشکسالي و بهتغییر قوانین و مقررات، س

 مناسبي برخوردار نبوده است.

نکي ( به بررسي نقش فساد اقتصادي در افزایش مطالبات معوق با1399مداح و پرنیان )

لبات شد مطاهاي اقتصادي از جمله نرخ بیکاري بر رپرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که عامل

جم ، کاهش حهاي کنترل فساد اقتصاديداري دارند و تشدید سیاستبانکي اثر مثبت و معنيمعوق 

 مطالبات معوق بانکي در ایران را به همراه خواهد داشت.

ر بر وصول تأثیرگذا هايعنوان شناسایي عامل پژوهشي با( در 1395زاده و همکاران )قهرمان

یر از غلیتي مطالبات بانک کشاورزي در شهرستان مراغه به این نتیجه رسیده است که، داشتن فعا

بر  ند کههست هايکشاورزي، تمدید مدت بازپرداخت وام و بالا بودن مبلغ وام دریافتي، عامل

یاد قساط و زعداد ا بودن تهمچون بالا هایياند. در حالي که عاملبازپرداخت وام تأثیر منفي گذاشته

 دهند.ایش ميهستند که احتمال بازپرداخت وام را افز هایيبودن فاصله پرداخت اقساط جزو عامل

تأثیرگذار بر تخصیص  هاي( که به شناسایي عامل1395بر اساس نتایج پژوهش زمانیان و اوحدي )

تحصیلات،  سن، ند، متغیرهاياهاي کشاورزي در شهرستان سیرجان پرداختهاعتبارات به فعالیت
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 دارييمعن و مستقیم رابطه جنسیت متغیر و معکوس رابطه متقاضي ماهیانه درآمد و ارزش دارایي

 دارند. اعتبارات پرداخت باز احتمال عدم با

دم بازپرداخت عمؤثر بر  هاي( در بررسي عامل1395بالایي )هاي پژوهش گیلاني و زاده دهیافته

وبه، طابق مصمحاکي از آن بود که، عدم رعایت اخذ اسناد خرج، عدم انجام خرج ها تسهیلات بانک

 .قات استهاي مالي بر رشد معوهاي مناسب و عدم اخذ صورتعدم اعتبارسنجي، عدم اخذ تضمین

م بازپرداخت مؤثر بر عد هاي( در پژوهشي با عنوان شناسایي عامل1394نژاد و همکاران )عیسي

ان پنج شاورزکز دیدگاه کشاورزان در شهرستان اهر به این نتیجه رسیدند که، تسهیلات کشاورزي ا

ع مد، توزین درآعامل: ریسک بالاي تولید محصولات کشاورزي، مبلغ اقساط ماهانه، پایین بودن میزا

    نوان عا به نابرابر درآمد در فصول مختلف سال و عدم اعتماد به نحوه محاسبه سود تسهیلات، ر

 اند.في کردهتأثیرگذار در عدم بازپرداخت مطالبات معوق بانک کشاورزي معر هايعامل ترینمهم

 پرداختباز عدم یا تأخیر بر مؤثر هايعامل بندي( به اولویت1394معدنیان و همکاران )

ثر نکي بیشترین اکشاورزان پرداختند. نتایج نشان داد قوانین با به کشاورزي اعطایي بانک تسهیلات

ندوق انک، صگري در بتأخیر یا عدم بازپرداخت تسهیلات اعطایي داشته است. همچنین لابيرا بر 

رداخت دم بازپعمؤثر بر تأخیر یا  هايترین عاملبیمه، آورده نقدي اولیه کشاورز، از جمله مهم

 تسهیلات اعطایي به کشاورزان بوده است. 

ت وام به کشاورزان خرد قراردادي به بررسي عملکرد بازپرداخ( 2024) 1چیندومو و همکاران

دخانیات دراستان ماشونالند شرقي زیمبابوه پرداختند. نتایج نشان داد که اندازه خانوار، اندازه زمین، 

هاي سررسید، تخصص زراعي دیگر، هدف وام، سایر منابع درآمد و بازاریابي جانبي تجربه، سایر وام

 دار شدند.مالک توتون، معنيخرده با عملکرد بازپرداخت وام در میان کشاورزان

کننده بازپرداخت وام در میان ذینفعان تعیین هايبه بررسي عامل( 2024) 2روتیمي و همکاران

کشاورزي طرح اعتباري دولتي در ایالت اکیتي، نیجریه پرداختند. نتایج نشان داد  که بازپرداخت 

گذاري شده در دریافتي، میزان وام سرمایهوام تحت تأثیر سن کشاورز، اندازه خانوار، میزان وام 

هاي غیرکشاورزي، درآمد مزرعه، درآمد از منابع دیگر، تجربه استفاده از اعتبار و ثبات قیمت فعالیت

 باشد. مي

به بازپرداخت وام کشاورزان در بانک کشاورزي در ایالت اینوگو نیجریه ( 2023) 3کاین و امي

براي بازپرداخت وام در منطقه مورد مطالعه، درآمد خارج از  هاي تعیین کنندهپرداختند. عامل

                                                                                                                   
1 - Chindomu et al. 

2 - Rotimi et al. 

3 - Kaine and Ume 
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هاي مؤثر بر اعتبار مناسب مزرعه، سطح تحصیلات و عضویت در سازمان بود. علاوه بر این، عامل

 کشاورزان، فاصله از بانک، جاده مناسب، سطح تحصیلات و درآمد خارج از مزرعه بود. 

مؤثر بر نرخ بازپرداخت وام در میان  هايعاملوان پژوهشي با عن( 2022) 1کاسیگان و اندریس

کشاورزان خرده مالک وام از مؤسسه اعتباري و پس انداز آمهارا: در مورد ناحیه هابرو، ایالت منطقه 

با توجه به نتایج به دست آمده نشان داد که سطح تحصیلات، اندازه اي آمهارا، اتیوپي انجام دادند. 

غیرکشاورزي، هدف وام گرفتن، تماس با مروجان کشاورزي و آموزش زمین، تعداد دام، درآمد 

دار نرخ بازپرداخت وام وام گیرندگان را دریافت شده در مورد استفاده از وام، به طور مثبت و معني

دار نرخ بازپرداخت وام در يتعیین کردند. در حالي که سن و اندازه خانواده به طور منفي و معن

 کند.را تعیین ميمنطقه مورد مطالعه 

هاي تعاوني در به بررسي عملکرد بازپرداخت و بیش از سررسید وام (2022) 2کاور و کاور

ها بازپرداخت درصد از کل وام 09/53مناطق روستایي پنجاب پرداختند. نتایج نشان داد که تنها 

با مزرعه متوسط  ها معوق است. عملکرد بازپرداخت افراددرصد از وام 91/46شده است در حالي که 

ترین دلیل اي و کوچک است. برداشت بد و مشکلات مالي، مهمو بزرگ بهتر از افراد با مزرعه حاشیه

اي و کوچک است، در حالي که ساخت خانه و خرید زمین، افتادگي براي افراد با مزرعه حاشیهعقب

هاي مؤثر عنوان شده است. عاملو بزرگ افتادگي براي افراد با مزرعه متوسط ترین دلیل عقبمهم

بر عملکرد بازپرداخت، درآمد، اندازه مزرعه، بعد خانواده، سطح تحصیلات سرپرست خانوار و میزان 

 باشند.وام مي

کننده بازپرداخت وام در میان تعیین هايدر تجزیه و تحلیل عامل( 2018) 3امي و همکاران

جه رسیدند که، اندازه خانوار، خدمات تمدید، تجربه کشاورزان در ایالت انوگو نیجریه، به این نتی

اند. ضمن این که کشاورزي، سطح تحصیلات و درآمد غیرکشاورزي، در بازپرداخت وام تأثیر داشته

وري پایین، وثیقه بالا، ارزیابي ضعیف وام و تغییرات در سیاست متغیرهاي نرخ بهره بالا وام، بهره

 بازپرداخت وام در بین کشاورزان بوده است.   هايهاي بانکي، از جمله محدودیت

کننده بازپرداخت وام گیرندگان کشاورزان در تعیین هايدر عامل( 2018) 4فنتاهون و همکاران

کشور اتیوپي، به این نتیجه رسیدند که، متغیرهاي مالکیت دام، سن، اندازه خانواده، درآمد حاصل از 

                                                                                                                   
1 - Kassegn and Endris 

2- Kaur and Kaur 

3 - Ume et al. 

4 - Fentahun et al. 
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داري بازپرداخت وام کشاورزان کوچک، تأثیر معني محصول کشاورزي و جنسیت در تعیین میزان

 داشته است. 

در نیجریه نیز داشتن شغل دوم، اندازه خانواده و تجربۀ کشاورزي ( 2018) 1اولولادي و همکاران

داري با بازپرداخت وام در بین کشاورزان روستایي داشته است. ضمن این که نیز رابطۀ معني

وري کم محصول با آلات کشاورزي، بهرهتأهل، داشتن ماشینمتغیرهاي سن، تحصیلات، وضعیت 

داري بر وضعیت بازپرداخت وام در بین توجه به آفات و بیماري و تقاضاي کم محصول، رابطۀ معني

 کشاورزان نداشته است.

دار کوچک در کننده وام گیرنده مزرعهتعیین هايدر بررسي عامل( 2018) 2اینمو و همکاران

اند که، متغیرهایي از جمله ارزش دارایي، بدهي بالا و نیجریه، به این نتیجه رسیدهایالت کراس 

هاي ارزش عدالت در دارایي، شاخص تحصیلي، اندازه مزرعه، اندازه خانواده، کمبود وثیقه و دوره

 کوتاه بازپرداخت، در بازپرداخت وام کشاورزان به بانک تأثیرگذارند.  

مؤثر بر بازپرداخت وام در منطقه  هاياي به بررسي عاملر مطالعهد( 2016) 3کبدي و همکاران

جنسیت، وضعیت تحصیلي، وضعیت  پژوهش،هاي اند. بر اساس یافتهدائورو کشور اتیوپي، پرداخته

-تأهل، سن، تجربه کشاورزي، اندازه زمین کشاورزي، تعداد دام، درآمد غیرکشاورزي، ارزش ماشین

بودن شرایط بازپرداخت، مبلغ وام و تعداد وام دریافتي، در قالب سه آلات، آموزش دیدن، مناسب 

مربوط به وام، مورد بررسي قرار گرفته است که سه متغیر تعداد  هايبعد اقتصادي، اجتماعي و عامل

داري با پرداخت به آلات و مناسب بودن شرایط بازپرداخت، رابطۀ مثبت و معنيدام، ارزش ماشین

 ست.موقع وام داشته ا

 بخش پرداختي اعتبارت بازپرداخت عملکرد به ايمطالعه در( 2015) 4الشرافت و همکاران

 آماري نتایج اند. ابتداپرداخته 2013 تا 1960 سال زماني بازه در اردن کشور در کشاورزان به دولتي

 مطالعه است. نتایج شده بررسي نتایج معمولي خطي از رگرسیون استفاده با سپس و شده تحلیل

 عدم با هاوام درصد 8 و  شودمي بازپرداخت شده، پرداخت هايوام درصد 92 که دهدنشان مي

 بانک کارمندان طرف از کشاورزان اجرایي هايکنترل پروژه به نیاز بنابراین شوند؛مي مواجه پرداخت

 از وام مبلغ با هاي متناسبوثیقه باید وام بازپرداخت شکست نرخ کاهش براي و لازم است شدت به

 .باشد داشته بازپرداخت وجود از اطمینان تا شود اخذ وام گیرندگان

                                                                                                                   
1 - Ololade et al. 

2- Enimu et al. 

3- Kebede et al. 

4- Al-Sharafat et al. 
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تأثیرگذار بر بازپرداخت وام در میان کشاورزان ذرت  هايدر بررسي عامل(2014) 1ایژه و همکاران

ز ایالت پلاتیوي نیجریه، پرداخت نابهنگام وام، قیمت کم بازار محصولات کشاورزي و نرخ بهره بالا، ا

 هاي اصلي هستند که مانع در برابر بازپرداخت وام بودند. جمله محدودیت

اعتبارات  هاي مؤثر بر تأخیر در بازپرداختدر پژوهشي عامل( 2012) 2محمود و همکاران

ها کشاورزي را در منطقه کاسور استان پنجاب پاکستان مورد ارزیابي قرار دادند. نتایج مطالعه آن

حاکي از آن است که نظارت نامنظم کارمندان بانک، استفاده نابجاي وام، نرخ بهره بالا و تغییر محل 

 کسب و کار و محل مسکوني وام گیرندگان، سبب تأخیر در بازپرداخت تسهیلات بانکي  شده است. 

 کنندۀ بازپرداخت وام ازتعیین هايدر بررسي عامل (2013) 3گیبهو و همکاران پژوهش

کشاورزان ایالت ملي آمهارا در کشور اتیوپي، نشان داد که متغیرهاي سطح زمین کشاورزي، تعداد 

هاي تجربه در کشاورزي، هدف از دریافت وام و مبلغ وام، بر بازپرداخت کشاورزان به دام، تعداد سال

 بانک مؤثرند.

عدم پرداخت وام در تعیین کننده  هايدر پژوهش خود به بررسي عامل(2012) 4ویتور-آوونیو

از کشاورزان پرداخته است.  نفري 374میان کشاورزان غنا با استفاده از مدل پروبیت و یک نمونه 

هاي تولیدي خارج از مزرعه، نکول نتایج و مطالعه وي نشان داد اندازه مزرعه و مشارکت در فعالیت

غ بیشتر وام و دوره باز دهد. همچنین مبلدر بازپرداخت وام را به طورقابل توجهي کاهش مي

تر آن به همراه دسترسي به آموزش، احتمال بیشتري براي کاهش نکول در پرداخت طولاني

 بازپرداخت را دارند. 

 بر مؤثر هايدر کشور غنا که به بررسي عامل  (2011) 5آکوا و آدو هاي پژوهشبر اساس یافته

 هایشانپرداخت وام در ماهیگیران درصد  70اند، ماهیگیران پرداخته توسط وام بازپرداخت عملکرد

و  سن و مثبت اثر وام مقدار و سواد سطح درآمد، تجربه، همچون هايعامل و اندداشته تأخیر

 اند. داشته وام بازپرداخت بر منفي اثر گذاريسرمایه

وصول به موقع اعتبارات پرداختي یک مسئله جدي در زمینه ادامه حیات مؤسسات اعتباري و 

به خصوص با توجه به نرخ بالاي عدم بازپرداخت در بانک کشاورزي به خاطر ماهیت کار کشاورزي و 

هاي تأثیرگذار از سوي دیگر وابستگي شدید منابع مالي بانک به اعتبارات وصول شده، بررسي عامل

 تسهیلات اهمیت به توجه بر عدم بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي ضروري است. لذا با

                                                                                                                   
1- Ezihe et al. 

2- Mehmood et al. 

3- Gebeyehu et al. 

4- Awunyo-Vitor 

5- Acquah and Addo 
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 تسهیلات مسائل محدودکننده از یکي به عنوان آن بازپرداخت عدم مسئله و بانک ورزيکشا

 حل براي زمینه و این در بسیاري هايپژوهش جهان، کشورهاي مختلف در کشاورزان به پرداختي

 مختلف ها، مسائلپژوهش است که به شماري از آنان اشاره شد. این گرفته صورت مربوطه مشکلات

هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل اي و وام، ویژگيهاي فردي، حرفهمؤثري مانند ویژگيهاي و عامل

 تسهیلات اعتبارات  عملکرد بازپرداخت به هاي مدیریتي و سیاستگذاري مربوطقانوني، ویژگي

 با رابطه در ریزي صحیحبرنامه براي منطقي حلراه تا اندنموده سعي و داده قرار مدنظر را کشاورزي

باشد که چه دهند. در این راستا این پژوهش درصدد پاسخ به این سوال مي نشان را مشکل ینا

-هایي بر بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي از سوي کشاورزان شهرستان ساري مؤثر ميعامل

یابي معادله ساختاري بازپرداخت باشند؟ بر پایـه مطالب اشـاره شـده، این پژوهش با هدف مدل

 . شدانجام  بانک کشاورزي از سوي کشاورزان ساري، مازندران تسهیلات
 

 شناسيروش

ه رها شبهاي کميٌ، از نظر میزان امکان کنترل متغیاین پژوهش به لحاظ دیدمان جزو پژوهش

ظر و از ن يز میدانهاي مورد نیاآوري دادهارتباطي و بر مبناي چگونگي گرد -آزمایشي از نوع  علّي

اني که از از کشاورز نفر 30189در پژوهش حاضر با توجه به کاربردي است.  هايپژوهشهدف جزو 

ماري امعه آاند، به عنوان جشعب مختلف بانک کشاورزي در شهرستان ساري تسهیلات دریافت کرده

پراکنش ناهمگن  اند. با توجه بهگزینش شده نفر 210بر پایه فرمول کوکران  و شمار نمونهانتخاب 

ا از هونهشعب مختلف بانک کشاورزي در شهرستان ساري، به منظور دستیابي به نم کشاورزان در

جم حمبناي  اي که براي با انتساب متناسب استفاده شد. به گونهگیري تصادفي طبقهروش نمونه

ها عبهاز ش جامعه آماري در هر یک از شعب مختلف بانک کشاورزي، شمار نمونه متناسب به هر یک

ند که بد حساب بود نفر 12119خوش حساب و  نفر 18070، نفر 30189ه است. از اختصاص یافت

 ، گزینش شدند.نفر 84ها و از بد حساب نفر 126ها از خوش حساب

که براي استخراج متغیرها و نامه محقق ساخته گردآوري شدند ها با استفاده از پرسشداده

هاي تحلیل عاملي در جا که روش. از آنهاي مختلفي استفاده شده بودها از منبعتدوین آن

( و 258: 1387اي دارند )هومن، هاي ساختاري سهم عمدهسازي معادلهبنیادهاي منطقي مدل

هاي تاییدي براي تواند ارزشمند باشد که پس از آن از روشتحلیل عاملي اکتشافي هنگامي مي

در آغاز نسبت به تحلیل عاملي اکتشافي  (.1996، 1همیلتون و )گربینگ آزمون فرضیه استفاده شود

                                                                                                                   
1- Gerbing and Hamilton 
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هاي هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگي، ویژگي1با استفاده از چرخش واریماکس

دار قابل قبول هاي با بار عاملي کمتر از سطح معنيمدیریتي و سیاستگذاري مشخص شد و پرسش

دسـت آمـده تحلیل عاملي اکتشافي ههاي ب( حذف شدند. یافته303: 1385+ )منصورفر، 3/0یعني 

 =624/0يدار شـده و میزان آمـارهیـک درصـد معنـي در سـطح 2نشـان داد آزمـون بارتلـت

3KMO باشـد. پس از چرخش واریماکس، انجـام تحلیـل عاملي در حد متوسط مناسـب مي براي

هاي هایي افزون بر ویژگيدرصد نمایان شدند. پرسشنامه ن 724/79پنج عامل با مجموع واریانس 

-هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگياي و وام، در پنج بخش اصلي ویژگيفردي، حرفه

براي  5هاي بخش اصلي با بازه لیکرت )هاي مدیریتي و سیاستگذاري بود که هر یک از پرسش

ف کیفي متغیرهاي کم( سنجش شدند. به منظور توصیبراي گزینه خیلي 1زیاد و گزینه خیلي

هاي مدیریتي و سیاستگذاري از روش فاصله هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگيویژگي

 (.1384کاخک، احمدپوربه شرح زیر استفاده شده است )صدیقي و  4انحراف معیار از میانگین

A=ضعیف: A<Mean-Sd 

B=متوسط: Mean-Sd<B<Mean 

C=خوب: Mean<C<Mean+ Sd 

D=عالي: Mean+ Sd<D 

ه بشد.  روایي شکلي پرسشنامه با استفاده از نظرسنجي از متخصصان در حوزه پژوهش تأیید

سي ري به بررگیزهمنظور بررسي روایي سازه شامل روایي همگرا و روایي تشخیصي و پایایي ابزار اندا

 AVE >913/0برازش مدل پژوهش پرداخته شد. بر پایه میزان میانگین واریانس استخراج شده )

پایایي  (، پرسشنامه داراي روایي همگرا وCR < 796/0 >977/0( و پایایي ترکیبي )527/0 >

حیط طي در مها، از روش آمار توصیفي و استنبابندي دادهمناسبي بود. پس از گردآوري و دسته

 3t PLSmarSافزار هاي ساختاري از نرمو همچنین براي استخراج مدل معادله 16SPSSافزار نرم

 استفاده شد. 

گیري )تحلیل عاملي هاي ساختاري روش آماري توانمندي است که مدل اندازهسازي معادلهمدل

-زمان ترکیب ميتأییدي( و مدل ساختاري )رگرسیون یا تحلیل مسیر( را با یک آزمون آماري هم

هاي دو نسل روش هاي ساختاري هم اکنون، باسازي معادله(. مدل1392کند )اکبري و همکاران، 

هاي هاي ساختاري روشسازي معادلههاي مدلها معرفي شده است. نسل نخست روشپردازش داده

                                                                                                                   
1- Varimax 

2- Bartlett's Test 

3- Kaiser-Meyer-Olkin 

5-  Interval of Standard Deviation from the Mean (ISDM) 
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چهار مورد از  MPUSو  LISREL ،AMOS ،EQSافزارهاي باشند که نرمکوواریانس محور مي

، بدلیل افزارهاي این نسل هستند. چند سال پس از معرفي روش کوواریانس محورپرکاربردترین نرم

هاي ساختاري سازي معادلههاي مدلهاي ضعفي که در این روش وجود داشت نسل دوم روشنقطه

-به کار برده شدند. هنگامي که پژوهشگران قصد سنجیدن رابطه 1به نام روش حداقل مربعات جزیي

ده باشد و هاي علّي را دارند، متغیرها نرمال نباشند، براي هر صفت پنهان دو یا یک متغیر تعریف ش

 باشدافزارهاي نسل نخست ميتر از نرمحجم نمونه زیاد نباشد، حداقل مربعات جزیي مناسب

هاي روش . در این پژوهش با توجه به برتري(2013، 3و هایر و همکاران 2009، 2)هنسلر و همکاران

 هايمعادله هايهایي چون رگرسیون و نسل نخست مدلحداقل مربعات جزیي نسبت به روش

بیني مناسب و در نظر گرفتن شرایط این پیش هاي یاد شده از جمله قدرتساختاري و برتري

از متغیرهاي داراي مقیاس کمّي و کیفي و  مانند پیچیدگي مدل، نبود محدودیت استفاده پژوهش

 استفاده شد. نرمال، از این روشغیرهاي داده استفاده از
 

 هایافته

 66و 30یب ترین آنان به ترتترین و سالمندسال بود که جوان 74/42میانگین سني پاسخگویان 

د بودن نفرهادۀ سه درصد از آنان با بیشترین فراواني، در یک خانو 1/57سال داشتند. افزون بر این، 

-از پاسخگویان  درصد2/55بود. همچنین  نفرترین آن دو و پایین نفرکه بالاترین شمار خانوار شش 

وسطه و بالاتر درصد از آنان سطح تحصیلي مت 8/44نمایي بود. به بیان دیگر، شان راهسطح تحصیلي

رمربع و مت 80000از آن داشتند. کمینه و بیشنه سطح زیرکشت کشاورزي نیز به ترتیب صفر و 

ود. سال ب 58/13مترمربع بود. میانگین سابقه کشاورزي  15300میانگین سطح زیرکشت آن 

هاي عداد وامتسال بود. میانگین  08/6رأس و   4دامداري به ترتیب میانگین تعداد دام و سابقه 

 مرحله بوده است.  6دریافتي از بانک کشاورزي 

هاي هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگيبندي کشاورزان از لحاظ میزان ویژگيگروه

ها در بخش مواد و روش مدیریتي، سیاستگذاري با روش فاصله انحراف معیار از میانگین یاد شده

میزان  ياي پاسخگویان بر پایه( صورت گرفت. میانگین رتبه1384کاخک، احمدپور)صدیقي و 

، 595/2، 51/2هاي مدیریتي به ترتیب هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگيویژگي

باشد که با سطح مطلوب فاصله دارد. شد که بیانگر خوب بودن این ویژگیها مي 61/2و  562/2

                                                                                                                   
1- Partial Least Squares (PLS) 

2- Henseler et al. 

3- Hair et al. 
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شد که بیانگر؛ میزان  448/2میزان سیاستگذاري نیز،  ياي پاسخگویان بر پایهرتبه میانگین 

  زیاد دارد.  باشد که با سطح مطلوب فاصلهسیاستگذاري در حد متوسط مي

ا( با هها و بدحسابحساببه منظور مقایسۀ بازپرداخت تسهیلات از سوي کشاورزان )خوش

 اي ارایههي یافتهدو بهره گرفته شد. برمبنااي، از آزمون خيهاي با مقیاس ترتیبي و فاصلهویژگي

شاورزي، سابقه کاز نظر  ها(ها و بدحسابحساب)خوشدو گروه مورد مطالعه ، 1شده در جدول 

-يعنفاوت مت ،هاي مدیریتي، سیاستگذاريهاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگيویژگي

 داري نداشتند. يداري بایکدیگر دارند و در بقیه موردها، تفاوت معن

 

دو بین متغیرهاي پژوهش با بازپرداخت تسهیلات بانک ضریب همبستگي خي .1جدول

 کشاورزي

 P-value میزان خي دو متغیر

 762/0 226/24 سن

 849/0 370/1 تعداد اعضاي خانواده

 137/0 727/9 تحصیلات

 828/0 053/9 سطح زمین کشاورزي

 023/0 545/53* سابقه کشاورزي

 693/0 790/23 تعداد دام

 831/0 275/18 سابقه دامداري

 608/0 480/53 درآمد حاصل از کشاورزي

 351/0 507/35 درآمد حاصل از غیرکشاورزي

 960/0 573/5 هاي دریافتي از بانک کشاورزيتعداد وام

 012/0 560/25* هاي بانکيویژگي

 000/0 155/30** عامل اقتصادي

 021/0 062/21* عامل قانوني

 002/0 874/27** هاي مدیریتيویژگي

 000/0 051/52** سیاستگذاري

 هاي پژوهشمنبع: یافته 
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ل اصلي وع شغبه منظور مقایسۀ بازپرداخت به موقع تسهیلات بانکي توسط کشاورزان در دو گروه ن

ده شده )روستا و شهر(، از ضریب همبستگي في استفا غیرکشاورزي( و محل سکونت)کشاورزي و 

ي توسط حاکي از آن است که، بازپرداخت تسهیلات بانک 2است. نتایج به دست آمده در جدول 

وجود  داريدرصد تفاوت منفي معني 95کشاورزان در گروه نوع شغل اصلي پاسخگویان در سطح 

یده دداري تسهیلات در گروه محل سکونت یعني شهر و روستا، اختلاف معنيدارد. در بازپرداخت 

 نشد. 

 

ضریب همبستگي في بین محل سکونت و نوع شغل اصلي با بازپرداخت . 2جدول

 تسهیلات بانک کشاورزي

 P ضریب فيمیزان  متغیر

 020/0 160/0 نوع شغل اصلي

 335/0 066/0 محل سکونت

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 

هاي نوع مصرف وام و منظور مقایسۀ بازپرداخت تسهیلات بانکي توسط کشاورزان در گروه به

نوع تضمین یا وثیقه، با توجه به اسمي بودن چند حالتي متغیرهاي نوع مصرف وام و نوع وثیقه، از 

هاي به دست آمده نشان داد که بازپرداخت استفاده شده است. یافته 1ضریب همبستگي کرامر

(. 3اند )جدولداري نداشتههاي مورد بررسي، تفاوت معنيبانکي توسط کشاورزان در گروه تسهیلات

هاي نوع مصرف وام و نوع تضمین یا وثیقه در بازپرداخت تسهیلات توسط به عبارتي بین گروه

 داري دیده نشد. کشاورزان، تفاوت معني

 

 

 

 
 

                                                                                                                   
1- Cramer 
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خت یا وثیقه با بازپردا ضریب همبستگي کرامر بین نوع مصرف وام و نوع تضمین. 3جدول

 تسهیلات بانک کشاورزي

 P میزان کرامر متغیر

 316/0 130/0 نوع مصرف وام

 168/0 175/0 نوع تضمین یا وثیقه

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 

 بین برخي از متغیرهاي پژوهش، نسبت به استخراج مدلدار يتفاوت معنبا توجه به وجود 

 ي خطيرابطه بررسي براي اقدام شد. 3Smart PLSافزار از نرمهاي ساختاري با استفاده معادله

پنهان و آشکار و به منظور بررسي و ارزیابي روایي همگرا و پایایي ابزار سنجش  بین متغیرهاي

براي آن  1(. حد مطلوب آلفاي کرونباخ4 ها به دست آمد )جدولپژوهش، بار عاملي هر یک از گویه

و براي پایایي ( 1967، 2)نونالي 7/0ک بعدي ارزیابي شود بالاي که بلوک مورد نظر همگن و ت

-بنابراین با توجه به میزان (.1994، 3)نونالي و برینستین قابل قبول است 7/0و بالاي  8/0مرکب 

داراي پایایي  پژوهشهاي انعکاسي مدل ساختاري این ي سازه، همه4 دست آمده در جدولهاي به

دست آمده از میانگین واریانس استخراج هاي بهسازگاري دروني مطلوبي است. ضمن اینکه میزان

هاست. به طوري که، کمینه میزان معیار میانگین نشان از روایي همگراي مناسب در مؤلفه 4شده

بیانگر آن  4 جدول (.2017، 5)لي و چین باشد 5/0واریانس استخراج شده در روایي همگرا باید 

هاي هاي مناسب، اخذ صورتاخذ تضمین، به ترتیب هاي بانکيویژگياست که در متغیر پنهان 

همچنین در متغیر پنهان  را داشتند. تأثیربیشترین  مالي و نبودن نام متقاضي در لیست سیاه بانک

 کارشناسان فيکا مشتریان، دقت اعتبارسنجي و ارزیابي مناسب سیستم هاي مدیریتي، وجودویژگي

توجهي در متقاضي تسهیلات و عدم قصور و بي هايطرح اقتصادي و فني بررسي توجیه در بانک

 هايسیاست ثبات اخذ وثایق کافي بیشترین تأثیر را داشتند. در متغیر پنهان سیاستگذاري، عدم

 بخش به دستوري نگاه و دولتي اقتصاد مقررات، ساختار و قوانین مکرر تغییرات و پولي و مالي

را در  تأثیرین را داشتند. بیشتر تأثیرین هاي پویا براي وام گیرندگان بیشتراعتباري و نبود مشوق

                                                                                                                   
1- Cronbach's Alpha  

2- Nunnally 

3- Nunnally and Bernstein 

4- AVE 

5- Lee and Chen 
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متغیر پنهان عامل اقتصادي، تنوع منابع درآمدي داشت. همچنین در متغیر پنهان عامل قانوني، 

کندي  و ثبت اداره در مشکلات عدم صدور احکام سنگین قضایي، فرآیند طولاني اجراییات و وجود

 را داشتند. تأثیرین اجراء بیشتر روند
 

 گیري متغیرهاي مستقل پژوهشهاي برازش مدل اندازهخلاصه یافته .4جدول

متغیر 

 پنهان
 بارعاملي نماد متغیر آشکار بارعاملي

-ویژگي

هاي 

 بانکي

Bankin

g 

152/0 

 B1 960/0 نبودن نام متقاضي در لیست سیاه بانک

 B2 971/0 هاي مالياخذ صورت

 B3 881/0 پرداخت زماني عدم تأخیر

 B4 912/0 تعداد چک برگشتي قبل از دریافت تسهیلات

 B5 975/0 هاي مناسباخذ تضمین

975/0 =CR                                          884/0 =AVE 

-ویژگي

هاي 

 مدیریتي

Manag

ement 

218/0 

 و فني بررسي توجیه در بانک کارشناسان کافي دقت

 متقاضي تسهیلات هايطرح اقتصادي
M1 970/0 

 اعتبارسنجي و ارزیابي مناسب سیستم وجود

 مشتریان
M2 976/0 

 M3 938/0 توجهي در اخذ وثایق کافيعدم قصور و بي

 M4 925/0 بندي مشتریانطبقه

975/0 =CR                                           907/0 =AVE 

سیاستگذ

 اري

Policy 

232/0- 

 بخش به دستوري نگاه و دولتي اقتصاد ساختار

 اعتباري
P1 819/0 

هاي مؤثر در جهت پوشش عدم اتخاذ سیاست

 هاي اقتصاد کلانریسک
P2 604/0 

 P3 635/0 امور بانکي در فرابانکي نهادهاي برخي وجود

 P4 670/0 هاي پویا براي وام گیرندگاننبود مشوق

 مکرر تغییرات و پولي و مالي هايسیاست ثبات عدم

 مقررات و قوانین
P5 864/0 

845/0 =CR                                              527/0 =AVE 

عامل 

 اقتصادي

Econo

mic 

329/0 

 E1 743/0 کشاورزي  گذاري در فعالیتمیزان سرمایه

 E2 879/0 تنوع منابع درآمدي
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 هاي پژوهشمنبع: یافته

 

کند که جذر میـانگین واریـانس توصیه مي( 1988) 1چینبراي بررسي روایي متغیرهاي پنهان، 

استخراج شده یک متغیر پنهان باید بیشتر از همبستگي آن متغیر پنهان با متغیرهاي پنهـان دیگـر 

باشد. این امر نشـانگر آن اسـت کـه همبسـتگي متغیرهـاي پنهـان بـا نشـانگرهاي خـود بیشـتر از 

هاي مربوط به بررسـي روایـي ارایـه یافته 5همبستگي آن با متغیرهاي پنهان دیگر است. در جدول 

 ه اند، که نشانگر روایي به نسبت مناسب متغیرهاي پنهان هستند.شد
 

 ماتریس همبستگي و روایي متغیرهاي پنهان پژوهش .5جدول 

 متغیر پنهان

ي
ژگ

وی
ي

نک
 با

ي
ها

 

ي
رز

شاو
 ک

ک
 بان

ت
یلا

سه
ت ت

اخ
رد

ازپ
ب

 

ي
اد

ص
اقت

ل 
عام

 

ي
نون

 قا
ل

عام
 

ي
ژگ

وی
ي

ریت
دی

ي م
ها

 

ي
ذار

تگ
اس

سی
 

      940/0* هاي بانکيویژگي

     1* 187/0بازپرداخت تسهیلات بانک 

                                                                                                                   
1- Chin 

796/0 =CR                                              662/0 =AVE 

عامل 

 قانوني
Legal 

149/0- 

 L1 956/0 فرآیند طولاني اجراییات

 L2 980/0 عدم صدور احکام سنگین قضایي

 L3 950/0 اجراء کندي روند و ثبت اداره در مشکلات وجود

 در مراحل هاپرونده به قضایي رسیدگي اطاله

 دادرسي مختلف
L4 935/0 

977/0 =CR                                              913/0 =AVE 
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 کشاورزي

    814/0* 370/0 056/0 عامل اقتصادي

   956/0* 042/0 -129/0 131/0 عامل قانوني

  952/0* -113/0 012/0 190/0 043/0 هاي مدیریتيویژگي

 726/0* 237/0 -047/0 -155/0 -242/0 -115/0 سیاستگذاري
 شده هریک از متغیرهاي پنهانجذر میانگین واریانس استخراج *

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 

هاي هاي بانکي، عامل اقتصادي و ویژگيویژگي 6به دست آمده در جدول  هايیافتهبنا بر 

دار در بازپرداخت دار و عامل قانوني و سیاستگذاري تأثیر منفي و معنيمدیریتي، تأثیر مثبت و معني

عامل تسهیلات بانک کشاورزي داشتند. بیشترین تأثیر در بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي را، 

 داشت.  اقتصادي

 

 تأثیر متغیرهاي پنهان پژوهش در بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي .6جدول
 t P Values اثر مستقیم متغیر پنهان

 014/0 479/2 152/0 هاي بانکيویژگي

 001/0 278/3 218/0 هاي مدیریتيویژگي

 000/0 553/3 -232/0 سیاستگذاري

 000/0 364/6 329/0 عامل اقتصادي

 017/0 405/2 -149/0 عامل قانوني

 هاي پژوهشمنبع: یافته
 

مدل نهایي بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي از سوي کشاورزان ساري، مازندران بر مبناي 

هاي درصد از تغییرپذیري 7/26گویاي آن است که  2R است. به طور کلي، میزانارایه شده  1شکل 

هاي هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگيبازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي به ویژگي

 کنند. مدیریتي، سیاستگذاري بوده و آن را تبیین مي
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 نزي از سوي کشاورزان ساري، مازندرامدل نهایي بازپرداخت تسهیلات بانک کشاور .1 شکل

 هاي پژوهشمنبع: یافته

 

دهد. این شاخص توانایي مدل را هاي شاخص بررسي اعتبار مشترک را نشان ميمیزان 7جدول 

 ، میزانهایافتهسنجد. بنابر بیني متغیرهاي آشکار با میزان متغیر پنهان متناظرشان ميدر پیش

 1SSO2ها براي هر بلوک پنهان، مجموع مجذورهاي مشاهدهSSE مجموع مجذور خطاهاي پیش-

را نشان  CV-comنیز شاخص اعتبار اشتراک یا  SSE/SSOبیني براي هر بلوک متغیر پنهان و 

گیري کیفیت دهد. اگر شاخص وارسي اعتبار اشتراک متغیرهاي پنهان مثبت باشد، مدل اندازهمي

 اند. یفیت مدل را تأیید کردههاي به دست آمده کمناسب دارد، لذا میزان

 

 

 

                                                                                                                   
1- Sum of Squares of Observations 

2- Sum of Squared Errors 
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 هاي اعتبار مشتركشاخص .7جدول

 SSO SSE 1-SSE/SSO مؤلفه

 714/0 349/300 1050 هاي بانکيویژگي

 815/0 258/155 840 هاي مدیریتيویژگي

 188/0 387/852 1050 سیاستگذاري

 077/0 570/387 420 عامل اقتصادي

 815/0 258/155 840 عامل قانوني

 هاي پژوهشیافته منبع:
 

پرداخته شد. این شاخص  1GOFهمچنین، به بررسي برازش کلي مدل پژوهش برپایه شاخص 

-ضرب میانگین ضریب تعیین متغیرهاي درونزا )پنهان( در میانگین میزانبه صورت مجذور حاصل

 شود)داوري و رضازاده،هاي اشتراکي متغیرهاي مورد بررسي در مدل به شرح زیر محاسبه مي

1392 :98 :) 

= 456/0  

ش کلي باشد، برازمي 36/0که بیش از  =456/0GOFدست آمده با توجه به اینکه میزان به

 مدل در سطح مطلوبي بود. 

 

  

                                                                                                                   
1- Goodness of Fit 
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 گیريبحث و نتیجه

ف سهم یک طر ترین معیار در بهبود عملکرد بانکي وصول مطالبات مي باشد. وصول مطالبات ازمهم

شان ننک را کشاورزي از بانک مرکزي دارد و از طرف دیگر سودآوري بامهمي در کاهش بدهي بانک 

بکه بانکي ش(. افزایش نگران کننده مقدار مطالبات غیرجاري 1402مي دهد )فردوسي و همکاران، 

 وراهیمي هاي کور اقتصادي ایران تبدیل شده است )ابهاي اخیر به یکي از گرهکشور طي سال

زپرداخت یابي معادله ساختاري باستا، این پژوهش با هدف مدل(. در همین را1402همکاران، 

 تسهیلات بانک کشاورزي از سوي کشاورزان ساري، مازندران انجام گرفته است. 

ال بودن آنها سال بود که بیانگر میانس 74/42میانگین سني پاسخگویان  ها نشان داد کهیافته

 8/44ن دیگر، شان راهنمایي بود. به بیاصیليسطح تحدرصد از پاسخگویان 2/55باشد. همچنین مي

رکشت درصد از آنان سطح تحصیلي متوسطه و بالاتر از آن داشتند. کمینه و بیشنه سطح زی

مربع بود. متر 15300مترمربع و میانگین سطح زیرکشت آن  80000کشاورزي نیز به ترتیب صفر و 

 . میانگینباشدخوب آنها در کشاورزي مي که بیانگر سابقهسال بود  58/13میانگین سابقه کشاورزي 

هاي دریافتي از مسال بود. میانگین تعداد وا 08/6رأس و   4تعداد دام و سابقه دامداري به ترتیب 

 مرحله بوده است.  6بانک کشاورزي 

وني، ، عامل قانهاي بانکي، عامل اقتصاديمیزان ویژگي ياي پاسخگویان بر پایهمیانگین رتبه

ن این شد که بیانگر خوب بود  61/2و  562/2، 595/2، 51/2هاي مدیریتي به ترتیب ویژگي

یزان م يایهاي پاسخگویان بر پباشد که با سطح مطلوب فاصله دارد. میانگین رتبهویژگیها مي

با سطح  باشد کهشد که بیانگر؛ میزان سیاستگذاري در حد متوسط مي 448/2سیاستگذاري نیز، 

  زیاد دارد.  مطلوب فاصله

ها حساب)خوشدو گروه مورد مطالعه دو، هاي ارایه شده با استفاده از آزمون خيبرمبناي یافته

هاي هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، ویژگيسابقه کشاورزي، ویژگياز نظر  ها(و بدحساب

داري يها، تفاوت معنداري بایکدیگر دارند و در بقیه مورديتفاوت معن مدیریتي، سیاستگذاري،

، روتیمي و (1395( و زمانیان و اوحدي )1401رضایي و همکاران )هاي نداشتند که یا نتایج پژوهش

امي و همکاران  هاي. یافته پژوهشهمخواني نداشت (2022کاور و کاور ) و( 2024همکاران )

پرداخت وام تأثیر نشان داد که تجربه کشاورزي در باز( 2018( و اولولادي و همکاران )2018)

داشت که با نتیجه پژوهش همخواني داشت.  افزون بر این، نتایج به دست آمده ضریب همبستگي 

في حاکي از آن است که، بازپرداخت تسهیلات بانکي توسط کشاورزان در گروه نوع شغل اصلي 

رد که با داري وجود دادرصد تفاوت منفي معني 95پاسخگویان)کشاورزي و غیرکشاورزي( در سطح 

( همخواني داشت. در بازپرداخت تسهیلات در گروه 1395زاده و همکاران )نتیجه پژوهش قهرمان
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دست آمده از هاي بهداري دیده نشد. همچنین یافتهمحل سکونت یعني شهر و روستا، اختلاف معني

ه در هاي نوع مصرف وام و نوع تضمین یا وثیقضریب همبستگي کرامر نشان داد که بین گروه

 داري دیده نشد. بازپرداخت تسهیلات توسط کشاورزان، تفاوت معني

نشان داد که به ترتیب  هاي بانکيویژگيسازي معادله ساختاري در متغیر پنهان مدل هايیافته

بیشترین  هاي مالي و نبودن نام متقاضي در لیست سیاه بانکهاي مناسب، اخذ صورتاخذ تضمین

همچنین در  .همخواني داشت (2015الشرافت و همکاران ) ا نتایج پژوهشکه ب  را داشتند تأثیر

 مشتریان، دقت اعتبارسنجي و ارزیابي مناسب سیستم هاي مدیریتي، وجودمتغیر پنهان ویژگي

متقاضي تسهیلات و عدم قصور و  هايطرح اقتصادي و فني بررسي توجیه در بانک کارشناسان کافي

-هاي گیلاني و زاده دهبیشترین تأثیر را داشتند که با نتایج پژوهش توجهي در اخذ وثایق کافيبي

همخواني داشت. در  (2013( و محمود و همکاران )2015الشرافت و همکاران )، (1395بالایي )

مقررات،  و قوانین مکرر تغییرات و پولي و مالي هايسیاست ثبات متغیر پنهان سیاستگذاري، عدم

هاي پویا براي وام گیرندگان اعتباري و نبود مشوق بخش به دستوري گاهن و اقتصاد دولتي ساختار

( نشان داد که تسهیلات 1400محدث حسیني و همکاران )را داشتند. نتایج پژوهش  تأثیرین بیشتر

نظیر: شرایط نامناسب اقتصادي دوره مورد بررسي، تغییر قوانین و  هایيعاملدلیل اعطایي به

ویژه عدم مساعدت سیستم بانکي، از اثربخشي مناسبي مقررات، سرمازدگي، خشکسالي و به

ها و الگوهاي مدیریتي که از افراد سیاست برخوردار نبوده است که با نتایج پژوهش همخواني داشت.

نه و پایدار به کار خود بپردازند و اقداماتي از جمله ارتقاء اعتماد، رود به طور مسئولاانتظار مي

توانند به گذاري اخلاق کاري، ارتقاء رهبري مؤثر و استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات، ميارزش

منظور ایجاد و حفظ رفتارهاي شهروندي سازماني پایدار مورد توجه قرار گیرند )تهیدست شاهخالي 

هاي اجتماعي براي تشویق مشتریان به توانند از رسانهها مي(. مدیران بانک1403، و همکاران

مشارکت، تبادل اطلاعات، ارائه مشاوره مالي، پشتیباني شخصي و همچنین برقراري رابطه دوستي 

را در متغیر  تأثیرین بیشتر (. 1402متقابل با مشتریان استفاده کنند )عبادپور فرشباف و همکاران، 

زاده و همکاران هان عامل اقتصادي، تنوع منابع درآمدي داشت که با نتیجه پژوهش قهرمانپن

(، روتیمي و 2024چیندومو و همکاران ) هاي( همخواني نداشت؛ ولي با نتیجه پژوهش1395)

همخواني داشت. همچنین  (2022کاسیگان و اندریس ) ( و2023(، کاین و امي )2024همکاران )

عامل قانوني، عدم صدور احکام سنگین قضایي، فرآیند طولاني اجراییات  و وجود  در متغیر پنهان

هاي بانکي، عامل را داشتند. ویژگي تأثیرین اجراء بیشتر کندي روند و ثبت اداره در مشکلات

دار و عامل قانوني و سیاستگذاري تأثیر منفي و هاي مدیریتي، تأثیر مثبت و معنياقتصادي و ویژگي

ر در بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي داشتند. بیشترین تأثیر در بازپرداخت تسهیلات دامعني

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 m

ie
ao

i.i
r 

on
 2

02
6-

02
-2

1 
] 

                            22 / 28

https://mieaoi.ir/article-1-1683-fa.html


 479         1404 پاییز، مو دو پنجاهفصلنامه علمي اقتصاد و بانکداري اسلامي، شماره 

                                              

 

-درصد از تغییرپذیري 7/26گویاي آن است که  2Rداشت. میزان عامل اقتصاديبانک کشاورزي را، 

هاي بانکي، عامل اقتصادي، عامل قانوني، هاي بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي به ویژگي

 کنند.مدیریتي، سیاستگذاري بوده و آن را تبیین ميهاي ویژگي

 قتصاديا و فني بررسي توجیه در بانک د کارشناسانشوبا توجه به نتایج پژوهش، توصیه مي

واقع و در م متقاضي تسهیلات و در اخذ وثایق کافي و ضامن معتبر، نظارت داشته باشند هايطرح

 میانسال وجه بهبه وام گیرندگان ارایه دهند. با ت هاي لازم جهت بهبود پیشرفت طرحلزوم، آموزش

-یه مي، توصبودن بیشتر بهره برداران و نداشتن تحصیلات دانشگاهي بیش از نیمي از پاسخگویان

ت بیان هاي پژوهشي جههاي آموزشي برطبق آخرین یافتهگردد بانک کشاورزي شهرستان، بسته

را در  آنها ت به موقع تسهیلات، آماده نموده ومزایا و همچنین خسارت هاي ناشي از عدم پرداخ

 ه دلیلببرداران متقاضي تسهیلات قرار دهد. توجه به تنوع درآمدي کشاورزان اختیار بهره

نگام هطبیعي و نوسانات قیمت فروش محصولات کشاورزي، در  هاينااطمیناني ناشي از عامل

 تنوع درآمدي د در هنگام دادن تسهیلات،پرداخت وام از اهمیت زیادي برخوردار است و ضرورت دار

راي باران کشاورزان مورد توجه قرار گیرد. بخشش بخشي از جرایم تأخیر به منظور ترغیب بدهک

-رهزش بهپرداخت تعهدشان، اهمیت زیادي در بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي دارد. با آمو

واهد خکاهش  هاي مطالباتيد پروندهمندي از ابزارهاي رفتاري به کارکنان وصول مطالبات، تعدا

اعتباري  هايهیافت. تأکید و توصیه بر تقویت و ایجاد دادگاه هاي تخصصي ویژه رسیدگي به پروند

 د. فراهمت داربانکها و استمرار همکاري بیشتر ارگان هاي قضایي در وصول مطالبات بانکها، ضرور

تواند در مي انکي،بانکي و بویژه ارائه تسهیلات نمودن سازوکارهایي براي عدم دخالت دولت در امور ب

تواند به مي جهت افزایش نرخ بازدهي بدهي به بانکها مؤثر باشد. رتبه بندي اعتباري مشتریان،

 معتبري به هايحل مورد استفاده قرار گیرد. به این معني که بانک براساس شاخصعنوان یک راه

ت ي اعطاي تسهیلااین امتیازات، رتبه مشتریان خود را برادهد و برطبق مشتریانش امتیازاتي را مي

 مشخص نماید.
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 بعامن

ي بر نهاي مبت(. تلنگر و سیاست1402) جیدو اسحاقي، م لیرضا، عرفاني، عید احمدابراهیمي، س .1

 ،(42)11، هاي ملي و اقتصاديفصلنامه سیاسترفتار، ابزاري توانمند در کاهش مطالبات بانکي، 

135-91. 

(. عوامل مؤثر بر عدم 1394) لیرضاپورسعید، عو  رزادشیخ محمدي، ف ویا،اشراقي ساماني، ر .2

فصلنامه اقتصاد فضا بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي از سوي کشاورزان مورد: شهرستان ایلام. 
 .77-91 ،(2)4، و توسعه روستایي

حلیل تأثیر هوش هیجاني و (. ت1392) لي، عکيو شائمي بزر مید، بهارستان، ایماناکبري، پ .3

 .73-100 ،(4)26، فرایند مدیریت توسعهرفتار شهروندي سازماني بر تعارضات سازماني، 

(. بررسي عوامل مؤثر 1395) حمدمیدفرد، سفهیميو  هراشاطریان، ز ادق،بافنده ایماندوست، ص .4

نجي توبیت(. بر نرخ وصول تسهیلات بانک کشاورزي استان خراسان رضوي )کاربرد مدل اقتصادس

 . 189-217 ،(12)23، دو فصلنامه اقتصاد پولي و مالي

(. 1403تهیدست شاهخالي، مریم، گودرزوند چگیني، مهرداد، سلیمي، باقر و دوستار، محمد ) .5

فصلنامه علمي اقتصاد و بانکداري  ارائه مدل توسعه رفتار شهروندي سازماني پایدار در نظام بانکي. 

 .237-261: 47اسلامي، 

، سازمان PLSافزار سازي معادلات ساختاري با نرم(. مدل1392) رشو رضازاده، آ ليداوري، ع .6

 انتشارات جهاد دانشگاهي.

شناسایي عوامل مؤثر بر  (.1401) اضیهو جعفرآقایي، رادق ، طوسي زاده، صسنرشیدي، ح .7

، بانکداري اسلامي نامه مطالعاتي در مدیریت بانکي وفصلها، وصول مطالبات کلان غیر جاري بانک

8(21)، 82-57. 

(. واکاوي عوامل مؤثر بر رفتار 1401) جتو زینالپور، ح هرام، محمدزاده، شعظمرضایي، ا .8

علوم کشاورزان در بازپرداخت تسهیلات بانک کشاورزي شهرستان چالدران استان آذربایجان غربي، 
 .213-223 ،18، ترویج و آموزش کشاورزي ایران

(. شناسایي عوامل تأثیرگذار بر تخصیص اعتبارات به 1395) سرینو اوحدي، ن رضالامزمانیان، غ. 9

مجله تحقیقات اقتصاد و کاران شهرستان سیرجان(. هاي کشاورزي )مطالعه موردي: پستهفعالیت
 . 303-311 ،(2)47-2، توسعه کشاورزي ایران

(. تفکیک اثر متغیرهاي مؤثر بر نکول تسهیلات 1397و انسان، ابراهیم ) اللهیبسلامي، ح. 10

، (76)23، هاي اقتصادي ایراننامه پژوهشفصلکشاورزي در طبقات مختلف مطالبات غیرجاري، 

217-185  . 
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سبت به (. سنجش نگرش کشاورزان زعفرانکار ن1384) میرکاخک، ا احمدپور و سنصدیقي، ح. 11

 .689-699 ،(2)4، علوم کشاورزي ایرانت زعفران، تولید و توسعه کش

لیرضا نده، ععبادپور فرشباف، محمدرضا، علوي متین، یعقوب، محمودزاده، مرتضي و بافنده ز. 12

نعت صآفریني ارزش (. ارائه مدل دینامیکي براي تبیین ارزش مشارکت مشتري در هم1402)

 .447—477: 45ي، بانکداري، فصلنامه علمي اقتصاد و بانکداري اسلام

لیکي )آزاد( در بندي منابع تم(. شناسائي و رتبه1398) لارهخاني، گو حسین وح الهعبادي، ر. 13

 تحقیقات مالي گیري چندمعیاره،وصول مطالبات غیرجاري در نظام بانکي با استفاده از مدل تصمیم
 .409-440 ،(8)2، اقتصادي

بازپرداخت  (. شناسایي عوامل مؤثر بر عدم1394) يمسنهند، شو بهشتي یبوارنژاد، رعیسي. 14

یش . هماتسهیلات کشاورزي از دیدگاه کشاورزان )مطالعه موردي بانک کشاورزي شهرستان اهر(

 هاي کاربردي در کشاورزي، تهران: ملارد. بین المللي پژوهش

بر بازپرداخت  (. واکاوي عوامل مؤثر1393) رهادنودي، فف جت وصادقي، ح حمود،سلیمان، مفال. 15

غرافیا جلنامه فصبرداران کشاورزي )مطالعه موردي استان خراسان جنوبي(. تسهیلات بانکي به بهره
 .269-288 ،(4)25، ریزي محیطيو برنامه

 شناسایي  (.1392) سینراحلي، ح وسماعیل ا پیشبهار، ،محمد ،زادهنقهرما ،ویار ،فردوسي. 16

-سیاست و هاپژوهش مجلهمراغه،  کشاورزي شهرستان بانک مطالبات وصول بهبود بر مؤثر عوامل

 .49-68 ،(67)21، اقتصادي هاي

دانشگاه  .16. صفحه 4335همت شد. شماره  800ها (. حجم معوقات بانک1403. فرهیختگان. )17

 آزاد اسلامي.

(. شناسایي 1395) ویافردوسي، رو  حرماللهي، معین سماعیل،بهار، اپیش حمد،زاده، مقهرمان. 18

رتیبي. تجیت لاعوامل تأثیرگذار بر وصول مطالبات بانک کشاورزي در شهرستان مراغه: کاربرد مدل 

 .47-55 ،(1)47، مجله تحقیقات اقتصاد و توسعه کشاورزي ایران

ر ب (. بررسي عوامل مؤثر1388) حمدقرباني، مومن و منصوري، هـ حمدرضا،کهنسال، م. 19

 ،(2)4، مجله اقتصاد کشاورزيدسترسي کشاورزان خراسان رضوي به اعتبارات بانک کشاورزي. 

256-237 . 

پرداخت تسهیلات (. بررسي عوامل مؤثر بر عدم باز1395) ضابالایي، رو زاده ده حسنگیلاني، م. 20

 ها. سومین همایش ملي حسابداري، مدیریت و اقتصاد ایران: بندرگز. بانک
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تحلیل میزان ( 1400) حمدو صادقي، ا یدمحمدفرد، س، فهیميیداحمدمحدث حسیني، س. 21

اي در استان هاي استخر ذخیره آب و توسعه کشت گلخانهاثربخشي تسهیلات بانکي به طرح

 .273-289 ،(3) 35، اقتصاد و توسعه کشاورزي، سان رضويخرا

(. نقش فساد اقتصادي در افزایش مطالبات معوق بانکي. 1399) داو پرنیان، نجید مداح، م. 22

 .121-139 ،18(، پیاپي 3) 5، فصلنامه مدلسازي اقتصادسنجي

 بندي(. اولویت1394) حمدرضاکهنسال، م حمد وم ،قرباني رش،دوراندیش، آ هاره،معدنیان، ب. 23

نشریه  ،کشاورزان به کشاورزي اعطایي بانک تسهیلات بازپرداخت عدم یا تأخیر بر مؤثر عوامل
 .    272-283 ،(2)29، اقتصاد و توسعه کشاورزي

هاي کامپیوتري، چ اول، هاي پیشرفتۀ آماري همراه با برنامه(. روش1385) ریممنصورفر، ک. 24

 انتشارات دانشگاه تهران.

(. اثر اعتبارات بر متغیرهاي کلان بخش  1389) وادترکماني، جو  حبویهمیراحمدي، م. 25

 .1-16 ،(2)2، مجله تحقیقات اقتصاد کشاورزيکشاورزي در ایران. 

(. تحول در بخش کشاورزي )با رویکرد هوشمندسازي( 1399) سکندرو زند، ا هرنوشمیرزایي، م. 26

وزارت جهاد کشاورزي: سازمان تحقیقات، آموزش و ترویج  .APOتجربیات کشورهاي آسیایي عضو 

 کشاورزي.

هاي مؤثر بر ریسک (. واکاوي عامل1400) لیلو بابازاده، ج لي، فیروز زارع، عمیهنقوي، س. 27

 .1-28 ،(2) 15، اقتصاد کشاورزي اعتباري بانک کشاورزي در استان خراسان شمالي،

افزار لیزرل، سازمان مطالعه عادلات ساختاري با کاربرد نرمیابي م(. مدل1387) ليعیدرهومن، ح. 28

 و تدوین کتب علوم انساني دانشگاهها )سمت(. 

29. Al-Sharafat, A., Qtaishat, T. and Majdalawi, M.)2015(. Loan repayment 

performance of public agricultural credit agencies: Evidence from Jordan. 

Journal of Agricultural Science, 5(6), 221-229. 

30. Acquah, H. D. and Addo, J. (2011). Determinants of loan repayment 

performance of fishermen: empirical evidence from Ghana. Cercetări 
Agronomice în Moldova, 4(148), 89-97.  

31. Awunyo-Vitor, D. (2012). Determinants of loan repayment default among 

farmers in Ghana. Journal of Development and Agricultural Economics, 4, 339-

345. 

32. Chin, W. (1988). The partial least squares approach to structural equation 

modeling. In G.A. Marcoulides, editor. Modern methods for business research. 

Mahwah, New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates. 295-303. 

33. Chindomu, J. M., Mapfumo, T., Zinyama, M., Nyagwaya, T. J., 

Manhimanzi, G. and Ganyiwa, E. (2024). Loan repayment performance on 

smallholder tobacco contract farmers. A case of Ward 21 Marondera District, 
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